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CUENTAS 2025

El Art. 100 de la Constitucion de la Republica del Ecuador, dispone la conformacion de
instancias de participacion en todos los niveles de Gobierno, a fin de fortalecer la
democracia participativa a través de la implementacién de mecanismos permanentes
que permitan ejercer los principios de transparencia, rendicidon de cuentas y control
social.

La Constituciéon de la Republica del Ecuador, en su articulo 154, numeral 1, establece:
“A las Ministras y Ministros de Estado, ademas de las atribuciones establecidas en la
ley, les corresponde: 1. Ejercer la rectoria de las politicas publicas del area a su cargo
y expedir los acuerdos y resoluciones administrativas que requiera su gestion”.

La Ley Organica de Participacion Ciudadana, en su articulo 89, define a la rendicion de
cuentas, “como un proceso sistematico, deliberado, interactivo y universal, que involucra
a autoridades, funcionarias y funcionarios o sus representantes y representantes
legales, segun sea el caso, que estén obligadas u obligados a informar y someterse a
evaluacion de la ciudadania por las acciones u omisiones en el gjercicio de su gestion y
en la administracion de recursos publicos”.

El Art. 90 de la Ley Organica de Participacion Ciudadana - LOPC sefala la
obligatoriedad de las autoridades del Estado a rendir cuentas.

El Art. 94 de la norma ibidem establece que, al Consejo de Participacion Ciudadana y
Control Social — CPCCS, le corresponde establecer y coordinar los mecanismos,
instrumentos y procedimientos para la rendicion de cuentas de las instituciones vy
entidades del sector publico, de conformidad con la Ley.

El Art. 3, numeral 5, de la Ley Organica de la Funcion de Transparencia y Control Social
establece que todas las instituciones publicas, sus autoridades y representantes legales,
las autoridades de eleccion popular y las personas naturales o juridicas del sector
privado que presten servicios publicos o desarrollen actividades de interés publico tienen
el deber de elaborar un informe de labores publico, periddico, oportuno, transparente y
en lenguaje asequible, que se presentara, al menos, una vez al afo respecto de los
servicios publicos que prestan.

El CPCCS para el cumplimiento de este derecho ciudadano, emitié la resolucién Nro.
CPCCS-PLE-SG-004-0-2026-0030, suscrita el 28 de enero de 2026, mediante la cual
expidio el Reglamento de Rendicion de Cuentas, que se encuentra vigente a partir de
su promulgacion y deroga todas las disposiciones de igual 0 menor jerarquia que se
encuentren vigentes y toda norma complementaria que se le oponga.

Pag. 11




PRESENTACION

La rendicién de cuentas se concibe como el proceso mediante el cual las autoridades
del Estado se someten a la evaluacion ciudadana respecto al cumplimiento de su
gestion y la administracion de los recursos asignados.

A través de este proceso, es posible determinar si las acciones u omisiones derivadas
del ejercicio de la gestion responden a los requerimientos, necesidades y expectativas
de la poblacion. Asi, se fomenta la retroalimentacion y se promueve Ila
corresponsabilidad entre el Estado y la ciudadania.

La rendicion de cuentas comprende al menos dos dimensiones fundamentales:

- La obligacién de las autoridades y funcionarios publicos de poner a disposicion de la
ciudadania informacion clara y verificable sobre su gestion.

- La capacidad ciudadana para evaluar, observar y proponer acciones respecto a dicha
gestion, en funcion de las demandas y necesidades de su comunidad.

De conformidad con lo establecido en los articulos 10 de la Ley Organica del Consejo
de Participacion Ciudadana y Control Social y 93 de la Ley Organica de Participacién
Ciudadana, se debe publicar informacion verificable sobre:

- El cumplimiento de los objetivos institucionales y del plan estratégico.
- El cumplimiento de politicas, planes, programas y proyectos.

- La ejecucién del presupuesto institucional.

- Los procesos de contratacion publica y enajenaciéon de bienes

- Compromisos asumidos con la comunidad

- El cumplimiento de recomendaciones o pronunciamientos emitidos por las entidades
de la Funcion de Transparencia y Control Social, asi como por la Procuraduria General
del Estado.

La rendicién de cuentas fortalece la capacidad de la ciudadania para incidir en los
asuntos publicos, permitiendo que sus voces sean escuchadas a través de la
participacién en estos espacios, pudiendo también proponer acciones para mejorar,
corregir o cambiar aspectos que no se encuentren claros para la ciudadania.

En este contexto, la Presidencia de la Republica, pone a consideracion de la ciudadania
su Informe de Rendicion de Cuentas 2025, con el objetivo de que conozca la gestién
institucional realizada; es asi, que el presente informe en su inicio aborda aspectos
institucionales correspondiente a su direccionamiento estratégico, tales como su:
Mision, Vision, principios y valores, objetivos estratégicos institucionales, alineacién al
Plan Nacional de Desarrollo y Estructura Organizacional.

Mas adelante el informe detalla las actividades ejecutadas por las 5 (cinco) Secretarias
Generales que conforman la estructura organica de la Presidencia de la Republica,
actividades que se encuentran alineadas al cumplimiento de las atribuciones y
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responsabilidades otorgadas en el Estatuto Organico de Gestion Organizacional por
Procesos.

El desarrollo descriptivo del informe da inicio con los logros alcanzados por la Secretaria
General Administrativa, detallando los hitos y resultados alcanzados durante el
ejercicio fiscal 2025. A través de sus distintas unidades, se enfocd en articular
actividades administrativas, bajo los principios de eficiencia, eficacia y transparencia en
el uso de los recursos publicos. Entre los logros mas significativos se encuentran el
fortalecimiento de los procesos para mejorar la calidad de los servicios de la ciudadania,
mejorando la atencion y los tiempos de respuesta de los tramites.

Otro aspecto importante es el fortalecimiento de la transmision, difusion y salvaguarda
de la memoria histérica, cultural, artistica y patrimonial de la Presidencia de la Republica,
recorridos guiados y diversas iniciativas culturales en el Palacio de Carondelet y el
Museo del Pasillo, acciones que contribuyeron a consolidar estos espacios como
referentes vivos de la memoria nacional y como instrumentos de vinculacién entre el
Estado y la ciudadania.

En el ambito financiero y administrativo, los resultados se evidencian en la ejecucion
presupuestaria, la gestién de pasajes aéreos internacionales para fines deportivos y
humanitarios (entre otros), capacitaciones a nivel nacional de la normativa de Archivo
aportando al manejo técnico documental de las instituciones publicas que aporte a la
transparencia y el acceso oportuno a informacion veraz. La efectiva gestion juridica
garantizo la seguridad institucional mediante la elaboracion de contratos administrativos
y la defensa técnica en diversos procesos judiciales y constitucionales. Todo lo anterior
refleja el compromiso de la Secretaria con el fortalecimiento de la Institucionalidad
Publica y el cumplimiento de los Objetivos Nacionales de Desarrollo, asegurando
servicios de calidad y una administracién responsable del patrimonio estatal.

Posteriormente de describen las principales acciones de la Secretaria General de la
Administracion Publica, Planificaciéon y Gabinete', donde la gestion gubernamental
se consolidd bajo los principios de eficiencia, transparencia y cercania con la
ciudadania, logrando el cumplimiento de compromisos presidenciales que impactaron
directamente en la calidad de vida de los sectores mas vulnerables. A través de una
articulacion interinstitucional robusta, se entregaron becas, bonos de ayuda social y
créditos para vivienda, al tiempo que se fortalecié la seguridad ciudadana y la
infraestructura en salud y educacion.

De forma complementaria, el Estado avanzd hacia una modernizacion estructural
mediante la reorganizacién y fusién de entidades, optimizando la funcién ejecutiva, lo
que garantiza servicios publicos mas integrados y una reduccion en los tiempos de
respuesta. Este proceso se apoyé en herramientas tecnologicas de vanguardia, como
la implementacion de dashboards interactivos para el seguimiento estratégico y la
validacion técnica de los indicadores del Plan Nacional de Desarrollo 2025-2029.
Asimismo, la presencia en territorio permitié una respuesta oportuna ante emergencias

1 Mediante Decreto Ejecutivo No. 95 de 14 de agosto de 2025, el Presidente de la Republica fusiond la
Secretaria Nacional de Planificacion a la Secretaria General de la administracion Publica y Gabinete de la
Presidencia de la Republica y, mediante Decreto Ejecutivo No. 142 de 16 de septiembre de 2025, la nombro
como “(...) Secretaria General de la Administracion Publica, Planificaciéon y Gabinete”
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y una atencion directa a las necesidades locales, reafirmando un modelo de gestion
publica transparente, medible y plenamente conectado con la sociedad.

Seguidamente la Secretaria General Juridica, detalla la gestion estratégica del
Gobierno Nacional, enfocada en fortalecer la institucionalidad democratica y garantizar
la seguridad juridica. Durante este periodo, la emisién de decretos ejecutivos y la
sancién de leyes han permitido articular reformas estructurales orientadas a la
austeridad, la eficiencia administrativa y la proteccién de la dolarizacion. Estas acciones,
complementadas con la ratificacion de instrumentos internacionales en materia de
comercio y cooperacion aduanera, consolidan una posicion internacional firme y un
entorno favorable para la inversién extranjera y el desarrollo productivo del pais.

Asimismo, la gestién se ha caracterizado por un despliegue integral en materia de
seguridad y bienestar social, mediante la implementacion de estados de excepcién vy el
fortalecimiento operativo de la fuerza publica para combatir el crimen organizado.
Paralelamente, se han validado reglamentos que viabilizan politicas de alivio financiero,
proteccién a sectores vulnerables y apoyo a emprendedores, asegurando que el
ejercicio del poder publico se traduzca en beneficios directos para la ciudadania.

Posteriormente, la Secretaria General de Comunicaciéon describe sus principales
logros, mismos reflejan una estrategia basada en la transparencia, la democratizacion
de la informaciéon y la cercania con la ciudadania. Mediante la ejecucién de
transmisiones en vivo y una gestién masiva en plataformas digitales se logré posicionar
una narrativa gubernamental enfocada en la seguridad nacional, el liderazgo joven
reformista y la gobernabilidad. Esta labor no solo facilité un acceso directo a la gestion
del Ejecutivo sin intermediarios, sino que también fortalecidé la identidad visual y el
branding publico, asegurando que el mensaje se transmita de manera agil y clara a
todos los sectores del pais y la comunidad internacional.

La gestion se caracterizd por una eficiencia comunicacional técnica y territorial,
fundamentada en la produccion de insumos estratégicos, incluyendo lineas
argumentales e informes analiticos para la toma de decisiones. En el territorio, la
presencia institucional se reafirmé con la realizacién de eventos presidenciales y un
monitoreo constante que permitid levantar alertas para combatir la desinformacion
mediante procesos de fact-checking. Asimismo, la ejecucién de campanas a gran escala
y el acompanamiento técnico a las instituciones de la Funcién Ejecutiva, garantizaron
una comunicacién coherente y centrada en resultados, reafirmando el compromiso de
servir a la ciudadania con informacion veraz, util y transparente.

Finalmente, el informe describe los principales logros alcanzados por la Secretaria
General de Integridad Publica, destacando la consolidacion de la implementacion de
la Estrategia Nacional de Integridad Publica - ENIP, alcanzando un nivel de
cumplimiento anual del 82,75% en las entidades de la Funcion Ejecutiva. Este avance
representa la transformacion de la Politica Publica en acciones medibles que fortalecen
la transparencia y la ética en la administracion del Estado. Entre los logros mas
significativos destaca la creacién y capacitacion de los Responsables Institucionales de
Cumplimiento (RIC) en 37 instituciones priorizadas, acciones que no solo optimizan el
uso de los recursos publicos, sino que institucionalizan una Cultura de Rendicién de
Cuentas orientada a generar valor para la ciudadania.
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A nivel operativo e internacional, la gestion se distinguio por el fortalecimiento de las
capacidades de los servidores publicos, quienes certificaron sus conocimientos en ética
y transparencia. Asimismo, la SGIP posiciond con éxito las buenas practicas del pais
ante organismos como la OEA y la OCDE, destacando percepciones de confianza
ciudadana en el Gobierno Nacional que superan los promedios de América Latina y el
Caribe.

Este informe de Rendicion de Cuentas del ejercicio fiscal 2025, detalla cémo cada hito
alcanzado contribuye a la construccion de un Ecuador mas integro, eficiente y confiable
para todos sus habitantes.
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DIRECCIONAMIENTO
ESTRATEGICO Y ESTRUCTURA
ORGANIZACIONAL

MISION

La Presidencia de la Republica es la Primera Institucion de la Funcién Ejecutiva del
Ecuador; vy, tiene como misién coordinar, articular y fomentar el fortalecimiento y
desarrollo del Estado Ecuatoriano Plurinacional, Colaborativo, Inclusivo y Democratico,
poniendo en marcha los mecanismos adecuados para brindar apoyo administrativo y
asesorar en materia técnica vy juridica, al/a la Presidente/a de la Republica; asi como,
articular con las entidades de la Funcién Ejecutiva, a través de una gestién publica
Transparente, Eficiente y Participativa, promoviendo el dialogo con los diferentes
ambitos publicos y privados.

VISION

Ser la institucion lider en excelencia; planificada, moderna, en permanente
comunicacién y empoderamiento ciudadano; creando las acciones necesarias y
oportunas que permiten articular, coordinar e impulsar los esfuerzos para el
fortalecimiento y desarrollo del pais, a fin de consolidar una cultura de politica
participativa al servicio de la ciudadania.

PRINCIPIOS Y VALORES

¢ Integridad. - Proceder y actuar con coherencia entre lo que se piensa, se siente,
se dice y se hace, cultivando la honestidad y el respeto a la verdad.

e Transparencia. - Accion que permite que las personas y las organizaciones se
comporten de forma clara, precisa y veraz, a fin de que la ciudadania ejerza sus
derechos y obligaciones, principalmente la contraloria social.

e Calidez. - Formas de expresiéon y comportamiento de amabilidad, cordialidad,
solidaridad y cortesia en la atencion y el servicio hacia los demas, respetando sus
diferencias y aceptando su diversidad.

¢ Solidaridad. - Acto de interesarse y responder a las necesidades de los demas.

o Efectividad. - Lograr resultados con calidad a partir del cumplimiento, eficiente y
eficaz de los objetivos y metas propuestos en su ambito laboral.

e Respeto. - Reconocimiento y consideracion a cada persona como ser unico, con
intereses y necesidades particulares.

e Responsabilidad. - Cumplimiento de las tareas encomendadas de manera
oportuna en el tiempo establecido, con empefio y afan, mediante la toma de
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decisiones de manera consciente, garantizando el bien comun y sujetas a los
procesos institucionales.

m OBJETIVOS ESTRATEGICOS INSTITUCIONALES

a. Incrementar la eficacia en la gestién estratégica de la Presidencia de la
Republica viabilizando el ejercicio del Gobierno.

b. Incrementar la eficiencia institucional de la Presidencia de la Republica.

c. Incrementar el desarrollo del Talento Humano en la Presidencia de la
Republica.

d. Incrementar el uso eficiente del presupuesto en la Presidencia de la
Republica.

m ALINEACION ESTRATEGICA AL PLAN NACIONAL DE DESARROLLO

En el ejercicio fiscal 2025, finalizé el Plan Nacional de Desarrollo “Para el Nuevo
Ecuador 2024-2025", y se realiz6 el analisis y presentacion del nuevo Plan Nacional de
Desarrollo, correspondiente al nuevo periodo de gobierno.

En cumplimiento del Art. 38 del Cédigo Organico de Planificacion y Finanzas Publicas,
el Presidente de la Republica, presenté ante el Consejo Nacional de Planificacién el
Plan Nacional de Desarrollo “Ecuador no se detiene 2025-2029”, instrumento que fue
aprobado en la sesién del 21 de agosto de 2025, mediante Resolucion Nro. 012-2025-
CNP.

En consecuencia de estos dos momentos, en los siguientes cuadros se presenta la
alineacion de los Objetivos Estratégicos de la Presidencia de la Republica registrados
en el gjercicio fiscal 2025.
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RENDICION DF

CUENTAS 2025

SECRETARIA GENERAL ADMINISTRATIVA DE LA PRESIDENCIA DE LA REPUBLICA

41.1 MISION

Planificar y coordinar los procesos de gestion administrativa, asi como asignar

responsabilidades que permitan cumplir con los objetivos estratégicos y la buena
marcha de la Institucion.

4.1.2 ESTRUCTURA ORGANICA

SECRETARIA GENERAL

ADMINISTRATIVA DE LA
PRESIDENCIA DE REPUBLICA

-

JURIDICA

COORDINACION GENERAL

DIRECCION DE PATROCINIO

DIRECCION DE ASESORIA
JURIDICA

INTERNA

DIRECCION DE AUDITORIA

COORDINACION GENERAL DE
DESPACHO DE SECRETARIA GENERAL
ADMINISTRATIVA

DIRECCION DE
AUTORIZACIONES

DIRECCION DE ARCHIVO DE LA
ADMINISTRACION PUBLICA

SUBSECRETARIA DE GESTION
INSTITUCIONAL INTERNA

COORDINACION GENERAL
ADMINISTRATIVA FINANCIERA

COORDINACION GENERAL DE
PLANIFICACION Y GESTION
ESTRATEGICA

COORDINACION GENERAL DE
ADMINISTRACION DE
CARONDELET

]

DIRECCION FINANCIERA

DIRECCION DE

ADMINISTRACION DE
TALENTO HUMANO

DIRECCION ADMINISTRATIVA

DIRECCION ADMINISTRATIVA

GUAYAQUIL

]

DIRECCION DE
PLANIFICACION,

SEGUIMIENTO Y EVALUACION

DIRECCION DE GESTION
PATRIMONIAL

DIRECCION DE GESTION
DOCUMENTAL Y ARCHIVO

DIRECCION DE PROCESOS,

CALIDAD Y COMUNICACION
SOCIAL

DIRECCION DE TECNOLOGIAS

DE LA INFORMACION Y
COMUNICACION

DIRECCION DE SEGURIDAD DE

LA INFORMACION
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4.1.3 COORDINACION GENERAL DE DESPACHO DE LA SECRETARIA
GENERAL ADMINISTRATIVA / PRINCIPALES LOGROS - ANO 2025

La Coordinacion General de Despacho de la Secretaria General Administrativa, segun
el Estatuto Organico de Gestion Organizacional por Procesos, tiene como mision
“Articular y coordinar con las diferentes unidades administrativas, las actividades y
disposiciones emitidas por el/la Secretario/a General Administrativo/a; asi como
gestionar los procesos de autorizaciones y gestion del archivo intermedio a nivel
nacional, mediante la implementacion de mecanismos y directrices que permitan la
atencion eficiente y eficaz al usuario interno y externo”, la que es gestionada mediante
la siguiente estructura organica:

COORDINACION GENERAL DE
DESPACHO DE SECRETARIA
GENERAL ADMINISTRATIVA

DIRECCION DE ARCHIVO

DIRECCION DE DE LA ADMINISTRACION
AUTORIZACIONES PUBLICA

En el marco del cumplimiento de las atribuciones, responsabilidades y delegaciones
recibidas, durante el ejercicio fiscal 2025, la Coordinacion General de Despacho de la
Secretaria General Administrativa, reporta los logros a continuacion descritos.

4.1.3.1 GESTIONAR 37 PASAJES AEREOS INTERNACIONALES DE
GRATUIDAD

Entre los informes de pertinencia elaborados para la concesidén de pasajes aéreos de
gratuidad, se destaca la gestion de 37 pasajes internacionales en favor de beneficiarios
que requirieron atencion para la participacién en eventos deportivos y culturales a nivel
internacional, asi como para la atencion de casos sociales y de caracter humanitario.

A continuacién, se evidencia que durante el periodo comprendido entre el 01 de enero
y el 31 de diciembre de 2025, se elaboraron 16 informes de pertinencia para el uso de
pasajes aéreos de gratuidad, conforme la siguiente distribucion.

e Deportivo (75%): La mayor parte de los pasajes se destinaron a actividades
deportivas.

e Caracter Humanitario (6,25%): Se otorgd un pasaje de gratuidad para la atencién
de un caso de ayuda humanitaria a un menor de edad por una situacion medica
urgente.

e Cultural (18,75%): La asignacion a actividades culturales promociond la
participacién ciudadana en iniciativas de caracter artistico en el exterior.
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Grafico 1. Concesion de pasajes por tipologia
Caracter
humanitario
6.25%

Cultural
18.75%

Deportivo
75.00%

Fuente: Matriz Google Drive/Plataforma ALFRESCO/Quipux
Elaboracién: Direccion de Autorizaciones

La priorizacién del ambito deportivo evidencia un enfoque estratégico en la promocion
de la actividad fisica y el deporte, mientras que los sectores social y cultural
complementan la cobertura, asegurando un uso eficiente de los recursos publicos y un
beneficio integral para la ciudadania, tal como establece la normativa vigente.

4.1.3.2 CONTROL PARA LA GESTION EFICIENTE DE LOS RECURSOS
DEL ESTADO EN 22 ENTIDADES DE LA FUNCION EJECUTIVA EN
LA RENOVACION DEL PARQUE AUTOMOTOR

Durante el periodo comprendido entre el 01 de enero y el 31 de diciembre de 2025, se
gestionaron 52 solicitudes para la adquisicién de vehiculos por parte de las entidades
de la Funcion Ejecutiva, que comprendieron un total de 349 vehiculos, asegurando la
continuidad operativa de las instituciones publicas de la Funcién Ejecutiva.

Tabla 3. Autorizaciones para renovacioén de parque automotor por sector
SECTOR ENTIDADES

ISUPOL
PN
Seguridad AEROPOLICIAL
DINASED
UPM
FUERZA NAVAL
FUERZA TERRESTRE
Defensa CCFFAA

ESPE
U.E. FF. AA
FUERZA AEREA
Sectores Estratégicos CNEL EP
CENACE
CES
CELEC
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| SECTOR | ENTIDADES _______
BIESS
SEIBE
MDI

MINTEL-CNT EP

MEM - PETROECUADOR
MAATE

MIES-CONAFIPS
Fuente: Matriz Google Drive/Plataforma ALFRESCO/Quipux
Elaborado: Direccién de Autorizaciones

Otros Ministerios

Esta gestidn garantizé que las instituciones de la Funcion Ejecutiva, cuenten con los
vehiculos necesarios para la ejecucion efectiva de sus funciones en territorio,
fortaleciendo la eficiencia institucional y mejorando el servicio a la ciudadania, la
representacion grafica, detalla las autorizaciones emitidas:

Grafico 2. Numero de vehiculos autorizados

FUERZA NAVAL ISUPOL
FUERZA TERRESTRE PN
CCFFAA AEROPOLICIAL
FUERZA NAVAL DINASED
ESPE UPM:
U.E. FF.AA 25
FUERZA AEREA:
70
SEIBE
CNEL EP MDI
CENACE MINTEL - CNT EP
CES MEM -
CELEC PETROECUADOR
BIESS: MAATE

MIES - CONAFIPS:
171

83

Fuente: Matriz Google Drive/Plataforma ALFRESCO/Quipux
Elaboracion: Direccion de Autorizaciones

4.1.3.3 8.060 USUARIOS CAPACITADOS EN LINEA Y 1.710 ASESORIAS
PRESENCIALES SOBRE LA REGLA TECNICA NACIONAL PARA
LA ORGANIZACION Y MANTENIMIENTO DE LOS ARCHIVOS
PUBLICOS

La finalidad de las capacitaciones impartidas radico en que, la Regla Técnica Nacional
para la Organizacion y Mantenimiento de los Archivos Publicos sea aplicada de manera
oportuna y efectiva en las instituciones publicas, garantizando asi que los flujos
documentales se cumplan aportando de esta manera al cumplimiento de los objetivos
institucionales. En la modalidad en linea, se capacitaron 8.060 usuarios y 1.710
personas en asesorias presenciales orientadas a tratar temas directamente
relacionados a las necesidades de las instituciones solicitantes.
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Grafico 3. Personas capacitadas en linea, segun tipo de institucion
Universidades
Otros 6%

Instituciones del
Ejecutivo
48%

Empresas Publicas
29%

Instituciones
financieras
2%

Fuente: Matriz Google Drive/Plataforma ALFRESCO
Elaboracion: Direccion de Archivo de la Administracion Pablica

Los aprendizajes impartidos permitieron que las instituciones levanten y validen sus
herramientas metodoldgicas (Cuadro General de Clasificacion Documental y la Tabla
de Plazos de Conservacion Documental), instrumentos que tienen como objetivo que la
produccién documental se realice de manera ordenada para que sean administrados
eficientemente, colaborando en un correcto manejo de los recursos publicos.

Asimismo, cuando las entidades aplican sus herramientas, los flujos documentales se
activan dando paso a las bajas documentales, que comprenden la eliminacion de
manera controlada de aquellos expedientes que han perdido sus valores
administrativos, legales, fiscales o contables y que no contengan valores histéricos;
evitando asi la acumulacion excesiva de documentos, optimizando los espacios de las
instituciones para su correcto uso, evitando erogar recursos en alquiler de inmuebles
para el fin de almacenaje documental.

La aplicacion de herramientas metodoldgicas de archivo tiene como objetivo que las
instituciones gestionen y administren de manera adecuada la documentacién a su cargo;
garantizando asi el acceso a la informacién de manera oportuna y veraz a la ciudadania,
asi como, en la optimizacion de recursos institucionales.

4.1.3.4 INCREMENTO DEL 34% DE INSTITUCIONES INSCRITAS EN LA
PLATAFORMA Y FORMULARIO DEL PADRON NACIONAL DE
ARCHIVOS 2025

Para el afo 2025, se plante6 como meta el incremento del 5% de instituciones
participantes en el Padrén Nacional de Archivos, logro que se alcanzd superando la
expectativa inicial, ya que se conté con 112 instituciones adicionales a las inscritas en
el afio 2024, es decir un 34% de incremento frente al padrén del ano pasado, totalizando
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438 participantes. Objetivo alcanzado gracias al cambio de la plataforma para la
aplicacion del Padréon de Archivos 2025, que simplificd la recopilacion de la data y se
logré6 ampliar a otros campos complementarios a los requeridos por la normativa,
permitiendo que la ciudadania acceda a un registro de los archivos administrativos a
nivel nacional actualizado para contar con informacién de manera oportuna.

Grafico 4. Instituciones participantes en el Padrén de Archivos 2025 (por tipo)

306
79
30 14
] ° N
GAD's Instituciones del Empresas Publicas Instituciones Instituciones Otros

ejecutivo Educativas Financieras

Fuente: Informe de ejecucion del Padron de Archivo 2025, Reporte Google Forms
Elaboracién: Direcciéon de Archivo de la Administracion Publica

La existencia de una base de datos con el detalle descriptivo de los fondos
documentales custodiados por los diferentes archivos institucionales, fomenté y
fortalecié el derecho al acceso a la informacién. Asimismo, se pudo establecer las
diferentes necesidades de capacitacion que tienen las instituciones, mismas que se
atenderan durante el 2026, como parte del plan de asesorias que se implementara.

4.1.4 COORDINACION GENERAL JURIDICA / PRINCIPALES LOGROS - ANO
2025

La Coordinacion General Juridica tiene como misidon “Asesorar en materia juridica
relacionada con la misién de la Presidencia de la Republica, a fin de garantizar la
Juridicidad de los actos administrativos institucionales; y ejercer el patrocinio judicial y
extrajudicial de la Presidencia de la Republica en defensa de los intereses
institucionales; a excepcion de las atribuciones que sobre asesoria y patrocinio le
corresponden a la Secretaria General Juridica de la Presidencia de la Republica”; la que
es gestionada mediante la siguiente estructura organica:
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COORDINACION GENERAL
JURIDICA

DIRECCION DE DIRECCION DE ASESORIA
PATROCINIO JURIDICA

En el marco del cumplimiento de las atribuciones, responsabilidades y delegaciones
recibidas, durante el ejercicio fiscal 2025, la Coordinacién General Juridica, reporta los
logros a continuacién descritos.

4.1.41 REVISION Y COORDINACION EN LA ELABORACION DE
PROYECTOS DE ACUERDOS INSTITUCIONALES

La Direccidn de Asesoria Juridica revisé y coordind la elaboraciéon de 6 acuerdos
solicitados, mismos que fueron despachados oportunamente:

1. Acuerdo No. PR-SGA-2025-058 de 12 de febrero de 2025. "Delegar atribuciones en
el ambito de la contrataciéon publica, talento humano, administrativo, financiero,
planificacién y patrocinio juridico de la Presidencia de la Republica del Ecuador”;

2. Acuerdo No. PR-SGA-2025-061 de 12 de febrero de 2025. "Expedir las reformas al
Instructivo para la Asignacion, Responsabilidad, Administracion, Informes y
Liquidacion de Fondos a rendir cuentas, Tarjetas de consumo y Tarjetas de crédito
de la Presidencia de la Republica”,

3. Acuerdo No. PR-SGA-2025-064 de 17 de febrero de 2025. "Reformar el Acuerdo
No. PR-SGA-2025-058 de 12 de febrero de 2025”; que reforma los articulos 6 y 7
del acuerdo citado en el numeral uno;

4. Acuerdo No. PR-SGA-2025-140 de 22 de abril de 2025. “Delegar la autorizacién en
el Sistema de Viajes al Exterior y en el Exterior, Administrado por la Secretaria
General Administrativa de la Presidencia de la Republica”,

5. Acuerdo No. PR-SGA-2025-208 de 02 de julio de 2025. “Expedir el Instructivo para
el uso adecuado del Salén de Protocolo, Salén de los Presidentes, Salén de
Banquete, Salén de Gabinete y Salén Azul”;y,

6. Acuerdo No. PR-SGA-2025-398 de 14 de octubre de 2025. “Delegar Ia
Representacion Legal, Judicial y Extrajudicial de la Secretaria General
Administrativa de la Presidencia de la Republica a la Coordinacion General
Juridica”.
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4.1.4.2 REVISION Y COORDINACION EN LA ELABORACION DE
PROYECTOS DE CONVENIOS DE COOPERACION
INTERINSTITUCIONAL, ADENDAS Y ACUERDOS
INSTITUCIONALES DE TRANSFERENCIAS DE DOMINIO

La Direccién de Asesoria Juridica revisé y coordiné la elaboracion de instrumentos
juridicos como proyectos de convenios de cooperacion interinstitucional, adendas y
acuerdos institucionales de transferencia de dominio. El 100% de tramites que fueron
solicitados para la elaboracion de esta unidad fueron despachados oportunamente:

CONVENIOS:

1. Convenio especifico de cooperacion interinstitucional entre la Presidencia de la
Republica y Secretaria Técnica de Gestion Inmobiliaria del Sector Publico, suscrito
el 18 de marzo de 2025;

2. Convenio Modificatorio al Convenio Especifico de Cooperacion Interinstitucional
entre la Presidencia de la Republica y la Organizacién de Estados Iberoamericanos,
suscrito el 29 de abril de 2025;

3. Convenio de Cooperacién Institucional entre la Presidencia de la Republica y el
Banco del Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social BIESS, suscrito el 04 de agosto
de 2025;

4. Convenio Interinstitucional de Transferencia de Fondos entre la Secretaria Nacional
de Comunicacion y el Servicio de Gestion Inmobiliaria del Sector Publico,
INMOBILIAR, el 18 de marzo de 2025;

5. Convenio de Cooperacion Interinstitucional entre la Presidencia de la Republica del
Ecuador y la Unidad del Registro Social de 31 de diciembre de 2025; vy,

6. Convenio de Cooperacion Interinstitucional entre la Presidencia de la Republica y
la Casa Militar, 31 de diciembre de 2025.

ADENDAS:

1. ADENDA-CONVENIO- SSGIN-2025-001. Adenda al Convenio de Cooperacion
Interinstitucional entre la Presidencia de la Republica del Ecuador y el Instituto
Nacional de Patrimonio Cultural. Suscrito el 13 de marzo de 2025;

2. ADENDA-COMODATO- CGAF-2025-002. Contrato de Comodato entre la
Presidencia de la Republica y la Casa Militar Presidencial, con cédigo No. PR-
CGAF-2024-005 de 20 de agosto de 2024, suscrito el 05 de junio de 2025; vy,

3. Adenda Convenio Especifico de Cooperacion Interinstitucional entre la Presidencia
de la Republica y la Secretaria Técnica de Gestion Inmobiliaria del Sector Publico.
Remitido el 01 de agosto de 2025.
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ACUERDOS DE TRANSFERENCIA DE DOMINIO:

1. Transferencia gratuita de bienes entre la Presidencia de la Republica y Servicios de
Acreditacion Ecuatoriana. Suscrito el 25 de febrero de 2025; vy,

2. Transferencia de dominio gratuita de bienes con el Ministerio del Interior, suscrito el
13 de septiembre de 2025.

3. Transferencia de dominio gratuita de bienes a favor de la Fiscalia General del
Estado, suscrito el 28 de octubre de 2025

4.1.4.3 REVISION Y COORDINACION EN LA ELABORACION DE
PROYECTOS DE PROYECTOS DE CONTRATOS
ADMINISTRATIVOS EN MATERIA DE CONTRATACION PUBLICA.

La Direccién de Asesoria Juridica revisé y coordind la elaboracion de contratos
administrativos en materia de Contratacion Publica. EI 100% de contratos que fueron
solicitados elaborar, todos fueron despachados oportunamente:

1. Contrato No. PR-SSGIN-2025-001 de 17 de enero de 2025, “SERVICIO DE
TRANSPORTE PARA LOS SERVIDORES DE LA PRESIDENCIA DE LA
REPUBLICA™:

2. Contrato No. PR-SSGIN-2025-002 de 22 de enero de 2025. “SOLUCION DE
PREVENCION DE PERDIDA DE DATOS DLP Y GESTOR DE USO DE LA RED
INSTITUCIONAL PARA LA PRESIDENCIA DE LA REPUBLICA”:

3. Contrato No. PR-SSGIN-2025-003 de 26 de febrero de 2025. “SERVICIO DE
ABASTECIMIENTO DE COMBUSTIBLE SUPER Y EXTRA PARA LOS
VEHICULOS DE LA PRESIDENCIA DE LA REPUBLICA”:

4. Contrato No. PR-SSGIN-2025-004 de 15 de mayo de 2025. “SERVICIO DE
MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO PARA LA FLOTA VEHICULAR
DE LA PRESIDENCIA DE LA REPUBLICA EN QUITO Y GUAYAQUIL”:

5. Contrato No. PR-SSGIN-2025-005 de 20 de mayo de 2025. “SERVICIO DE
PAUTAJE Y DIFUSION DE MESAJES DE CAMPANAS DEL GOBIERNO
NACIONAL’;

6. Contrato No. PR-SSGIN-2025-006 de 23 de junio de 2025. “CONTRATACION DEL
SERVICIO DE ANTIVIRUS CON GESTION DE PARCHES PARA LA
PRESIDENCIA DE LA REPUBLICA’;

7. Contrato No. PR-SSGIN-2025-007 de 26 de junio de 2025. “CONTRATACION DEL
SERVICIO DE CIBERSEGURIDAD BASADO EN INTELIGENCIA DE AMENAZAS
PARA EL CENTRO DE DATOS DE PALACIO Y LUMBIS/”:

8. Contrato No. PR-SSGIN-2025-008 de 27 de junio de 2025. “CONTRATACION DEL
SERVICIO DE SEGURIDAD WEB APPLICATION FIREWALL (WAF) PARA

Pag. 29




I 5@541%2?/?%2@.[ Presidencia de la Republica del Ecuador

PREVENIR Y MITIGAR POSIBLES ATAQUES A LAS APLICACIONES WEB
CRITICAS DE LA PRESIDENCIA DE LA REPUBLICA;

9. Contrato No. PR-SSGIN-2025-009 de 23 de julio de 2025. “CONTRATACION DEL
SERVICIO DE IMPRESION, COPIADO, ESCANEADO PARA LA PRESIDENCIA
DE LA REPUBLICA”;

10. Contrato No. PR-SSGIN-2025-010 de 04 de agosto de 2025. “SERVICIO DE
ALQUILER DE INFRAESTRUCTURA DE RADIODIFUSION, MANTENIMIENTO
RADIAL, EQUIPOS AUDIOVISUALES Y ESPACIO SATELITAL PARA LA
TRANSMISIO, LOGISTICA, GRABACION Y EMISION DE ACTIVIDADES DEL
GOBIERNO NACIONAL,

11. Contrato No. PR-SSGIN-2025-011 de 05 de agosto de 2025. “SERVICIOS DE
TELECOMUNICACIONES TEMPORALES DE INTERNET PARA LA
PRESIDENCIA DE LA REPUBLICA”;

12. Contrato No. PR-SSGIN-2025-012 de 11 de septiembre de 2025.
“CONTRATACION DE SUSCRIPCIONES EN LA NUBE PARA ACCESO AL
SERVICIO DE CORREO ELECTRONICO, HERRAMIENTAS COLABORATIVO,
ALMACENAMIENTO Y ANTISPAM, PARA LA MODERNIZACION DIGITAL PARA
LA PRESIDENCIA DE LA REPIBLICA DEL ECUADOR’;

13. Contrato No. PR-SSGIN-2025-013 de 30 de septiembre de 2025. “ADQUISICION
DE EQUIPOS Y ACCESORIOS PARA TRANSMISIONES PRESIDENCIALES VIA
LIVE STREAM,

14. Contrato No. PR-SSGIN-2025-014 de 30 de septiembre de 2025. “SERVICIO DE
PAUTAJE Y DIFUSION DE MESAJES DE CAMPANAS DEL GOBIERNO
NACIONAL”;

15. Contrato No. PR-SSGIN-2025-015 de 07 de octubre de 2025. “SERVICIO DE
TELECOMUNICACIONES FIJAS PARA LA PRESIDENCIA DE LA REPUBLICA’;

16. Contrato No. PR-SSGIN-2025-016 de 24 de diciembre de 2025. “ADQUISICION DE
MATERIALES DE CONSTRUCCION Y FERRETERIA PARA MANTENIMIENTO
DE BIENES MUEBLES E INMUEBLES DE LA PRESIDENCIA DE LA REPUBLICA”:

17. Contrato No. PR-SSGIN-2025-017 de 24 de diciembre de 2025. “SERVICIO PARA
EL DESARROLLO DE EVENTOS A FIN DE SOCIALIZAR A LA CIUDADANIA, LAS
ACTIVIDADES Y MENSAJES DEL GOBIERNO NACIONAL?”;

18. Contrato Comodato — CGAF-2025-001 de 20 de febrero de 2025. “ENTREGAR EN
COMODATO O PRESTAMO DE USO A FAVOR DEL MINISTERIO DE
TRANSPORTE Y OBRAS PUBLICAS, EL VEHICULO MARCA: TOYOTA;
MODELO: LAND CRUISER L 200 IMPERIAL; PLACA: GEA2583; COLOR
PLATEADO; ANO 2011

19. Contrato Comodato — CGAF-2025-002 de 05 de junio de 2025. “LA ENTREGA EN
COMODATO POR PARTE DE LA PRESIDENCIA DE LA REPUBLICA A FAVOR
DE LA CASA MILITAR PRESIDENCIAL PARA SU USO EXCLUSIVO?;
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20. Contrato Comodato — CGAF-2025-003 de 24 de octubre de 2025. “LA ENTREGA
EN COMODATO POR PARTE DE LA PRESIDENCIA DE LA REPUBLICA A
FAVOR DE LA CASA MILITAR PRESIDENCIAL PARA SU USO EXCLUSIVO EL
VEHICULO CON PLACAS PRI-7694, MODELO OUTLANDER, MARCA
MITSUBISHI, ANO 2016, COLOR BLANCO, MOTOR SD75604B11, CHASIS
JMYDGG2WGZ000171”; y,

21. Contrato Comodato — CGAF-2025-004 remitido el 10 de noviembre de 2025. “34
BIENES CULTURALES DEL MUSEO ANTROPOLOGICO Y DE ARTE
CONTEMPORANEO PARA LA PRESIDENCIA DE LA REPUBLICA”.

A continuacién se presentan los proyectos de instrumentos juridicos elaborados en el
ejercicio fiscal 2025:

Grafico 5. Porcentaje total de logros alcanzados por la Direccion de Asesoria
Juridica — Proyectos de instrumentos juridicos

Proyectos de
acuerdos
16%

Proyectos de
contratos
administrativos
en materia de
Contratacion
Publica
55%

Proyectos de
convenios de
cooperacion
interinstitucional
,adendas y
29%

Fuente: Archivo de Gestion de la Direccion de Asesoria Juridica, repositorio digital ALFRESCO
Elaboracién: Direccion de Asesoria Juridica

En el ambito del Patrocinio Judicial, la Coordinacion General Juridica, en el marco de
sus atribuciones, responsabilidades, competencias y delegaciones, realiz6 las gestiones
pertinentes para la defensa de los intereses institucionales, en los siguientes casos:

Accion de Proteccion: Accion Despido Ineficaz causa 17371-2024-01222
Accién de Proteccion: 01U03-2025-33317
Accién de Proteccion: 01U02-2025-00109
Accion de Proteccion: 17282-2024-01203

hon=

De acuerdo a las actividades ejecutadas desde el periodo de 01 de enero de 2025 a
diciembre de 2025, la Direccion de Patrocinio cumplié con la ejecucién de productos que
consisten en proyectos de escritos, denuncias, memorandos, oficios, recursos
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administrativos, escritos de impulsos procesal, entre otros. Es relevante mencionar que,
en cada proceso se establecio la estrategia de defensa, con base a la normativa legal
vigente.

De igual manera, en el patrocinio institucional, con los escritos presentados se han
obteniendo resultados favorables a la Presidencia de la Republica, precautelando asi
sus intereses institucionales.

A continuacién, se detalla la ejecucion alcanzada en cada trimestre desde enero de 2025
hasta 31 de diciembre de 2025:

Tabla 4. Escritos juridicos presentados

Ene | Feb Mar Abr May | Jun | Jul Ago | Sep | Oct Nov | Dic

222 249 205 354

Fuente: Archivo de Gestién de la Direccion de Patrocinio, repositorio digital ALFRESCO
Elaboracion: Direccion de Patrocinio

Por otra parte, en relacion a los procesos judiciales, gestionados por la Direccion de
Patrocinio, se presenta el siguiente resumen:

Tabla 5. Procesos judiciales, extrajudiciales, investigaciones previas, activas que se
sustentan en la Direccién de Patrocinio

Constitucional | Defensorial | Laboral Contencioso | Administrativos | Mediacion
11 35 3 31 85 118 14 6

Fuente: Archivo de Gestidn de la Direccion de Patrocinio, Repositorio digital ALFRESCO
Elaboracion: Direccion de Patrocinio

Grafico 6. Procesos judiciales por materia
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Fuente: Archivo de Gestion de la Direccion de Patrocinio, repositorio digital ALFRESCO
Elaboracion: Direccion de Patrocinio
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El Decreto Ejecutivo No. 184 de 27 de febrero de 2024, determind la extincion de la
Empresa Coordinadora de Empresas Publicas — EMCO EP vy dispuso que el liquidador
transfiera a la Presidencia de la Republica, sus derechos litigiosos; en similar forma el
Decreto Ejecutivo No. 95 de 14 de agosto de 2025, establecio la fusion de la Secretaria
Nacional de Planificacion a la Presidencia de la Republica, siendo esta ultima la
responsable de asumir los derechos y obligaciones que correspondian a la entidad
absorbida. A continuacidn, se presenta los procesos judiciales, extrajudiciales,
investigaciones previas, activas que ingresaron al archivo de la Direccidén de Patrocinio
como consecuencia de estas reformas de la institucionalidad de la Funcion Ejecutiva.

Grafico 7. Procesos judiciales por entidad
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Fuente: Archivo de Gestion de la Direccion de Patrocinio, repositorio
digital ALFRESCO
Elaboracion: Direccion de Patrocinio

4.1.5 COORDINACION GENERAL ADMINISTRATIVA FINANCIERA /
PRINCIPALES LOGROS — ANO 2025

La Coordinacién General Administrativa Financiera, tiene como mision “Coordinar y
administrar los procesos de gestion de talento humano, financiero y servicios
administrativos institucionales, mediante la aplicacion de politicas, normas, planes,
programas, proyectos y mecanismos de control que garanticen el cumplimiento efectivo
de la misién y objetivos institucionales”, la que es gestionada mediante la siguiente
estructura organica:

COORDINACION GENERAL
ADMINISTRATIVA

FINANCIERA
DIRECCION FINANCIERA DIRECCION DIRECCION DIRECCION DE
ADMINISTRATIVA ADMINISTRATIVA ADMINISTRACION DE
GUAYAQUIL TALENTO HUMANO
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En el marco del cumplimiento de las atribuciones, responsabilidades y delegaciones
recibidas, durante el ejercicio fiscal 2025, la Coordinacion General Administrativa
Financiera, reporta los logros a continuacion descritos.

4.1.51 EJECUCION PRESUPUESTARIA

Durante el ejercicio fiscal comprendido entre enero y diciembre del afio 2025, el
presupuesto asignado a la Presidencia de la Republica fue de USD 39.944.916,63; de
los cuales se alcanzé una ejecucién presupuestaria de USD $34.599.662,38,
correspondiente al 86,62%.

Tabla 6. Presupuesto Institucional ]
TOTAL DE GASTO GASTO GASTO DE GASTO DE % EJECUCION
PRESUPUESTO | CORRIENTE | CORRIENTE INVERSION INVERSION | PRESUPUESTARIA

INSTITUCIONAL | PLANIFICADO | EJECUTADO | PLANIFICADO | EJECUTADO
CODIFICADO
39.944.916,63 | 39.226.230,59 | 33.880.976,34 718.686,04 718.686,04 86,62%

Fuente: Sistema de Administracién Financiera eSIGEF
Elaboracion: Direccion Financiera

Grafico 8. Porcentaje de ejecucion presupuestaria institucional

90.00%

86.62% 99.00%
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Fuente: Sistema de Administracion Financiera eSIGEF
Elaborado: Direccion Financiera

4.1.5.2 EJECUCION PRESUPUESTARIA POR TIPO DE GASTO

El Ministerio de Economia y Finanzas realizd la asignacion presupuestaria a la
Presidencia de la Republica por un monto total de USD 39.944.916,63; de los cuales el
valor correspondiente a gasto corriente fue de USD 33.880.976,34 y el gasto de
inversion USD 718.686,04 destinados a financiar las actividades programadas en el Plan
Anual de la Politica Publica.
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Tabla 7. Ejecucion Presupuestaria por tipo de gasto
TIPO DESCRIPCION PRESUPUESTO | PRESUPUESTO
PLANIFICADO EJECUTADO

Presidencia de la Republica del Ecuador

CORRIENTE | ADMINISTRACION CENTRAL 39.226.230,59 33.880.976,34
INVERSION | PROYECTO DE GESTION DEL 718.686,04 718.686,04
SUBSISTEMA DE EMPLEO EN
EL SERVICIO PUBLICO
PRESUPUESTO TOTAL 39.944.916,63 34.599.662,38

Fuente: Sistema de Administracién Financiera eSIGEF

Elaboracion: Direccién Financiera

Grafico 9. Ejecucion Presupuestaria por tipo de gasto
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Fuente: Sistema de Administracion Financiera eSIGEF
Elaboracion: Direccion Financiera
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INVERSION

4.1.5.3 PROCESOS DE CONTRATACION Y COMPRAS PUBLICAS DE
BIENES Y SERVICIOS

Durante el ejercicio fiscal del afo 2025, la Presidencia de la Republica, realizé 84
procesos de contratacion publica, por monto total de USD $ 15.116.416,57, de los cuales
7 procesos fueron de Catalogo Electrénico, 1 Cotizacion, 1 Licitacién, 58 de infima
Cuantia, 10 de Régimen Especial, 3 de Subasta Inversa Electronica, 1 Licitacion de

Seguros, 1 Procedimiento Especial y 2 de Verificacion de Produccion Nacional.

Tabla 8. Procesos de Contratacién y Compras Publicas

de Bienes y Servicios adjudicados
Tipo de contratacion Numero Monto

Catalogo electrénico 7 602.094,11
Cotizacién 1 456.532,58
Licitacion 1 250.000,00
infima cuantia 58 251.272,24
Régimen especial 10 12°002.104,65
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Subasta inversa electrénica 3 254.503,06
Licitacion de seguros 1 85.640,88
Procedimiento especial 1 1'214.269,05
Verificacion de produccion 2 0
nacional

TOTAL 84 15°116.416.57

Fuente: Sistema de Contratacion Publica
Elaboracion: Direccion Administrativa

Grafico 10. Numero de procesos de contratacion publica adjudicados
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Fuente: Sistema de Contratacion Publica
Elaboracion: Direccion Administrativa

4.1.5.4 3 PROCESOS DE TRANSFERENCIAS DE DOMINIO DE BIENES
MEDIANTE ACUERDOS INTERINSTITUCIONALES

Durante el ejercicio fiscal 2025, se generaron 3 procesos de transferencias de dominio
de bienes mediante acuerdos interinstitucionales, entre la Presidencia de la Republica
con Fiscalia General del Estado, Ministerio del Interior y el Servicio de Acreditacion
Ecuatoriana.

Entre los bienes entregados por la Presidencia de la Republica, se destacan dos
inmuebles, uno entregado a la Fiscalia General del Estado y el otro al Ministerio del
Interior, a fin de que coadyuvar al mejoramiento del espacio fisico destinado al servicio
de atencion a la ciudadania, y 221 bienes muebles al Servicio de Acreditacion
Ecuatoriana, dotando de mobiliario para el funcionamiento y operatividad de la
institucion.

llustracion 1. Bienes transferidos a través de Acuerdos Interinstitucionales de
transferencia de dominio
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PRESIDENCIA DE LA REPUBLICA

TRANSFERENCIA DE DOMINIO

@

INMUEBLE INMUEBLE 221 BIENES MUEBLES

Fiscalia General del Estado Ministerio del Interior Servicio de Acreditacion
Fuente: Archivo de la gestion de Administraciéon de bienes y bodega de la Direccion Administrativa
Elaboracion: Direccion Administrativa

4.1.5.5 153 SERVIDORES CAPACITADOS EN 13 EVENTOS

La Administracion de Talento Humano, en el Plan de Capacitacion 2025 planifico realizar
17 eventos de capacitacion con la participacion de 82 funcionarios; sin embargo, la
ejecucion alcanzo 13 jornadas, con la asistencia de 153 servidores de la Presidencia de
la Republica, equivalente al 36,81% de los colaboradores institucionales. Los temas
cubiertos -entre otros- fueron: Quipux, Servidor Publico, Conductor de Transporte
Ejecutivo, Trabajo en Equipo, etc., estas iniciativas contribuyeron significativamente al
fortalecimiento de los conocimientos y competencias del personal.
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Grafico 11. Asistentes y eventos de capacitacion
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Fuente: Plan de Capacitacion 2025.
Elaboracion: Direccion de Administracion de Talento Humano

Este resultado evidencia un compromiso institucional con el fortalecimiento de las
capacidades de su personal que subraya el valor otorgado al desarrollo de
conocimientos y competencias del capital humano, impactando positivamente en la
eficiencia y la efectividad de la gestidén publica, lo cual se traduce en una mejora
sustancial en la calidad de los servicios ofrecidos a la ciudadania.

4.1.6 COORDINACION GENERAL DE PLANIFICACION Y GESTION
ESTRATEGICA / PRINCIPALES LOGROS - ANO 2025

La Coordinacién General de Planificacion y Gestion Estratégica, tiene como mision
“Dirigir y controlar los procesos estratégicos institucionales, mediante la gestion de
planificaciéon e inversién, seguimiento y evaluacion institucional, administracién por
procesos, calidad de los servicios, tecnologias de la informacioén y gestion del cambio y
cultura organizacional; con la finalidad de promover la mejora continua, eficacia y
eficiencia de los productos y servicios de la Presidencia de la Republica”, la que es
gestionada mediante la siguiente estructura organica:

COORDINACION GENERAL
DE PLANIFICACION Y
GESTION ESTRATEGICA

DIRECCION DE DIRECCION DE PROCESOS, DIRECCION DE DIRECCION DE
PLANIFICACION TECNOLOGIAS DE LA
T —— CALIDAD Y INFORMACION Y SEGURIDAD DE LA
EVALUACION COMUNICACION SOCIAL COMUNICACION INFORMACION
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En el marco del cumplimiento de las atribuciones, responsabilidades y delegaciones
recibidas, durante el ejercicio fiscal 2025, la Coordinacion General de Planificacion y
Gestidn Estratégica, reporta los logros a continuacion descritos.

4.1.6.1 CUMPLIMIENTO DEL PLAN ANUAL DE LA POLITICA PUBLICA

Los resultados de gestion realizados durante el periodo 2025 estan vinculados a los
objetivos "Incrementar la eficacia en la gestion estratégica de la Presidencia de la
Republica viabilizando el ejercicio del Gobierno" y "Fortalecer las Capacidades
institucionales", los que estan alineados directamente al objetivo 8 del Plan Nacional de
Desarrollo, “Fortalecer la institucionalidad publica de forma eficiente, transparente y

participativa”.
Tabla 9. Ejecucion del Plan Anual de Politica Publica por Secretaria General
PLANIFICADOS CUMPLIDOS EJECUCION

Secretaria General Juridica 803,20 803,20 100,00%
Secretaria General de Integridad 566,24 566,23 100,00%
Publica

Secretaria General de la Administracion 111.868,77 109.228,77 97,64%
Publica, Planificacién y Gabinete

Secretaria General Administrativa 22.266.891,99 | 20.950.031,54 94,09%
Secretaria General de Comunicacion 17.564.786,43 | 13.539.032,64 77,08%

Fuente: Sistema de Administracion Financiera Esigef / matriz PAPP
Elaboracién: Direccion de Planificacion Seguimiento y Evaluacion

Grafico 12. Ejecucion del Plan Anual de Politica Publica por Secretaria General.
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Fuente: Sistema de Administracion Financiera Esigef / matriz PAPP
Elaboracién: Direccion de Planificacién Seguimiento y Evaluacion
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4.1.6.2 BAJAY CIERRE DE 2 PROYECTOS DE INVERSION DE LA
PRESIDENCIA DE LA REPUBLICA

En el ejercicio fiscal 2025, se ejecutaron los procesos de cierre del proyecto de inversion
“Implementacion del Museo de la Presidencia de la Republica del Ecuador y re-
funcionalizacién de las areas afectadas” y, de baja del proyecto "Fortalecimiento de
infraestructura tecnolégica y seguridad”, proceso que finalizd con la actualizacion de los
registros en la herramienta informatica administrada por la entidad rectora de la
Planificacion Nacional.

Grafico 13. Gestion de cierre / baja de proyectos
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Fuente: Sistema Integrado de Planificacion e Inversién Publica - SIPelP
Elaboracién: Direccién de Planificacién, Seguimiento y Evaluacién

4.1.6.3 CUMPLIMIENTO DE RECOMENDACIONES DE CONTRALORIA
GENERAL DEL ESTADO

Durante el ejercicio fiscal 2025, la Contraloria General del Estado, remiti6 a la
Presidencia de la Republica 2 informes de Examenes Especiales realizados en
auditorias internas, que totalizan 4 recomendaciones, en conformidad al siguiente
detalle:

Tabla 10. Informes entregados por Contraloria General del Estado a la Presidencia de
la Republica en el ano 2025

A b AL NOMBRE DEL EXAMEN ESPECIAL

Nro. | INFORME | * \NALISIS | RECOMENDACIONES

Examen Especial a la concesion, liquidaciéon y pago de
los viaticos al interior del pais por el periodo
comprendido entre el 1 de enero de 2020 y el 31 de
diciembre de 2021; y, a las fases preparatoria,
precontractual, contractual, ejecucion, liquidacion,
2 pago, registro, uso y destino de los procesos de
contratacion para la adquisicion de pasajes al interior y
exterior: COTS-PR-002-2020, COTS-PR.;001-2022,
COTS-PR-004-2022, COTS-PR-005-2022, por el
periodo comprendido entre el 1 de enero de 2020 y el
31 de marzo de 2024

DNA1- 01/01/2020 al
0068-2025 31/03/2024
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PERIODO DE Nro.
) m AARET | e G NOMBRE DEL EXAMEN ESPECIAL

Examen especial al cumplimiento de recomendaciones
constantes en los informes de auditoria interna y
externa DNA1-0056-2022, DNA1-0072-2022, DNA1-

2 0002-2023, DNA1-0024-2024, DNA1-0037-2024 Y
DNA1-0057-2024 aprobados por la Contraloria General
del Estado, por el periodo comprendido entre el 1 de
mayo de 2022 y el 31 de diciembre de 2024

Fuente: https://www.contraloria.gob.ec/Consultas/InformesAprobados

Elaboracion: Direccién de Planificacién Seguimiento y Evaluacién

DNA1- 01/05/2022 al
0113-2025 31/12/2024

En concordancia con la Ley Organica de la Contraloria General del Estado, que
establece el cumplimiento obligatorio de las recomendaciones emitidas por la Entidad
Técnica de Control, las unidades administrativas de la Presidencia de la Republica
responsables y relacionadas a la implementacion de las acciones correctivas,
ejecutaron las coordinaciones y acciones institucionales, a continuacién, se resume el
estado situacional al 31 de diciembre del afio 2025.

Tabla 11. Cumplimiento de recomendaciones de Contraloria General del Estado
Nro. EN %
: W RECOMENDACIONES | CUMPLIDAS | o) EMENTACION | CUMPLIMIENTO

1 DNA1-0019-2024 2 - 2 80%
2 DNA1-0024-2024 2 - 2 80%
PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO 80%

Fuente: https://www.contraloria.gob.ec/Consultas/InformesAprobados
Elaboracién: Direccion de Planificacion Seguimiento y Evaluacion

Es importante mencionar que, en el ejercicio fiscal 2025, la Contraloria General del
Estado, evalué el cumplimiento de 13 recomendaciones emitidas a la Presidencia de la
Republica, a continuacién, se resume los informes evaluados y su resultado:

Tabla 12. Resultado de evaluaciones realizadas por la Contraloria General del Estado
al cumplimiento de recomendaciones emitidas a la Presidencia de la Republica en
informes de auditorias

Total Estado de las recomendaciones
Informe Nombre de la Auditoria recomen- . En proceso de No
! Cumplidas o . 3
daciones cumplimiento aplicables

Examen especial a la utilizacion de
los recursos entregados por la
Presidencia de la Republica en la
aplicacion del convenio de
cooperacion para cubrir gastos de 2 - - 2
beneficencia con fondos de la
subasta de regalos, por el periodo
comprendido entre el 01 de enero
de 2017 y el 31 de julio de 2020

Examen especial al fondo rotativo
institucional y otros fondos para 4 4 - -
fines especificos, por el periodo

DNA1-
0056-2022

DNA1-
0072-2022

3 En el periodo sujeto a examen
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Total Estado de las recomendaciones
Nombre de la Auditoria recomen- . En proceso de No
o umplidas . 3
daciones cumplimiento aplicables

comprendido entre el 1 de enero de
2017 y el 31 de diciembre de 2021
Examen Especial al cumplimiento
de las recomendaciones emitidas
en los informes de auditoria interna
DNA1- y externa, aprobados por la
0002-2023* | Contraloria General del Estado,
por el periodo comprendido entre
el 1 de enero de 2018 y el 30 de
abril de 2022
Examen Especial a los procesos
de autorizacién, suscripcién y
ejecucion de los convenios de
pago suscritos para la provision de
DNA1- bienes y servicios adquiridos, y al
4 0024-2024 pago de coactivas generadas en 2 2 - -
los Inmuebles de la ex SECOM y
pago de intereses por mora
patronal, por el periodo
comprendido entre el 1 de junio de
2018 y el 31 de diciembre de 2022
Examen especial a los procesos de
pago de pensiones vitalicias a
favor de los sefiores ex
Presidentes y ex Vicepresidentes
Constitucionales de la Republica
del Ecuador, ex Encargados del
Poder Ejecutivo, ex Presidentes
Interinos, sus conyuges o
convivientes en unién de hecho
legalmente  reconocidos, hijos 2 1 1 -
menores de edad, mayores de
edad con discapacidades severas
calificadas por la  entidad
correspondiente y terceros
beneficiarios, en la Presidencia de
la  Republica 'y entidades
relacionadas, por el periodo
comprendido entre el 1 de julio de
2018 y el 31 de diciembre de 2022
Examen Especial a las actuaciones
administrativas relacionadas con el
proceso de cierre financiero,
contable, presupuestario y el
traspaso de bienes de la Secretaria
DNA1- Nacional de Administracion Publica
6 ex SNAP a la Presidencia de la 1 - 1 -
0057-2024 L .
Republica y entidades
relacionadas en cumplimiento del
Decreto Ejecutivo 5 de 24 de mayo
de 2017, por el periodo
comprendido entre el 1 de enero de
2019y el 31 de diciembre de 2023
Fuente: Informe DNA1-0113-2025
Elaboracion: Direccién de Planificacion Seguimiento y Evaluacion

DNA1-
0037-2024

“Incluyo el andlisis de las recomendaciones DAAC-0071-2017, DNA1-0025-2018 y DNA1-0021-2020
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4.1.6.4 CUMPLIMIENTO DE COMPROMISOS ASUMIDOS CON LA
COMUNIDAD EN LA RENDICION DE CUENTAS — EJERCICIO
FISCAL 2024

En cumplimiento a la normativa relacionada al proceso de Rendicién de Cuentas, el 07
de julio de 2025, la Presidencia de la Republica, realizé la deliberacion publica del
Informe de Rendicién de Cuentas correspondiente al ejercicio fiscal 2024, evento en el
que la ciudadania realizé a los expositores cinco preguntas las que, en ese momento
fueron absueltas por las autoridades participantes, conforme consta en el “Acta de
realizacion / asistencia al evento de deliberacién publica y sistematizaciéon de aportes
ciudadanos recopilados™ y en el “Informe Final de Gestion de la Presidencia de la
Republica del Ecuador’®.

4.1.6.5 TEMAS PLANTEADOS POR LA CIUDADANIA PARA LA
RENDICION DE CUENTAS — EJERCICIO FISCAL 2025

En conformidad a lo establecido en el Reglamento de Rendicién de Cuentas emitido el
28 de enero de 20267, la Presidencia de la Republica, desde el 03 hasta el 10 de marzo
de 2026, habilitd canales de comunicacion virtuales y presenciales, de acceso abierto y
publico, para que la ciudadania plantee los temas sobre los cuales, la Presidencia de la
Republica, le debe rendir cuentas. Durante el citado periodo, la ciudadania realizé los
siguientes requerimientos®:

llustracion 2. Participacion ciudadana planteando temas para la Rendicién de Cuentas 2025°

fecha inicio: fecha fin:

[ 10/03 /2026 () Q

Mostrar | § < | [ exportar Excel Buscar ]
Reg v Fecha Tipo Identificacion Nombres Apellidos Provincia Sector Genero Etnia
o 8 2026-03-09 CEDULA ERICK DAVID
20:56:27
o 7 2026-03-08 CEDULA LEONEL JESUs
17:20:59
o 6 2026-03-03 CEDULA GLORIa

00:03:02

o 5 2026-03-02 CEDULA MIGUEL
23:55:52

Motrar pagina 1 de 1 (4) Anterios 1 | Syuiente

Fuente: SIGPRE
Elaborado: Direccidn de Planificacién Seguimiento y Evaluacidn

5 https://www.presidencia.gob.ec/wp-

content/uploads/2025/08/2_Acta_Real_Asist Delib_Publ_Sist_aport ciud RDC 2024 compressed.pdf

6 https://www.presidencia.gob.ec/wp-content/uploads/2025/08/1.-Informe-Final-RDC-2024-
Consolidado_04agosto2025.pdf

7 Articulo 12, Fase 2, literal b

8 La ciudadania plante6 sus temas de interés Unicamente a través del medio virtual

9 De conformidad con lo establecido en la Ley Organica de Proteccion de Datos Personales, los datos
personales deben ser tratados bajo principios de legalidad, finalidad, proporcionalidad y confidencialidad,
precautelando especialmente aquellos que puedan afectar los derechos fundamentales de los titulares,
motivo por el que el reporte evidencia la ejecucién de la actividad sin difundir la informacién de los
ciudadanos participantes.

Pag. 43




/

RENDICION DE
CUENTAS 2025

Presidencia de la Republica del Ecuador

La ciudadania participd en el planteamiento de temas dentro del proceso de rendicion

de Cuentas 2025, en conformidad al siguiente detalle:

Tabla 13. Planteamiento de la ciudadania iara la Rendicidon de Cuentas

Costa 2
Sierra 2
GENERO
Masculino 3
Femenino 1
ETNIA
Montubio 2
Mestizo 2
SECTOR
Ciudadania 1
Organizaciones Sociales 2
Otros 1

Fuente: SIGPRE
Elaborado: Direccién de Planificacion Seguimiento y Evaluacion

A continuacién, se despliega los temas planteados por la ciudadania:

Tabla 14. Requerimientos ciudadanos para la Rendicidon de Cuentas 2025

5

Generacion de empleo para familias vulnerables y personas con discapacidad, enfermedades
catastroficas raras o huérfanas

Restitucién del trabajo de mi hija y de mi nuera como docentes en el Ministerio de Educacién
porque la Ley de Discapacidades protegen ante el despido y la sentencia del juicio confirmo
que estamos amparadas por la Ley y la Constitucion Ecuatoriana del 2008

Solicitar la intervencién del Gobierno del Nuevo Ecuador en la economia familiar campesina,
la reactivacion econodmica del sector arrocero, la aplicacion de alivio financiero de la Banca
Pudblica para el Sector Agropecuario

Aporte 1: Fomento del empleo joven en Manabi

En la provincia de Manabi existe una gran cantidad de jovenes profesionales y técnicos que,
pese a su preparacion académica, enfrentan serias dificultades para acceder a oportunidades
laborales dignas. Esta situacion genera migracion, informalidad y desmotivacién en la juventud.
Ante esta realidad, se propone fortalecer politicas publicas que impulsen el empleo juvenil,
mediante incentivos a empresas que contraten jévenes, programas de pasantias remuneradas
en instituciones publicas y privadas, y el apoyo a emprendimientos juveniles a través de créditos
accesibles y capacitacion técnica. El desarrollo del talento joven permitird dinamizar la economia
local, aprovechar el potencial productivo de la provincia y garantizar que los jévenes se
conviertan en actores del desarrollo social y econémico del pais.

Aporte 2: Impulso a la obra publica para la reactivacion econémica

La provincia de Manabi requiere mayor inversion en obra publica como mecanismo clave para
la generacion de empleo, el fortalecimiento de la economia local y la superacion de las
limitaciones heredadas de administraciones pasadas. La ejecucion de proyectos de
infraestructura vial, sistemas de riego, obras de agua potable, saneamiento y mejoras en

10 E| sistema implementado mantiene respaldo de los requerimientos realizados por la ciudadania en afios
anteriores, por lo que la numeracion no inicia con el primer requerimiento recibido.
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servicios publicos no solo contribuye al desarrollo territorial, sino que también crea
oportunidades laborales directas e indirectas para miles de ciudadanos. Por ello, se plantea
priorizar la inversion publica en Manabi, promoviendo proyectos que impulsen el crecimiento
econdémico, mejoren la calidad de vida de la poblacién y permitan avanzar hacia un futuro con
mayor bienestar y oportunidades para todos.

Fuente: SIGPRE

Elaborado: Direccién de Planificacion Seguimiento y Evaluacion

Como se aprecia, los temas planteados por la ciudadania, constituyen requerimientos
personales o generales que no se vinculan a la gestion institucional de la Presidencia
de la Republica; consecuentemente, se los cita evidenciando el cumplimiento
metodolégico y normativo.

4.1.6.6 IDENTIFICACION Y PRIORIZACION DE 2 TRAMITES
ESTRATEGICOS INSTITUCIONALES, PARA SIMPLIFICACION Y
MEJORA DE LA EXPERIENCIA DEL USUARIO

En el marco del Plan de Simplificacion de Tramites de la Presidencia de la Republica y
de la ex Secretaria Nacional de Planificacion (entidad absorbida), durante el afio 2025,
se ejecutd el proceso de identificacion, priorizacion y mejora de 2 tramites estratégicos
institucionales. A través de la aplicacion de metodologias de reingenieria y mejora de
procesos, se intervinieron los tramites “Emisiéon de informe de validacion del Cuadro
General de Clasificacion Documental y la Tabla de Plazos de Conservacion
Documental” y “Solicitud de emisién del pronunciamiento con el dictamen de prioridad
y/o actualizacion de estudios, programas o proyectos de inversion”, logrando la
reduccién significativa de tiempos de atencién, reprocesos y carga administrativa, asi
como el fortalecimiento de la calidad del servicio brindado a los usuarios internos y
externos.

Grafico 14. Impacto en el tramite de solicitud de emision del pronunciamiento
con el dictamen de prioridad y/o actualizaciéon de estudios, programas o
proyectos de inversion

$1,961.66
$909.45 $1,052.21
53.64%
Carga Administrativa Inicial Carga Administrativa Final Impacto econémico Porcentaje de ahorro
(UsD) (UsD)

Fuente: Informe de Cumplimiento del Plan de Simplificacion de Tramites e Impacto
Econdémico 2025
Elaboracién: Direccion de Procesos, Servicios, Calidad y Comunicacion Social
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Grafico 15. Impacto en el tramite de emisién de informe de validacion del
Cuadro General de Clasificacibn Documental y la Tabla de Plazos de
Conservacion Documental

$174.80
$145.80
$29.00
I 16.60%
Carga Administrativa  Carga Administrativa Final Impacto econémico Porcentaje de ahorro
Inicial (USD) (USD)

Fuente: Informe de Cumplimiento del Plan de Simplificacion de Tramites e Impacto
Econdmico 2025
Elaboracién: Direccion de Procesos, Servicios, Calidad y Comunicacién Social

La ciudadania y las entidades usuarias de los servicios institucionales se beneficiaron
de tramites mas agiles, claros y eficientes. La simplificacion permitié reducir la carga
administrativa en un 16,60 % para el tramite de validacion de instrumentos archivisticos
y en un 53,64 % para el tramite de emisién de pronunciamientos con el dictamen de
prioridad de estudios, programas o proyectos de inversidén, ademas, optimizando
tiempos de respuesta hasta en 27,9 dias laborables y elevando la satisfaccion del
usuario del 95 % al 96 %, lo que se traduce en una atencidon mas oportuna, transparente
y de mayor calidad.

4.1.6.7 FORTALECIMIENTO DEL MODELO DE GESTION POR PROCESOS
MEDIANTE LA FORMALIZACION DE 9 DOCUMENTOS
NORMATIVOS Y TECNICOS DE MANUALES, PROCEDIMIENTOS E
INSTRUCTIVOS INSTITUCIONALES

Durante el afo 2025, en la Presidencia de la Republica, mediante la elaboracion,
actualizacion y formalizacion de nueve 9 documentos normativos y técnicos alineados
a los lineamientos del ente rector, se fortalecid el modelo de gestion por procesos,
estructurando y estandarizando la operacion institucional. Entre estos instrumentos se
encuentran manuales y procedimientos de procesos estratégicos, misionales y de
apoyo, tales como gestidon documental y archivo, planificacion, procesos, comunicacion,
seguridad de la informacion, transparencia activa y analisis de proyectos de inversién
publica. Estos documentos permiten consolidar la arquitectura institucional por
procesos, asegurar la trazabilidad de la gestion y fortalecer la eficiencia, control y calidad
de los servicios publicos.
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llustracion 3. Fortalecimiento del modelo de Gestion por Procesos dentro de la
Presidencia

Manual del Proceso Gestién Documental y Archivo; |

Manual del Proceso Gestion de Archivo de la Administracion Publica; |

Manual del Proceso Gestién de Planificacion, Seguimiento y Evaluacion; |

Manual del Proceso Gestién Comunicacional de Territorio; |

Manual del Proceso Gestidn de Procesos, Servicios, Calidad y Comunicacion; |

Manual del Proceso Gestién de Comunicacién Digital de Gobierno y Cobertura; |
Manual del Proceso Gestidn de Seguridad de la Informacion; |

Procedimiento de Andlisis de Estudios, Programas o Proyectos de Inversion Publica; |

Procedimiento para la Presentacion y Publicacion Mensual de la Transparencia Activa, Focalizada y Colaborativa. |

Fuente: hitps://intranet.presidencia.gob.ec/?page _id=26279
Elaboracién: Direccion de Procesos, Servicios, Calidad y Comunicacion Social

La ciudadania se beneficia de una Presidencia de la Republica con procesos claramente
definidos, estandarizados y alineados a la normativa vigente, lo que se traduce en una
gestion publica mas ordenada, transparente y eficiente. La formalizacién de los
manuales y procedimientos mejora la calidad de los servicios, reduce reprocesos,
fortalece el control institucional y asegura que los tramites, comunicaciones,
planificacion y servicios que recibe la poblacion se gestionen bajo criterios técnicos,
homogéneos y orientados a resultados, incrementando la confiabilidad y oportunidad de
la atencion al usuario.

4.1.6.8 EJECUCION DEL PROGRAMA DE GESTION DEL CAMBIO Y
CULTURA ORGANIZACIONAL 2025

Con el objetivo de fortalecer el clima laboral y promover valores éticos y principios
institucionales, se ejecutdé al 100% el Programa de Gestion del Cambio y Cultura
Organizacional 2025, denominado Plan Estratégico de Mejora. Este incluyd campanas
de comunicacion interna, talleres de liderazgo y actividades de integracion del personal,
entre las mas representativas. Se ejecutaron las siguientes actividades:

E1. Estrategia de Liderazgo. - Se planificd realizar 4 talleres, uno por trimestre,
enfocados a fortalecer y complementar las destrezas gerenciales, los mismos que
fueron ejecutados en su totalidad, capacitando a mas de 150 funcionarios:

e Hablemos en equipo

e Laimportancia de la actitud en el liderazgo
e Liderazgo orientado a resultados

e Gestion del cambio desde el liderazgo
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E2. Estrategia de Comunicacion. - Se programé realizar 14 campafas
comunicacionales, las mismas que se difundieron en su totalidad a todos los
funcionarios de la Presidencia de la Republica a través del correo y la Intranet
institucional:

o Eficiencia energética

e 58: Disciplina que deja huella

¢ Ingenieria social

e |dentidad y valores institucionales

e Cuidemos nuestra salud mental

e Lactario

e Memorias de Carondelet

e Memorias del Pasillo Ecuatoriano

¢ Edificios libres de humo

e Internet seguro

e Uso adecuado del correo electronico

e Fortalece la seguridad de la informacion
e Protege tu informacién digital

e Arte del didlogo en el cambio organizacional

E3. Estrategia de Induccidon e Integracion. — Se planificd realizar 5 actividades que
fomenten la integracién y el buen ambiente laboral en la institucion, incrementando los
niveles de participacion, reconocimiento y equilibrio persona-trabajo, las mismas que
fueron ejecutadas.

e Dia Internacional de la Mujer

e Dia del Trabajador

e Diade laMadre

e Dia del Padre

e Conmemoracion de la Fundacion de San Francisco de Quito

E4. Estrategia de Desarrollo. — Se programaron 4 espacios de capacitacion a los
servidores de la institucion en temas importantes para fortalecer sus competencias
profesionales, en donde se priorizd la practicidad y la facilidad de aplicar los
conocimientos en sus lugares de trabajo, con mas de 148 horas de capacitacion
cumplidas.

Administracion Publica

Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica
Trabajo en Equipo

Contratacion Publica

ES. Estrategia de Gestion del Cambio. — Se planifico desarrollar una idea que involucre
un cambio de un estado anterior a uno nuevo, con la implementacion de actividades de
mejoramiento institucional, para fortalecer los vinculos laborales en la institucion,
promoviendo un entorno de trabajo colaborativo, respetuoso y comprometido a lo largo
del 2025, la misma que fue ejecutada exitosamente.
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e Campana institucional: “Reforzamos nuestros vinculos laborales con
compromiso”.

Grafico 16. Ejecucion del Programa de Gestion del Cambio y Cultura Organizacional

2025
E1l. LIDERAZGO E3. INDUCCION E  E4. DESARROLLO  ES5. GESTION DEL
COMUNICACION INTEGRACION CAMBIO

B PROGRAMADO m CUMPLIDO

Fuente: Plan Estratégico de Mejora 2025.
Elaboracién: Direcciéon de Procesos, Servicios, Calidad y Comunicacién Social.

4.1.6.9 MITIGAR LOS RIESGOS DE SEGURIDAD DE LA INFORMACION
EN LA INSTITUCION

En noviembre de 2025, el Comité de Seguridad de la Informacion de la Presidencia de
la Republica, aprobd el Informe de Evaluacion y Tratamiento de Riesgos 2025 y el Plan
de Tratamiento de Riesgos, con la finalidad de asegurar la adecuada identificacion,
anadlisis y valoraciéon de los riesgos que afectan a los recursos de informacion de la
institucion, se efectuaron talleres de capacitacion dirigidos a las unidades de gestion.

Durante el afio 2025, se realiz6 la evaluacién de riesgos de seguridad de la informacion
de 43 unidades de gestion institucionales que identificaron un total de 244 activos de
informacion; de éstos, 135 fueron desestimados por no cumplir los criterios establecidos
y conforme lo establecido en el Plan de Tratamiento de Riesgos, 24 fueron gestionados.

Adicionalmente, se efectué el seguimiento a la implementacién de los controles
definidos por las unidades de gestion, lo que permitié mitigar 18 riesgos de seguridad
de la informacion, contribuyendo a la reduccién del nivel de exposicion institucional
frente a amenazas relevantes, quedando 6 riesgos por tratar en el 2026.
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Grafico 17. Estado de los riesgos de seguridad de la informacion

__ Riesgos por
tratar; 6; 25%

Riesgos
mitigados; 18; N
75%

Fuente: Alfresco
Elaboracion: Direccion de Seguridad de la Informacion

4.1.6.10 19 EVENTOS Y 3 INCIDENTES RELACIONADOS A LA
SEGURIDAD DE LA INFORMACION GESTIONADOS

La formalizacién en noviembre 2025 del Manual de Proceso “Gestion de Seguridad de
la Informacién”, que incorpora el subproceso de gestion de incidentes de seguridad de
la informacién, coadyuvo en el registro, gestion y seguimiento a los incidentes y eventos
relacionados con la seguridad de la informacién, facultando la obtencién de informes
técnicos de los incidentes y eventos, asi como el registro de lecciones aprendidas y
otros insumos técnicos, lo que se constituye en un insumo relevante para el
fortalecimiento continuo de la seguridad de la informacion en la institucion.

Grafico 18. Eventos e incidentes relacionados con la Seguridad de la
Informacion gestionados
5

4
2 2 2 2
1 1 1
o o o D o XS ) o < < e <
& & L O S & X ) >
) oY N < S S s & & &
s\Q/ > N o R\ X
%Q,Q s S

B eventos Mincidentes

Fuente: Alfresco
Elaboracion: Direccion de Seguridad de la Informacion

La gestiéon oportuna de los eventos e incidentes identificados permitio la mitigaciéon de
riesgos asociados a la confidencialidad, integridad y disponibilidad de la informacién
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institucional, reduciendo potenciales afectaciones operativas y fortaleciendo Ila
continuidad de los servicios.

Asimismo, la aprobacion del Manual del Proceso, fortalecio la capacidad institucional
para responder de manera estructurada y trazable ante situaciones de seguridad,
mejorando los tiempos de atencién, la documentacidon técnica, la generacion de
lecciones aprendidas y la toma de decisiones preventivas. En consecuencia, se
consolidé un sistema de gestion mas robusto, que contribuye a la mejora continua y al
fortalecimiento del marco de seguridad de la informacién en la institucion.

4.1.6.11 15 CAMPANAS DE CONCIENTIZACION EN SEGURIDAD DE LA
INFORMACION

En mayo del ano 2025, en la Presidencia de la Republica, se aprobé el “Plan de
Comunicacion y Sensibilizacion en Seguridad de la Informacion 20257, que tiene como
objetivo principal fortalecer la cultura de proteccion de la informacion en la Presidencia
de la Republica.

La seguridad de la informacién es crucial en cualquier organizacion, pero es
especialmente relevante en una institucion gubernamental como la Presidencia de la
Republica del Ecuador, es asi que, a lo largo del afio 2025, en ejecucion del plan, se
realizaron campanas de concienciacién a los funcionarios en temas fundamentales
como: uso seguro del internet, manejo seguro y responsable de la informacion, gestion
de contrasefas, ingenieria social, correo electronico, entre otros. Durante el afo de
2025, se efectuaron las siguientes campanas:

1. Dia mundial del internet seguro.

2. Fomentamos una cultura de proteccion y responsabilidad en el manejo de la
informacion.

3. Fortaleciendo nuestra seguridad de la informacién.

4. Dia mundial de la contrasefia.

5. Fortalece la seguridad de tu correo electrénico.

6. Dia mundial del internet.

7. Uso seguro del internet.

8. Protege tu informacion, protege la institucion.

9. Dia mundial de las redes sociales.

10. Ingenieria social: El arte del engafio.

11. Protege tu informacion. Usa contrasefias seguras.

12. Mes de la concienciacién sobre ciberseguridad.

13. Comunicado Black Friday.

14. Dia internacional de Seguridad de la Informacion.

15. Consejos de seguridad para compras seguras en linea.
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llustracion 4. Arte por el dia internacional de la seguridad de la informacion

@ Usa antivirus y clave
i-Fi.

Conéctate solo a redes
confiables.

>

Cierra sesion al dejar tu
puesto.

>

Haz copias de
sequridad periddicas.

segura en tu

-
‘ H1 Jo instal ez:spps

=R

>
B Cuida tus dispositivos y
=1 suacceso.
“La seguridad de lo Informacidn es responsabilidad de todos”

£ MW // o9
‘ ECUAO0R. R

Fuente: Intranet — Correo institucional
Elaboracién: Direccion de Seguridad de la Informacion

4.1.6.12 MANTENER LA OPERACION, ESTABILIDAD Y SEGURIDAD DE
LOS SISTEMAS INFORMATICOS QUE BRINDAN SERVICIOS A LA
CIUDADANIA

La Presidencia de la Republica, aseguro el acceso a la informacion en forma
transparente y oportuna, manteniendo disponibles los siguientes sistemas web de
acceso ciudadano:

e PAGA: Que comunica e informa sobre los avances de la implementacion de los
planes de accion de gobierno abierto a la ciudadania;

o MINKA: A través del cual se pueden acceder a los decretos presidenciales;
o SIGPRE: Permite la gestion eficiente de los requerimientos de la ciudadania;

¢ Nuevo Ecuador: Articula y realiza las intervenciones publicas ejecutadas por las
instituciones de la Funcion Ejecutiva

El mantener la permanencia de disponibilidad, fortalecio la confianza ciudadana en las
instituciones publicas al garantizar que la gestidon estatal se base en principios de
transparencia, ética y rendicion de cuentas.
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4.1.6.13 EJECUCION DEL CONVENIO DE COOPERACION
INTERINSTITUCIONAL DE LA PLATAFORMA SISTEMA
INTEGRADO DE GESTION PRESIDENCIAL - SIGPRE

La Presidencia de la Republica, gestiona parte de sus procesos institucionales en la
plataforma denominada “Sistema Integrado de Gestién Presidencial — SIGPRE""". En su
calidad de titular de esta herramienta informatica, suscribié con el Banco del Instituto
Ecuatoriano de Seguridad Social - BIESS un Convenio de Cooperacion
Interinstitucional, mediante el cual se realizé la cesién del derecho de uso funcional y
técnica del sistema, la Entidad Financiera celebro el referido convenio con el objetivo de
automatizar sus procesos internos relacionados con la gestion de Talento Humano.

Esta cooperacion interinstitucional fomenta la articulaciéon entre entidades publicas y
promueve el uso eficiente de recursos tecnolégicos del Estado, contribuyendo a la
optimizacion de la gestion institucional.

4.1.6.14 ASISTENCIA TECNICA Y TECNOLOGICA EN EVENTOS
PRESIDENCIALES

La Direccion de Tecnologia de la Informacion y Comunicacion, brindé equipamiento y
soporte tecnoldgico (audio, video, etc.) en el 100% de eventos oficiales del sefor
Presidente que requirieron de este tipo de soporte, dentro y fuera de la ciudad,
garantizando el normal desarrollo de los eventos y la comunicacién con la ciudadania.

Grafico 19. Eventos Presidenciales con soporte

Diciembre; 24
Noviembre; 6 ‘ Enero; 41

Octubre; 34
Febrero; 29
Marzo; 36
Septiembre; 70 \ Abril; 9
Mayo; 16

Agosto; 20 \
Julio; 40

Fuente: Informes sistema GPR
Elaboracién: Direccion de Tecnologias de la Informacion y Comunicacién

" Plataforma modular desarrollada por la Gestion Interna de Desarrollo Informatico de la ex Direccidon de Tecnologias de
la Informacién y Comunicacion de la Presidencia de la Republica.
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La asistencia del Presidente a eventos, es un canal directo de alto impacto para
comunicar las prioridades, la gestién y la vision de su gobierno.

4.1.7 COORDINACION GENERAL DE ADMINISTRACION DE CARONDELET /
PRINCIPALES LOGROS — ANO 2025

La Coordinacion General de Administracion de Carondelet, tiene como mision “Brindar
un servicio de calidad al/a la Presidente/a de la Republica, durante su permanencia en
la Residencia de Carondelet y otros bienes inmuebles de su uso, asi como a los
asistentes e invitados de los diferentes eventos oficiales que se realizan en las
instalaciones del Palacio Presidencial”; la cual es gestionada mediante la siguiente
estructura organica:

COORDINACION GENERAL
DE ADMINISTRACION DE
CARONDELET

DIRECCION DE GESTION
PATRIMONIAL

En el marco del cumplimiento de las atribuciones, responsabilidades y delegaciones
recibidas, durante el ejercicio fiscal 2025, la Coordinacion General de Administracion de
Carondelet, reporta los logros a continuacion descritos.

4.1.7.1  RECUPERACION DEL VALOR ESTETICO E HISTORICO DE 42
BIENES ARTISTICOS, CULTURALES Y PATRIMONIALES

Durante el gjercicio fiscal 2025, se aplicaron procesos de intervencion de conservacion
y restauracion, enfocados en recuperar no solo el valor estético sino el valor histérico de
42 bienes artisticos, culturales y patrimoniales.
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Grafico 20. Procesos conservacion y/o restauracién e intervencion de bienes
artisticos, culturales y patrimoniales que se encuentran en las instalaciones de la
Presidencia de la Republica

Enero
Febrero
Marzo
Abril
Mayo
Junio
Julio
Agosto
Septiembre
Octubre
Noviembre

Diciembre

Total

Fuente: Informes de estado de conservacion y/o restauracion e intervencion de los bienes artisticos,
culturales y patrimoniales que se encuentran en las instalaciones de la Presidencia de la Republica
Elaboracion: Direccion de Gestion Patrimonial

Los bienes artisticos, culturales y patrimoniales representan el sentido de identidad de
un pueblo, hacen parte de su historia. La aplicacion de medidas preventivas
(conservacion y restauraciéon) ayuda a frenar los procesos de deterioro, evitando asi la
necesidad de intervenciones mas complejas en el futuro para garantizar que las futuras
generaciones puedan conocer, valorar y disfrutar de estos bienes.

4.1.7.2 10.989 GUIANZAS Y/O MEDIACION, Y DE NIVELES DE
APRECIACION DE USUARIOS DE LOS MUSEOS DE LA
PRESIDENCIA DE LA REPUBLICA

A través de los procesos de guianza y/o mediacion, realizadas en los Museos de la
Presidencia de la Republica, se promueve la puesta en valor de los bienes artisticos,
culturales y patrimoniales de la Presidencia de la Republica y permiten dar a conocer a
sus visitantes la historia, contexto y relevancia historica, artistica y/o cultural de los
bienes expuestos en los museos, contribuyendo con la difusién de la historia y del
patrimonio.
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Grafico 21. Visitantes de los museos de la Presidencia de la Republica
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Fuente: Informes de Guianzas y/o mediacion, y de niveles de apreciacion de usuarios de
los museos de la Presidencia de la Republica
Elaboracién: Direccion de Gestion Patrimonial

4.1.7.3 AVALUO ECONOMICO DE 1.251 OBSEQUIOS PRESIDENCIALES

Se realizé el avaluo econdmico de 1.251 obsequios presidenciales recibidos, lo que
permite llevar un registro detallado del valor y la relevancia de cada obsequio, y
determinar si pasara o no a formar parte de los bienes, artisticos y/o culturales de la
Presidencia de la Republica, aplicando la normativa vigente.

Grafico 22. Actas de avaluo econémico de obsequios presidenciales

Obsequios presidenciales
avaluados del periodo
actual - 150

Obsequios
presidenciales
avaluados de

periodos anteriores -
1101

Fuente: Actas de avalio econdmico de obsequios presidenciales
Elaboracion: Direccion de Gestion Patrimonial
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4.1.8 DIRECCION DE GESTION DOCUMENTAL Y ARCHIVO

La Direccion de Gestion Documental y Archivo, tiene como misién “Disefar, coordinar,
administrar y custodiar el sistema de gestion documental y archivo, con base en la
normativa vigente aplicable, a fin de garantizar el correcto manejo de la documentacion,
asi como la preservacion del patrimonio documental institucional”; la que es gestionada
mediante la siguiente estructura organica:

SUBSECRETARIA DE GESTION
INSTITUCIONAL INTERNA

DIRECCION DE GESTION
DOCUMENTAL Y ARCHIVO

En el marco del cumplimiento de las atribuciones, responsabilidades y delegaciones
recibidas, durante el ejercicio fiscal 2025, la Direccion de Gestién Documental y Archivo,
reporta los logros a continuacion descritos.

4.1.8.1 EMISION DE COPIAS CERTIFICADAS DE DOCUMENTOS QUE
REPOSAN EN LOS ARCHIVOS DE LA INSTITUCION

Durante el ejercicio fiscal 2025, se receptaron 244 solicitudes de copias certificadas,
efectuadas por parte de las unidades administrativas de la Institucién y/o ciudadania;
las cuales fueron atendidas con un total de 139.582 hojas certificadas, las mismas que
fueron entregadas a los requirentes, conforme a las politicas internas en gestion
documental y archivo.
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Grafico 23. Emision de copias certificadas de documentos que reposan en los archivos de la institucion

BUJI1U| UOINSIDH 3p elieyaldasqnsg

<N
UQI2EDIUNWIO) IP |BIDUID) B1UBIDIIDSANS Il
BAIJRJISIUIWPY [BJDUID BlURIDIIDS |
BIIPIN[ [BJBUSD BUL1DIIDS 3 -

S0S9204d 9P UQIDBWIOSURI] 3P UOIIBIIT  ~ I

uoIEIIUNWO) A UQIDBWIOU| B] 3P SBJSO|0Uda | 3P UOIDIBIA :

OUBWNH Ojuale] ap uoldeslsiulwupy ap uoiddalig

o
.
L]

BOIPLIN[ UQIDBIUSSIABY 3P UQIDIAId oo E

olupoued dp UgPRIG -=

eAllesadQ uonsen A eansiso] ap uodaNd o "‘

eJalouBUI{ UQIDJAII] o0 -
i

UQIDRIIUIIUOISA BP UQIDIRIIQ I!
eUBPEPNI) UOIDUBLY 3p UoIDdAIId  © -
i

e2IPLINS B1IOSISY 3P UOIIBIIG  © .

BII|qNd UQPBASIUIWIPY OP ONILIY 3p UORIRNG I

BAIBJSIUIWPY UOIBIIG & -‘

S2UOIDBZIIOINE 3P UOIJBAId I~ '=

©015918.153 UOIISID A UOIDBIIJIUB|4 9P [BIBUID UOIIBUIPIO0D) = l=
BO|PJN[ |BJDUID) UQIDBUIPIOOD) 1A l

BJ3IDUBUIY BAIIRIISIUIWIPY [BJSUSD UOIDBUIPIO0D o u

Hojas certificadas (miles)

N Requerimientos

Fuente: Informes Semestrales de Copias Certificadas Documentos de archivos Institucionales (Enero - Junio 2025) y (Julio - Diciembre 2025)

Elaboracién: Direcciéon de Gestion Documental y Archivo
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4.1.8.2 RECEPCION Y REGISTRO DE TRANSFERENCIAS PRIMARIAS
VALIDADAS

Durante el ejercicio fiscal 2025, se realizd la recepcion, validacion, registro y
organizacién de 3.223 expedientes en el Sistema de Gestiéon de Archivo Pasivo GDAP,
correspondiente a 26 Actas validadas de transferencias primarias, contenidas en 456
cajas de las diferentes Unidades Administrativas de la Presidencia de la Republica,
repositorio documental que garantiza el derecho de acceso a la informacion publica de
la ciudadania.

Grafico 24. Recepcion y registro de transferencias primarias validadas
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Fuente: Informes Semestrales de Transferencias Primarias Validas (Enero - Junio 2025) y (Julio -
Diciembre 2025)
Elaboracién: Direccion de Gestién Documental y Archivo

41.9 RETOS 2026

4.1.9.1 RESCATE DEL FONDO AUDIOVISUAL DE LA PRESIDENCIA DE
LA REPUBLICA CORRESPONDIENTE A MATERIAL
COMUNICACIONAL DE PERIODOS PRESIDENCIALES
ANTERIORES

Objetivo: Brindar a la ciudadania material relevante para investigaciones o productos
comunicacionales mediante la suscripcion de un Convenio de Cooperacion
Interinstitucional con la Cinemateca Nacional para la revision del contenido de los
diferentes formatos custodiados por el Archivo Intermedio.
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Impacto: Facilitar el acceso de la ciudadania a material comunicacional relevante de
los periodos presidenciales disponible en el fondo custodiado en el Archivo Intermedio.

4.1.9.2 IMPULSAR LA TRANSFORMACION DIGITAL EN LA PRESIDENCIA
DE LA REPUBLICA

Objetivo: Impulsar la transformacion Digital en la Presidencia de la Republica mediante
la ejecucion de las siguientes acciones:

e Modernizar procesos internos.

e Incorporar herramientas digitales que apoyen la toma de decisiones.

e Fomentar una cultura organizacional abierta a la innovacion y al cambio.

o Desarrollar competencias digitales en los equipos de trabajo.

e Redisenar productos y servicios para responder mejor a las necesidades del
entorno digital.

Impacto:

e Acceso mas rapido y sencillo a servicios
Mayor transparencia y confianza

e Procesos digitales trazables, acceso a la informacién publica y disminucién de la
discrecionalidad.

e Mejora en la calidad de los servicios
Servicios mas eficientes, personalizados y orientados a las necesidades reales
de las personas

4.1.9.3 INCREMENTO DEL OTORGAMIENTO DE PASAJES AEREOS DE
GRATUIDAD EN BENEFICIO DE LA CIUDADANIA

Objetivo: Fortalecer el proceso de otorgamiento de pasajes aéreos de gratuidad,
garantizando su adecuada priorizacion y gestion conforme a la normativa legal vigente,
con el propdsito de apoyar actividades deportivas, culturales y acciones de caracter
social que generan un beneficio directo para la ciudadania, para lo que se socializara el
procedimiento y criterios para la solicitud de pasajes aéreos de gratuidad a las
instituciones de la Administracion Publica, ampliando el acceso a la ciudadania en las
siguientes categorias:

Beneficiarios de programas o proyectos médicos;

Sociales;

Culturales;

Deportivos;

Turisticos;

De interés social;

Para casos de caracter humanitario;

Desarrollo de proyectos o iniciativas de interés publico; vy,

Cumplimiento de agendas oficiales o comisiones de servicios en el exterior, en
el marco de sus competencias.

©CoNarwWN =
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Impacto: Impulsar la participacién ciudadana a través del desplazamiento gratuito a
eventos de caracter deportivo, cultural y social, en el exterior que permitan representar
al pais de una forma mas equitativa e igualitaria.

4.1.9.4 OPTIMIZACION DE LOS TIEMPOS DE RESPUESTA EN LA
AUTORIZACION PARA LA ADQUISICION DE VEHICULOS.

Objetivo: Optimizar los tiempos de respuesta en el proceso de autorizacion para la
adquisicion de vehiculos, mediante la revision oportuna de la documentacion
presentada por las entidades requirentes, las que deberan remitir la documentacion
completa, correcta y debidamente sustentada.

Impacto: Agilizar la autorizacion para la adquisicion de vehiculos institucionales,
permitiendo que las entidades publicas fortalezcan su gestion operativa y mejoren la
prestacidén de servicios a la ciudadania.

4.1.9.5 CAPACITACIONES Y ASESORIAS EN GESTION DOCUMENTAL Y
ARCHIVO EN TERRITORIO

Objetivo: Atender las necesidades de capacitacion y asesorias detectadas mediante la
informacion obtenida en el Padron de Archivos 2025, mediante la inclusion de
instituciones con presencia en territorios (Ejemplo: Asociacién de Municipalidades del
Ecuador, Consejo Nacional de Gobiernos Parroquiales Rurales del Ecuador y Consorcio
de Gobiernos Provinciales) en el Plan de capacitaciones y Asesorias en Gestion
documental y Archivo.

Impacto: Atencién oportuna a las solicitudes de acceso a la informacién publica por
parte de los diferentes usuarios

4.1.9.6 CREAR EN GOOGLE WORKSPACE, UN REPOSITORIO DIGITAL
DE EXPEDIENTES JUDICIALES ACTIVOS

Obijetivo: Contar con la informacion completa de todos los procesos judiciales de la
Direccion de Patrocinio, Ex Secretaria Nacional de Planificacion.

Impacto: Disminuir el tiempo de busqueda de informacion dentro de los procesos
judiciales, con el fin de contar con lineas de defensa actualizadas, de los procesos
judiciales.

4.1.9.7 MEJORAR LOS ESPACIOS Y MOBILIARIO UTILIZADO EN ACTOS
PROTOCOLARES

Objetivo: Preservar la funcionalidad de infraestructura sanitaria y mobiliario de los
salones de Banquetes, Presidentes y Gabinete del Palacio de Carondelet, mediante la

Pag. 61




/ 5’@?}%{5@%]05[ Presidencia de la Republica del Ecuador

ejecucion de mantenimiento preventivo y correctivo, mejorando estos espacios usados
tanto por servidores como visitantes, principalmente en actividades protocolares.

Impacto: La adecuada conservacion del Palacio de Carondelet contribuye a mantener
su valor cultural, histérico y arquitecténico aportando ademas a la imagen institucional
como sede de gobierno y como edificacion patrimonial.

4.1.9.8 IMPLEMENTACION INTEGRAL DEL SISTEMA INSTITUCIONAL DE
GESTION POR PROCESOS Y SERVICIOS

Objetivo: Consolidar la operacion institucional bajo un modelo integral de gestién por
procesos Yy servicios, mediante la actualizacion, integracion y uso obligatorio del
catalogo de procesos, portafolio de servicios, manuales, procedimientos y métricas de
desempeino, asegurando que todas las unidades administrativas gestionen sus
productos y servicios con enfoque a resultados, calidad y mejora continua.

Impacto: Mejorar la eficiencia, coherencia y calidad de los servicios que recibe la
ciudadania, reduciendo reprocesos, tiempos de atencién y fallas en la prestacion de los
servicios publicos.

4.1.9.9 IMPLEMENTACION DEL MODELO DE MADUREZ INSTITUCIONAL

Objetivo: Evaluar el nivel de cumplimiento normativo, desarrollo, estandarizacion,
control y mejora continua de los procesos y servicios de la Presidencia de la Republica
mediante la implementacion del modelo institucional de medicién de la madurez de la
gestion, con base en los lineamientos de la entidad rectora. Este modelo permitira
identificar brechas de desempeno, riesgos operativos y oportunidades de optimizacion,
estableciendo una linea base institucional y un plan de mejora progresivo que fortalezca
la gestion publica orientada a resultados, calidad y eficiencia.

Impacto: Mejorar la calidad, eficiencia y confiabilidad de los servicios que brinda la
Presidencia de la Republica, mediante procesos mas estandarizados, controlados y
orientados a resultados, reduciendo tiempos de atencién, errores y reprocesos en la
prestacion de los servicios publicos.

4.1.9.10 FORTALECER LA CULTURA DE SEGURIDAD DE LA
INFORMACION EN LOS SERVIDORES PUBLICOS DE LA
INSTITUCION

Objetivo: Fortalecer los conocimientos y buenas practicas de los funcionarios en
seguridad de la informacion mediante el fortalecimiento y la continuidad de las
campanas de concientizacion y sensibilizacion.

Impacto: Concienciacion de los funcionarios en temas de seguridad de la informacion,
contribuyendo a un entorno digital mas seguro.
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4.1.9.11 FORTALECER LA IDENTIFICACION Y TRATAMIENTO DE
RIESGOS DE SEGURIDAD DE LA INFORMACION

Objetivo: Mejorar el proceso de gestion de riesgos de seguridad de la informacion,
asegurando la identificacion, analisis, valoracién y tratamiento oportuno de los riesgos
que afectan a los activos de informacion institucional.

Impacto: Reduccién del nivel de exposicion de la institucion frente a amenazas que
podrian afectar la confidencialidad, integridad y disponibilidad de la informacién

4.1.9.12 EJECUCION DEL PROYECTO "IMPLEMENTACION DEL ENTORNO
WEB VISITA AL PALACIO DE CARONDELET - TOUR 360"

Objetivo: Poner en valor los bienes artisticos, culturales y patrimoniales que alberga el
Palacio de Gobierno mediante la implementacion y difusién virtual a una audiencia
global, de los espacios culturales emblematicos del Palacio de Carondelet

Impacto: Democratizar el acceso al patrimonio nacional que se encuentra en el Palacio
de Gobierno fomentando el sentido de identidad y pertenencia, promoviendo la
educacién histérica y cultural para todos los publicos.

4.1.9.13 REFORMA DE LA POLITICA INSTITUCIONAL EN GESTION
DOCUMENTAL Y ARCHIVO

Objetivo: Actualizar la politica institucional en gestion documental y archivo de la
Presidencia de la Republica, mediante la cual se brinde las directrices para la aplicacion
eficiente de las buenas practicas en gestién documental y archivo, considerando que
desde el 15 de septiembre de 2025 se fusiond a la institucion la Secretaria Nacional de
Planificacién y actualmente se encuentra en proceso de fusion la Secretaria Técnica de
Gestidn Inmobiliaria del Sector Publico.

Impacto: Garantizar a la ciudadania el derecho de acceso a la informacion publica.

4.1.9.14 CAPACITACION DE GESTION DOCUMENTAL Y ARCHIVO A
SERVIDORES DE LA INSTITUCION

Objetivo: Capacitar a los servidores que se integran a la institucion, mediante la
participacién obligatoria en el curso virtual de gestion documental y archivo por medio
de la plataforma EVA, con la finalidad que el personal cuente con el conocimiento
técnico en la ejecucién de los procesos de gestién documental y archivo es sus tareas
asignadas

Impacto: Garantizar a la ciudadania el derecho de acceso a la informacién publica.
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"% SECRETARIA GENERAL DE LA ADMINISTRACION PUBLICA, PLANIFICACION Y GABINETE

4.21 MISION

Ejercer las funciones de portavoz en nombre de la Presidencia de la Republica, asi como
dirigir, promover y gestionar los Gabinetes Sectoriales, generando propuestas de los
diferentes actores politicos y sociales que permitan la adecuada toma de decisiones
del/de la Presidente/a de la Republica.

4.2.2 ESTRUCTURA ORGANICA
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4.2.3 SECRETARIA GENERAL DE LA ADMINISTRACION PUBLICA,
PLANIFICACION Y GABINETE / PRINCIPALES LOGROS — ANO 2025

4.2.3.1 CUMPLIMIENTO DE 102 COMPROMISOS PRESIDENCIALES EN
EL TRANSCURSO DEL 2025, POR PARTE DE DIFERENTES
INSTITUCIONES DEL ESTADO.

Durante el periodo comprendido entre enero y diciembre de 2025 se cumplieron 102
compromisos presidenciales ejecutados por las distintas entidades del Estado, mediante
los cuales se beneficid a la ciudadania, con especial énfasis en los grupos prioritarios y
en situacion de mayor vulnerabilidad.

Entre los principales beneficios otorgados se encuentran la entrega de bienes y la
prestacion de servicios orientados a mejorar la calidad de vida de la poblacién.
Destacan, entre otros, el otorgamiento de becas, bonos de ayuda social, créditos para
vivienda, fortalecimiento de emprendimientos y la entrega de bienes de capital para el
trabajo, como tractores.

De igual manera, se doté al Gabinete de Seguridad de bienes destinados a fortalecer la
seguridad ciudadana. Asimismo, se ejecutaron mejoras de infraestructura en
establecimientos de salud y educacién, con el propésito de optimizar la prestacion de
servicios publicos.

Finalmente, se promovieron acciones orientadas al fortalecimiento del comercio exterior,
con la finalidad de generar nuevas alianzas estratégicas e incrementar la inversion en
los distintos sectores del pais.

Grafico 25. Compromisos presidenciales identificados y cumplidos
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Fuente: SIGPRE compromisos presidenciales
Elaboracién: Direccion de Gestion de Compromisos Presidenciales y Seguimiento Gubernamental

Acumulado
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4.2.3.2 GENERACION, GESTION Y VALIDACION DE LA MATRIZ CON 98
INDICADORES DEL PLAN NACIONAL DE DESARROLLO 2025-
2029.

Se ejecuto el Proceso Integral de Gestidn y Validacion Técnica de los 98 indicadores
correspondientes al Plan Nacional de Desarrollo 2025-2029. Este proceso comprendid
la revision de resultados y la validacion de las desagregaciones (geograficas,
demograficas, socioeconémicas, entre otras) establecidas en las fichas metodoldgicas
aprobadas, lo que garantiza la trazabilidad de los datos desde su origen y facilita la
articulacion entre las instituciones responsables. Como resultado, se consolidé una
matriz de datos para el seguimiento y la evaluacién de politicas publicas durante el ciclo
de planificacion.

Esta gestion beneficia principalmente a los sectores con responsabilidad directa en la
formulacién, seguimiento y evaluaciéon del Plan Nacional de Desarrollo, tales como:
Ambiente, Agua, Energia y Conectividad; Econdémico, Productivo y Empleo;
Institucional, Riesgos; y Social.

Asimismo, permite a la ciudadania conocer y verificar el grado de cumplimiento de los
98 indicadores y fortalece la transparencia, al posibilitar la comprobaciéon de la
consistencia y trazabilidad de la informacién utilizada en el ciclo de seguimiento del Plan
Nacional de Desarrollo.

Grafico 26. Numero de Indicadores Gestionados y validados por tipo de Eje

Indicadores Gestionados y validados por tipo de Eje

47
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Ambiente, Agua, Econdmico, Institucional Riesgos Social
Energiay Productivo y
conectividad Empleo

Fuente: Matriz de Datos Plan Nacional de Desarrollo 2025 -2029.
Elaboracion: Direccién de Informacion.

Pag. 67




I L,gf_/}%g@yggzg.[ Presidencia de la Republica del Ecuador

4.2.3.3 IMPLEMENTACION DE CINCO DASHBOARDS PARA EL
SEGUIMIENTO ESTRATEGICO INSTITUCIONAL

Se desarrollaron y actualizaron paneles de control interactivos mediante el uso de
herramientas de Business Intelligence (Bl), incorporando graficos dinamicos que
permiten el analisis de tendencias, la georreferenciacion de datos y la visualizacion de
hitos clave. Entre estos se destaca el indice de Gestién Ministerial, el cual articula la
ejecucion presupuestaria, los compromisos presidenciales y los indicadores
estratégicos (KPlIs).

Adicionalmente, se implementaron tableros especializados orientados al seguimiento de
indicadores y ratios financieros del sector bancario, al registro de cuerpos colegiados, a
la gestidn de transferencias y bonos —tanto permanentes como temporales—, asi como
al cumplimiento de las agendas publicas institucionales. Con ello, se consolidan
herramientas técnicas fundamentales para la gestion y la toma de decisiones
gubernamentales.

Estas acciones benefician a nivel institucional a los ministerios de Estado y a otras
entidades, particularmente de los sectores financiero y social.

En consecuencia, se fortalece la capacidad de analisis y respuesta del Gobierno frente
a las necesidades ciudadanas, mediante el monitoreo oportuno de bonos, la evaluacion
de la gestion ministerial y el seguimiento de procesos clave. Esto permite reducir
tiempos de respuesta, optimizar la entrega de beneficios sociales y asegurar que la
gestion publica sea transparente, medible y orientada a resultados en favor del bienestar
ciudadano.

llustracion 5. Dashboards implementados

Indice de Gestion Misisterial

: i
Seq immnfo de Agendas Informacion de Banca

Institucionales Publicadas -
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4.2.3.4 ELABORACION DE LA PROFORMA DEL PLAN ANUAL DE
INVERSIONES 2026 POR 2.181,47 MM, CORRESPONDIENTE A
377 PROYECTOS DE 71 ENTIDADES.

En el marco de la Planificacion anual y la elaboracion de la proforma del Plan Anual de
Inversiones todas las entidades que reciben recursos del Presupuesto General del
Estado presentaron los estudios, planes y proyectos que son parte del Plan Anual de
Inversiones 2026, en funcién de los techos presupuestarios establecidos por el ente
rector de las finanzas publicas.

El monto del Plan Anual de Inversiones 2026 asciende a 2.181,47 MM, correspondiente
a 377 proyectos de 71 entidades, lo que permite a las entidades ejecutar sus estudios,
programas o proyectos de inversién publica y brindar sus servicios a la ciudadania.

llustracion 6. Plan Anual de Inversién 2026 por Eje

Plan Anual de Inversiones - Plan Nacional de Desarrollo

CH
il
EJE EJE EJE EJE
SOCIAL Pﬁ%%ﬁg,;l’\eg'Y Asﬁlrl‘,agys.’;eeém RIESGOS
EMPLEO Y CONECTIVIDAD
USD 1.001,84% USD 156,94 J USD 671,19 J USD 298,42 USD 53,09 J
" 32Proyectos  ©69Proyectos 25 Proyectos 2 Proyectos
Total Plan Anual de Inversizos;: USD 2.181.47 377 Proyectos -

* Valores en millones de délares

Fuente: Oficio Nro. PR-SSGDP-2025-0028-0 de 21 de octubre de 2025 y Oficio Nro. PR-
SSGDP-2025-0033-0 de 24 de octubre de 2025.
Elaboracion: Subsecretaria de Planificacion.

4.2.3.5 27 SESIONES DE GABINETE SECTORIALES, REALIZADAS EN 9
PROVINCIAS DEL PAIS, FORTALECIENDO LA ARTICULACION Y
GESTION CON MINISTERIOS Y SECRETARIAS

Las 27 sesiones de Gabinete se distribuyeron de la siguiente manera: 9 sesiones del
Gabinete Sectorial de lo Social; 6 del Gabinete Sectorial de Desarrollo Productivo; 6 del
Gabinete Sectorial de Seguridad; 4 del Gabinete Sectorial de Infraestructura, Energia 'y
Medio Ambiente; y 2 del Gabinete Sectorial Institucional.

Adicionalmente, es importante senalar que los gabinetes desarrollados en territorio
generaron un impacto social y productivo, al promover la formulacién de politicas
publicas, la transparencia, la rendicion de cuentas y la participacion ciudadana.
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Asimismo, algunos gabinetes sectoriales se llevaron a cabo como respuesta a
catastrofes naturales, lo que evidencia la capacidad de reaccion y atencién oportuna del
Gobierno ante situaciones de emergencia.

La ciudadania de las localidades donde se realizaron estas sesiones obtuvo beneficios
directos, tanto sociales como productivos. Entre los principales servicios brindados por
el Estado se incluyen: atencion médica, campafias de nutricion y entrega de kits
alimentarios, cedulacién, otorgamiento de créditos y apoyo a emprendimientos,
promocion de productos locales, asi como viabilidades técnicas para proyectos de agua
y saneamiento, entre otros. Estas acciones contribuyen al mejoramiento de la calidad
de vida de la poblacion.

llustracion 7. Distribucion de gabinetes sectoriales realizados durante el afio 2025

<iii“ e

Guayaquil

Loja

©.2026 TomTom, © 2026 Microsoft Corporaton, £ OpanSivaat
Sector ®Desarrollo Productivo ® Infraestructura, Energia y Medio Ambiente ®Institucional = Seguridad ® Social

Fuente: Matriz resumen de sesiones de Gabinetes Sectoriales 2025
Elaboracion: Subsecretaria de Articulacién y Gestién Sectorial.

4.2.3.6 INFORME DE CIERRE DE LA EVALUACION DEL PLAN NACIONAL
DE DESARROLLO Y DE LA ESTRATEGIA TERRITORIAL
NACIONAL 2024-2025.

El Informe de Cierre de la Evaluacion del Plan Nacional de Desarrollo y de la Estrategia
Territorial Nacional se elabord con base en las 93 metas que contaron con informacion
disponible y fue presentado ante el Consejo Nacional de Planificacion.

A través de esta evaluacion, se fortalecié la coordinacion y articulacion de acciones
desde el Gabinete Sectorial de lo Social, particularmente en la implementacion de la
Estrategia Territorial Nacional, lo que permitié alinear esfuerzos institucionales y
optimizar la gestion en territorio.
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llustracion 8. Principales Resultados Evaluacion del Plan Nacional de Desarrollo
2024-2025

Clister3 Clister4

Cluster1 Clister2

(12 metas) (33 metas) (14 metas) (34 metas)
Eje Institucional y Eje Social y Desarrollo  Eje Desarrollo Econémico y
Desarrollo Economico Econdmico Social
Fortal + Buen nivel de I + Alto nivel de cumplimiento I * Buen nivel de I + Alto nivel de cumplimiento
* orialezas cumplimiento de metas I de metas (10455%). cumplimiento de metas I de metas (35,55%).
va"a hles (8116%). « Alta ejecucion (8945%) « Alta coordinacion externa
{ |
« Indice de respuesta presupuestaria (84.37%) (9112%).
institucional mas alto (3,69) I « Coordinacion extera I
intensiva (9105%) I
. . * Baja ejecucion « Alto reporte de nudos I + Ejecucion presupuestaria « indice de capacidad
Areas de mejora  JEEPSRRSEGEEA) | oitios(62%) I media (4688%) | - insituciona (nice 13
+ Baja coordinacion externa * Baja ejecucion
I I (U,ZB%) I presupuestaria (16,55%)
+ Indice de capacidad
I I institucional bajo (177) I
Recomendacion R I‘!ejora}r la qesFiﬁn . I . Prnmovgr gestion o I . Refongr la qe‘stién”
financiera y ejecucion preventiva y coordinacion | financiera y ejecucion
presupuestaria para anticipada para lo solucion presupuestaria y fortalecer
mejorar sostenibilidad de de nudos criticos. | I la capacidad institucional.

resultados.

Fuente: Plan Nacional de Desarrollo y Estrategia Territorial Nacional 2024-2025.
Elaboracion: Subsecretaria de Evaluacion.

llustracion 9. Principales Resultados Evaluacion a la Estrategia Territorial Nacional

Ct:,m;i:::cion y al La institucion que preside el Gabinete Social cumple un papel central en la coordinacion interinstitucional
FROTSOMCIIN Jhum de la ETN, con una comunicacion efectiva que ha dado coherencia a las acciones, aunque ain puede
fortalecerse.
Frecuencia de interaccion

Las i iones con las enti i han ido el sequimiento y la alineacion de la ETN, y
aunque no son requlares, permiten avanzar hacia una coordinacion mas sistematica.

Los i de inacion han impulsado la cooperacion mediante el i bio de inf ion y

Mecanismos de coordinacion recursos, pero requieren mayor claridad, formalizacion y visibilidad.

La ETN ha fortalecido la p ia institucional en el territorio, servicios ala Avances y resultados
ciudadania e integrandose en la planificacion, lo que evidencia avances sostenidos en la gestion territorial.
o_\ ’_0 La implementacion de la ETN permitio identificar aprendizajes clave en coordinacion, recursos,
Obstaculos y limitaciones @ 7 pacidads itoriales e inff ion técnica, que pueden usarse para mejorar la ejecucion de la

S0 estrategia.

Fuente: Plan Nacional de Desarrollo y Estrategia Territorial Nacional 2024-2025.
Elaboracién: Subsecretaria de Evaluacion.
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4.2.3.7 IMPLEMENTACION DE UN SISTEMA INTEGRAL DE ATENCION Y
SEGUIMIENTO CIUDADANO

Se registraron 38.647 atenciones a nivel nacional a través de diversos canales de
atencion gracias a la implementacién del Sistema Integral de Atencion y Seguimiento
Ciudadano fortaleciendo de esta manera la gestion gubernamental volviéndola:
accesible, eficiente y cercana a la ciudadania.

Los principales registros estuvieron relacionados a temas laborales, sociales, de salud,
proyectos y educacion las que fueron canalizadas oportunamente a las entidades
competentes, fortaleciendo la articulacion interinstitucional y la capacidad de respuesta
del Estado, a través de la creacion de la Matriz de Atenciéon Ciudadana, una herramienta
de seguimiento orientada al registro, gestion y analisis de la accién publica en territorio,
que contribuye al monitoreo integral y a la toma de decisiones basada en evidencia,
consolidando un modelo de atencidn mas transparente y orientado al bienestar
ciudadano. Beneficiando principalmente al sector social.

llustracion 10. Atencién personalizada a la ciudadania a nivel nacional.

VO 38,647

) Atenciones Totales

Es ol nGmero totol de interacciones ciudodonos

g y reg!

Atenciones Ciudadanas
~en Ecuador:

El Canal Documental es el preferido
Con 15,288 " P ol conal princip
de comunicacion ciudadana.

Perfil del Usuario

£l servicio es utilizodo mayoritariamente por

mujeres y un tercio son adultos mayores. Anélists del Canal D ™

Tipos de Requerimiento mas Comunes

@ TN (b - 73w
P 4,071
‘r o

Mujeres Adultos
51% 36%
19831 12131

Pichincha Guayas Manabi
Fuente: Sistema Integrado de Gestion Presidencial — Matriz de Atencion
Elaboracion: Direccidn de Atencién Ciudadana

4.2.3.8 UN ESTADO MAS EFICIENTE: REORGANIZACION Y FUSIONES
INSTITUCIONALES

En cumplimiento del Decreto Ejecutivo No. 60, de 24 de julio de 2025, la Presidencia de
la Republica ejecuto el proceso de fusiones institucionales con el objetivo de reorganizar
entidades de la Funcion Ejecutiva y optimizar la estructura del Estado bajo criterios de
eficiencia y mejora de la gestién publica. El proyecto incluyé la planificacion,
coordinacién y seguimiento de fusiones, traslados y adscripciones, garantizando una
implementacién ordenada y alineada con las decisiones estratégicas presidenciales,
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mediante lineamientos metodolégicos, cronogramas y mecanismos de reporte
estandarizados.

La gestion implicdé una articulaciéon interinstitucional permanente entre entidades
absorbidas y absorbentes, con monitoreo técnico de aspectos administrativos, juridicos,
presupuestarios y de talento humano. Esto permiti6 reducir riesgos operativos,
minimizar reprocesos, fortalecer la toma de decisiones y asegurar la continuidad de los
servicios publicos durante la transicién.

Ademas, se implementaron repositorios documentales seguros, administrados por la
Presidencia y gestionados bajo protocolos de seguridad, autenticacién multifactor y
control de accesos. En términos practicos, el proceso contribuyd a consolidar un Estado
mas articulado, eficiente y orientado al servicio, fortaleciendo la confianza ciudadana y
la calidad de la gestién publica.

Con la reorganizacion y fusiones de institucionales en la que se pasa de 20 Ministerios
a 14 y de 9 Secretarias a 3 se benefician los sectores Social (bonos, NBI, brigadas,
percepcion ciudadana), Seguridad (seguimiento, control, trazabilidad), Obras
(Fortalecimiento de proyectos), Econdmico (ejecucion presupuestaria), Educacion
(datos para planificacién y evaluacién), lo que aporta al fortalecimiento de la calidad de
los servicios del Estado, al contar con informaciéon oportuna y confiable para la toma de
decisiones, asi como la eficiencia y coordinacién interinstitucional, reduciendo tiempos
de respuesta en la gestién publica, ademas de tener una base tecnoldgica para servicios
publicos mas integrados, transparentes y orientados a resultados, en beneficio directo
de la ciudadania.

El accionar conjunto de las instituciones del Estado se refleja en 108 hitos estratégicos
y 1.339 actividades ejecutadas, destacando una gestion activa y articulada. Las carteras
con mayor volumen operativo evidencian el compromiso del Ejecutivo con la
implementacién efectiva de politicas publicas prioritarias y resultados concretos para la
ciudadania evidenciando una gestion interinstitucional activa, con alto nivel de ejecucién
operativa.
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llustracion 11. Proceso de Fusiones Institucionales

Reorganizacion, fusiones y adscripciones estratégicas

Transformacion y Pilares Estratégicos Nuevo Mapa de Instituciones Absorbentes

Reduccion de Ministerios y Secretarias Institucién Absorbente

@ﬁ%@@ Ministerios Ministerios MIN EDUC MTOP M EM
ﬁ @ @ Cultura, Deporte y MIDUVI, SIPP y MAATE (Ambiente, Agua
biig = hirig @@ %ﬁ “ SENESCYT STCAPHI y Transicion Ecolégica)
a
) = o * & s & | 0 £
Antes Secretarias Ahora Secretarias =
Modelo de Gestion Optimizacion y Fortalecimiento Consolidacién Social
Estandarizado Continuidad de la Rectoria y de Seguridad
o LB = O A
o = (= Xs=> @il
o V7 1,° U
3 & ()
Uso de herramientas tecnolégicas La integracion asegura servicios Ciertos ministerios asumen = | - QB ﬁ
para garantizar la trazabilidad mas agiles sin interrumpir la nuevas funciones para centralizar Desnutricion SNAIy
total de la informacion atencion a la cludadania y mejorar el control sectorial Infantil ECu-9n

4.2.4 RETOS 2026

4.2.41 APLICACION DEL MODELO DE GESTION EN TERRITORIO “EL
GOBIERNO A TU LADO”

Consiste en la vinculacion ciudadana de los habitantes de un territorio definido, para que
mediante el dialogo y la respuesta efectiva, sus necesidades se resuelvan con tramites
y gestiones de calidad y con calidez en cada una de las instituciones del ejecutivo
desconcentrado. Esta iniciativa permite acercar los servicios publicos a la poblacion
mediante una presencia activa, planificada y articulada en el territorio, facilitando la
identificacion directa de las necesidades reales de las comunidades, especialmente de
aquellas en situacion de vulnerabilidad y con acceso limitado a servicios publicos.

El proyecto garantiza una atencion integral y oportuna, al canalizar las solicitudes
ciudadanas de manera interinstitucional y promover soluciones inmediatas, asi como
planes de intervencion estructurados que contribuyan de forma sostenida a mejorar la
calidad de vida de la poblacion, atendiendo a problematicas prioritarias como Se trata
de una estrategia de intervencion territorial orientada a fortalecer la presencia del Estado
y su relacion con la ciudadania. Esta iniciativa permite acercar los servicios publicos a
la poblacién mediante una presencia activa, planificada y articulada en el territorio,
facilitando la identificacion directa de las necesidades reales de las comunidades,
especialmente de aquellas en situacion de vulnerabilidad y con acceso limitado a
servicios publicos.
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4.2.4.2 GESTION DE LA INFORMACION

Garantizar la disponibilidad oportuna y confiable de la informaciéon publica para el
seguimiento y la evaluacién de las politicas publicas, fortaleciendo la transparencia, la
rendicion de cuentas y la toma de decisiones orientadas al interés ciudadano. Esto se
logra mediante la gestién y el fortalecimiento del calendario asociado a los indicadores,
asi como de los procedimientos de control previos a su publicacién.

De esta manera, se benefician las instituciones publicas responsables de la generacion,
validacién, transferencia y publicacion de datos e indicadores, al contar con lineamientos
claros y procesos estandarizados que aseguran la calidad y consistencia de la
informacion difundida.

4.2.4.3 ACTUALIZACION DE LA METODOLOGIA DE SEGUIMIENTO AL
PND Y ETN 2025 — 2029

La actualizacion de la Metodologia de Seguimiento al Plan Nacional de Desarrollo (PND)
y a la Estrategia Territorial Nacional (ETN) permitira consolidar informacién actualizada
que evidencie el nivel de cumplimiento de las metas. Asimismo, impulsara un analisis
critico de los resultados, exigira evidencias claras de avance y generara alertas
tempranas y oportunas.

De este modo, se fortalecera el seguimiento técnico y se asegurara el cumplimiento
efectivo de la planificacion nacional y territorial, promoviendo una gestiéon orientada a
resultados y basada en informacion verificable.

4.2.4.4 REVISION Y ACTUALIZACION DE LAS GUIAS PARA LA
CONSTRUCCION DE PLANES DE DESARROLLO Y
ORDENAMIENTO TERRITORIAL Y CAJA DE HERRAMIENTAS.

La actualizacion de las Guias para la construccion de los Planes de Ordenamiento
Territorial y de la caja de herramientas constituye un insumo fundamental para
proporcionar criterios técnicos homogéneos a las entidades y a los Gobiernos
Auténomos Descentralizados (GAD), considerando las necesidades y prioridades de
cada territorio.

Estas guias orientan a los GAD en los procesos de formulacién y actualizacion de sus
Planes de Desarrollo y Ordenamiento Territorial (PDOT), mediante la definicién de
procedimientos y contenidos técnicos claros, lo que fortalece la coherencia, calidad y
articulacion de la planificacion territorial.
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4.2.45 FORTALECER EL PROCESO DE FORMULACION, VALIDACION,
APROBACION Y REGISTRO DE LOS INSTRUMENTOS DE
PLANIFICACION, GARANTIZANDO SU CALIDAD TECNICA,
COHERENCIA NORMATIVA Y ALINEACION CON EL PLAN
NACIONAL DE DESARROLLO.

Con la aprobacién y publicacion del Plan Nacional de Desarrollo “Ecuador no se detiene
2025-2029” y de su Estrategia Territorial, es necesario continuar y culminar el proceso
de validacion, aprobacion y registro de los planes institucionales de las entidades
publicas. Este proceso garantiza que los instrumentos de planificacién sectorial e
institucional se ajusten a los lineamientos y prioridades definidos a nivel nacional.

Ello genera un impacto directo en la ciudadania, al asegurar que la planificacion de las
entidades del Estado se actualice de manera articulada, coherente y alineada con los
objetivos nacionales, fortaleciendo la eficacia de la gestion publica y la orientacién de
los recursos hacia resultados concretos.

4246 CONSTRUCCION DEL CENTRO DE DATOS PRESIDENCIAL
(CAID) E INTEGRACION A LA RED INSTITUCIONAL DE DATOS
(RID), CON INTEROPERABILIDAD PARA EL ACCESO A
INFORMACION OFICIAL DE LAS ENTIDADES Y LA
INCORPORACION DE LA PLATAFORMA DE CODIGOS QR
INTELIGENTES PARA MEDIR LA PERCEPCION CIUDADANA Y
MEJORAR LOS SERVICIOS PUBLICOS.

Fortalecer el Centro de Analitica e Inteligencia de Datos Presidencial (CAID) e integrarlo
a la Red Institucional de Datos (RID) constituye una accion estratégica para consolidar
una toma de decisiones basada en evidencia. Este fortalecimiento implica la
incorporacion de capacidades avanzadas de Inteligencia Artificial y Business
Intelligence (Bl), que permiten acceder a informacién oficial estandarizada, generar
analisis predictivos y producir conocimiento estratégico, robusteciendo la capacidad
analitica del Estado.

De manera complementaria, se implementa una plataforma digital de cddigos QR
inteligentes orientada al levantamiento de la percepcién ciudadana y al analisis de la
satisfaccion respecto a los servicios publicos. Con ello, se consolida un ecosistema
integral que articula la informacion institucional con la retroalimentacién ciudadana,
mejorando la calidad, eficiencia y oportunidad de la gestion publica.

Esta iniciativa beneficia de forma transversal a los sectores social, econémico,
productivo, educativo, de seguridad, banca y empresas publicas, entre otros, al reducir
reprocesos, asegurar la consistencia de los datos y optimizar la toma de decisiones con
base en informacién confiable. Asimismo, fortalece la participacion ciudadana y la
confianza en las instituciones, al recoger de manera agil, transparente y sistematica la
percepcién de la poblacion.
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m SECRETARIA GENERAL JURIDICA

4.3.1 MISION

Proporcionar productos y servicios de asesoramiento y patrocinio juridico, mediante un
enfoque especializado al/a la Presidente/a de la Republica y maximas autoridades de la
Presidencia de la Republica, contribuyendo asi a la toma de decisiones informadas para
la gestion efectiva del Estado.

4.3.2 ESTRUCTURA ORGANICA

SECRETARIA GENERAL JURIDICA DE LA

PRESIDENCIA DE LA REPUBLICA

COORDINACION GENERAL DE
DESPACHO DE SECRETARIA
GENERAL JURIDICA

SUBSECRETARIA GENERAL JURIDICA

SUBSECRETARIA DE NORMATIVA Y
REPRESENTACION JURIDICA PRESIDENCIAL

DIRECCION DE NORMATIVA DIRECCION DE
PRESIDENCIAL REPRESENTACION JURIDICA
PRESIDENCIAL

4.3.3 SECRETARIA GENERAL JURIDICA / PRINCIPALES LOGROS - ANO 2025

4.3.3.1 EMISION DE 434 DECRETOS EJECUTIVOS

Se emitieron 434 Decretos Ejecutivos, enfocados en nombramientos y delegaciones
presidenciales; expedicion de reglamentos para la ejecucion de leyes; ratificacion de
instrumentos internacionales; otorgamiento de cartas de naturalizacion; ascensos y
bajas de personal policial y militar; y, en general, disposiciones institucionales orientadas
a garantizar la adecuada gestidn de la administracion publica. De este total, 73 decretos
son considerados de mayor relevancia estratégica, por su impacto directo en los
sectores social, seguridad, relaciones internacionales, productivo, institucional,
financiero, educativo y econémico.

Pag. 77




I L,gf_/}%g@yggzg.[ Presidencia de la Republica del Ecuador

En este contexto, el Gobierno Nacional implementd un conjunto integral de medidas
destinadas a restablecer la seguridad, fortalecer la institucionalidad democratica y
proteger la estabilidad econémica del pais frente a un escenario de grave conmocion
interna y emergencias climaticas. En materia de seguridad, la declaratoria y renovacion
de estados de excepcidon en varias provincias, la identificacion formal de grupos
armados organizados Yy terroristas —tanto nacionales como transnacionales—, el
traslado estratégico del Comando Conjunto a Guayaquil y la creacién de zonas de
seguridad en frontera configuran un esquema de intervencion sustentado en la
Constitucién. para proteger infraestructura y restablecer el orden publico, garantizando
la paz y la convivencia ciudadana.

En el ambito institucional y econdmico, se impulsaron reformas estructurales a la
Funcién Ejecutiva bajo criterios de austeridad, eficiencia, desconcentracion territorial y
optimizacién de bienes publicos, fortaleciendo la capacidad operativa del Estado.
Paralelamente, se adoptaron medidas de estabilizacion macroeconémica —como la
ratificacion del dolar como uUnica moneda oficial, tarifas diferenciadas del Impuesto a la
Salida de Divisas y directrices para la economia popular y solidaria— junto con
mecanismos de proteccidn social focalizada, tales como bonos por emergencias
climaticas, compensaciones energéticas, apoyo a transportistas y productores,
microcrédito productivo, incentivos para jovenes y emprendedores, y respaldo a
migrantes retornados. En conjunto, estas acciones consolidan un Estado mas firme en
seguridad, mas eficiente en su gestién y mas activo en la proteccién social, generando
beneficios directos para la ciudadania mediante mayor presencia estatal, estabilidad
economica y atencién oportuna a los sectores mas vulnerables.

Grafico 27. Decretos Ejecutivos relevantes elaborados por la Secretaria General
Juridica - por sectores

SOCIAL 9
SEGURIDAD — 27
RELACIONES INTERNACIONALES 1
PRODUCTIVO —6

INSTITUCIONAL 14

FINANCIERO 6

EDUCACION 1

ECONOMICO 8

0 5 10 15 20 25 30

Fuente: Secretaria General Juridica
Elaboracion: Secretaria General Juridica
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4.3.3.2 SE SUSTANCIARON 13 PROCESOS DE RATIFICACION Y
DENUNCIA DE TRATADOS O ACUERDOS INTERNACIONALES,
EN VARIOS AMBITOS DE INTERES.

Dentro de los procesos desarrollados destaca la ratificacién y actualizacion de acuerdos
internacionales orientados a fortalecer la seguridad juridica, promover el comercio
internacional, consolidar la cooperacion humanitaria y reforzar la seguridad nacional.
Estas decisiones tienen un impacto transversal en sectores estratégicos como el
comercio, la economia, la cooperacion internacional y la seguridad, cuyos beneficios
repercuten directamente en la ciudadania.

El Estado ecuatoriano ha consolidado un conjunto estratégico de instrumentos
internacionales que modernizan el marco normativo del pais y lo alinean con estandares
globales. Estas acciones reducen riesgos legales y comerciales, fortalecen la
gobernanza internacional y mejoran la capacidad institucional frente a emergencias y
amenazas transnacionales. En el ambito econdmico, el Acuerdo de Sede con la Corte
Permanente de Arbitraje fortalece la seguridad juridica y mejora la confianza para la
inversion extranjera al garantizar mecanismos especializados de solucion de
controversias. Asimismo, los acuerdos en transporte aéreo, maritimo y cooperacion
aduanera facilitan el comercio legitimo, reducen costos logisticos y combaten practicas
ilicitas como el contrabando y el fraude fiscal. Las enmiendas al Convenio Internacional
del Azucar actualizan la insercidn del sector agricola en los mercados internacionales.

En materia de seguridad y cooperacién, los acuerdos policiales y aduaneros fortalecen
la lucha contra el crimen organizado transnacional, contribuyendo a una mayor
proteccion ciudadana. La cooperacion humanitaria con Suiza y la Federacion
Internacional de la Cruz Roja mejora la capacidad de respuesta ante desastres,
garantizando asistencia técnica oportuna a poblaciones vulnerables. Por su parte, la
denuncia del Estatuto Migratorio con Venezuela responde a criterios de sostenibilidad
fiscal y eficacia normativa, orientados a una gestibn migratoria mas coherente y
responsable.

En conjunto, estas acciones consolidan la posicién internacional del Ecuador, fortalecen
su institucionalidad, mejoran el clima de inversion y refuerzan la seguridad interna. El
principal beneficio para el pais y la ciudadania se traduce en mayor estabilidad
econdmica, mejores condiciones para el desarrollo productivo, mayor proteccion frente
a riesgos y una estructura institucional mas sélida y confiable.
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Grafico 28. Procesos de ratificacidon o denuncia de tratados o convenios internacionales
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Fuente: Secretaria General Juridica
Elaboracion: Secretaria General Juridica

4.3.3.3 11 LEYES SANCIONADAS, 13 OBJETADAS PARCIALMENTE Y 7
LEYES OBJETADAS TOTALMENTE (COLEGISLACION)

En términos generales, durante el periodo analizado se sancionaron once (11) leyes,
trece (13) fueron objetadas parcialmente y siete (7) fueron objetadas totalmente. Este
ejercicio consolida el rol colegislador del Presidente de la Republica y fortalece la calidad
normativa, asegurando coherencia con los objetivos del Plan Nacional de Desarrollo y
con impacto en los sectores econdmico, educativo, social, productivo y de seguridad.

En 2025 se estructuré una agenda legislativa orientada a fortalecer la estabilidad
macroeconémica, modernizar el sistema financiero, mejorar la seguridad nacional y
ampliar derechos bajo criterios de sostenibilidad fiscal. En el @mbito econdmico, las
reformas al sistema monetario y financiero, la modernizacién de la contratacién publica
y el fortalecimiento del BIESS y del IESS contribuyen a proteger la dolarizacion,
optimizar la gestién de recursos publicos y preservar la sostenibilidad del sistema de
seguridad social. Asimismo, la Ley para impulsar la economia de las mujeres
emprendedoras fomenta la autonomia econdémica y el acceso a oportunidades
productivas, mientras que la regulacion contra la competencia desleal y las medidas de
reactivaciéon econdmica promueven mercados mas equitativos y transparentes.

En materia de seguridad, la Ley de Inteligencia y el fortalecimiento de las Fuerzas
Armadas y la Policia Nacional amplian la capacidad operativa del Estado para enfrentar
el crimen organizado y el terrorismo, mejorando la proteccion ciudadana y el control
territorial. En el ambito social, las reformas relacionadas con derechos laborales, primera
infancia, discapacidad, conectividad digital y facilidades de pago para créditos
educativos consolidan una agenda de inclusion y proteccién de derechos. De forma
paralela, las objeciones a proyectos sin fuentes de financiamiento identificadas reflejan
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un enfoque de responsabilidad fiscal, evitando comprometer recursos publicos sin
sustento técnico.

En conjunto, estas acciones fortalecen la institucionalidad, consolidan la estabilidad
econdmica y refuerzan la seguridad, generando condiciones mas sélidas para el
desarrollo sostenible. Para la ciudadania, los beneficios se traducen en mayores
oportunidades econémicas, mejor proteccion social, servicios publicos financieramente
sostenibles y un Estado con mayor capacidad para garantizar orden, crecimiento y
bienestar.

Grafico 29. Elaboracion, revision y/o validacion de proyectos de ley
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Fuente: Secretaria General Juridica
Elaboracion: Secretaria General Juridica

4.3.3.4 REVISION Y VALIDACION DE 16 REGLAMENTOS Y 21
REFORMADOS GARANTIZANDO LA SEGURIDAD JURIDICA.

Se elaboraron, revisaron y validaron dieciséis (16) reglamentos, y se reformaron
veintiuno (21) adicionales. Estos instrumentos establecen los lineamientos necesarios
para la adecuada implementacion de las leyes promulgadas, garantizando seguridad
juridica, coherencia normativa y efectiva aplicacion de las politicas publicas del
Ejecutivo. Su alcance beneficia de manera transversal a los sectores social, seguridad,
salud, productivo, educativo, econémico y de cooperacion.

El conjunto de reformas reglamentarias fortalece la estabilidad econdémica, la seguridad
integral y la proteccion social, en el marco de una agenda orientada al desarrollo
sostenible del pais. En el ambito econdmico, se consolidan reglas técnicas para la
fijacion de precios de combustibles, se optimiza el gasto publico, se modernizan los
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procesos de contratacién estatal y se fortalecen los mecanismos de inversion vy
transparencia. Estas acciones reducen riesgos fiscales, incrementan la eficiencia
institucional y generan mayor previsibilidad para ciudadanos y actores productivos. De
igual forma, se impulsa el empoderamiento de mujeres emprendedoras, el apoyo a
pequenos productores y la modernizacién de sectores estratégicos como mineria,
agroexportacion y comercio exterior.

En materia de seguridad, se fortalecen las capacidades operativas del Estado en los
ambitos terrestre, maritimo, aéreo y ciberespacial; se regulan las actividades de
inteligencia y contrainteligencia; y se establecen mecanismos de financiamiento para
mejorar el equipamiento de la fuerza publica. Estas medidas permiten enfrentar con
mayor eficacia el narcotrafico, la mineria ilegal y el crimen organizado, reforzando la
proteccién ciudadana.

En el ambito social, se implementan disposiciones que inciden directamente en la
calidad de vida de la poblacion, tales como medidas de alivio financiero, la aplicacién de
tarifa 0% de IVA al alimento balanceado para mascotas, el fortalecimiento del sistema
de salud, la mejora de la gestidn educativa, la ampliacion del acceso a internet y la
garantia del derecho a la alimentacion y a la reparacién integral a hijas, hijos, madres,
padres y demas familiares de victimas de femicidio y otras muertes violentas por
razones de género. Asimismo, se refuerza la capacidad institucional para la gestion de
riesgos y la atencion oportuna ante emergencias.

En conjunto, estas acciones consolidan un marco normativo mas solido y eficiente,
generando beneficios directos para la ciudadania: mayor estabilidad econdmica,
mejores oportunidades productivas, servicios publicos mas eficaces, fortalecimiento de
la seguridad y un Estado con mayor capacidad de respuesta frente a desafios
estructurales y contingencias.

Grafico 30. Elaboracion, revision y/o validacion de reglamentos a leyes
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Fuente: Secretaria General Juridica
Elaboracion: Secretaria General Juridica
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4.3.3.5 REPRESENTACION JURIDICA EN 373 PROCESOS ORDINARIOS

Se gestiond la representacion judicial del sefior Presidente de la Republica y de las
autoridades de las Secretarias Generales de la Presidencia en un total de 373 procesos
ordinarios tramitados en distintas instancias judiciales, distribuidos de la siguiente
manera: 311 juicios activos, 44 juicios pasivos, 10 juicios cerrados y 8 mediaciones
activas.

Esta gestion comprendio tanto las acciones judiciales iniciadas por la Presidencia de la
Republica como aquellas en las que comparecié en calidad de demandada o tercera
interesada. La actuacién oportuna y técnica permitié garantizar una defensa institucional
adecuada, el seguimiento procesal eficiente y la proteccion de los intereses del Estado,
con impacto directo en el fortalecimiento del sector institucional y en la estabilidad
juridica.

De forma complementaria, se coordind la defensa institucional con los Ministerios de
Defensa y del Interior para reafirmar el caracter reservado de la informacion vinculada
a operativos de seguridad e investigaciones de la Fiscalia General del Estado. Esta
actuacion resguardé la eficacia de las investigaciones, protegié fuentes y métodos
operativos y evitd riesgos que pudieran comprometer la seguridad ciudadana o interferir
en procesos judiciales en curso.

Asimismo, se defendié la competencia del Presidente de la Republica de reformar la
estructura de las entidades e instancias de la Funcién Ejecutiva, frente a alegaciones de
vulneracion de derechos ambientales por la fusidon de ministerios del ramo, fortaleciendo
la institucionalidad que responda a las necesidades ciudadanas y garantice el equilibrio
entre el ejercicio de funciones estatales y el respeto a los derechos constitucionales.

En conjunto, estas acciones consolidan la seguridad juridica, refuerzan la defensa
técnica del Estado y fortalecen la autoridad institucional. Para la ciudadania, los
beneficios se traducen en mayor estabilidad institucional, proteccion efectiva frente a
amenazas del crimen organizado y garantia de que las decisiones publicas se adoptan
dentro del marco constitucional y legal vigente.
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Grafico 31. Representaciéon y patrocinio judicial y extrajudicial del Presidente de la
Republica
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Fuente: Secretaria General Juridica
Elaboracion: Secretaria General Juridica

4.3.3.6 REPRESENTACION DEL EJECUTIVO EN 522 CAUSAS
CONSTITUCIONALES ANTE LA CORTE CONSTITUCIONAL

Se gestiond la representacion del Ejecutivo en 522 causas constitucionales ante la Corte
Constitucional, distribuidas en 411 causas activas, 4 pasivas y 107 cerradas. Estas
actuaciones garantizaron una defensa técnica y oportuna de los intereses del Estado en
procesos de alta relevancia juridica, asegurando su actuacién conforme a la
Constitucién de la Republica del Ecuador y con incidencia directa en los sectores
ambiental, social y de seguridad.

Las intervenciones desarrolladas consolidan un enfoque integral orientado a fortalecer
la sostenibilidad ambiental, la eficacia del sistema penal y el control institucional del
sistema penitenciario, dentro del marco constitucional. En materia ambiental, se
defendid la constitucionalidad de la normativa que promueve la conservacion de la
biodiversidad y la gestion sostenible de las areas protegidas, asegurando recursos e
institucionalidad especializada para su proteccion. Ello contribuye a la preservacion del
patrimonio natural, a la seguridad juridica en el ambito ambiental y a la sostenibilidad
del desarrollo nacional.

En el ambito penal, se identificaron incompatibilidades constitucionales en el articulo
655 del COIP, cuyo disefio normativo permite que la impugnacion interpuesta contra el
auto de sobreseimiento quede sin un pronunciamiento jurisdiccional de fondo por el solo
paso del tiempo, lo que obstaculiza el derecho a recurrir. En cuanto al sistema
penitenciario, se ratificé la constitucionalidad de la declaratoria de zonas de seguridad
en los centros de privacién de libertad y la intervencion coordinada y excepcional de la

Pag. 84




I [@{_/}%g@yggzgf Presidencia de la Republica del Ecuador

Policia Nacional y las Fuerzas Armadas para restablecer el control institucional,
garantizando en todo momento los derechos de las personas privadas de libertad. En
conjunto, estas acciones refuerzan la institucionalidad, consolidan la seguridad juridica
y fortalecen la capacidad del Estado para responder a los desafios ambientales, penales
y de seguridad en beneficio de la ciudadania y del pais.

Grafico 32. Comparecencias en nombre y representacion del
Presidente de la Republica ante la Corte Constitucional
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Fuente: Secretaria General Juridica
Elaboracion: Secretaria General Juridica

4.3.3.7 GESTION INTEGRAL DE 30 SOLICITUDES DE NATURALIZACION
POR SERVICIOS RELEVANTES.

Se gestionaron ftreinta (30) solicitudes de naturalizacion por servicios relevantes,
verificando en cada caso el cumplimiento de los requisitos legales y reglamentarios
aplicables. Este procedimiento incluyé la revision técnica individual de las solicitudes y,
cuando correspondia, el archivo de aquellas que no cumplian con las exigencias
formales establecidas en la normativa vigente, con incidencia directa en el sector social.

El proceso de reconocimiento de servicios relevantes se ejecuta bajo estrictos controles
de legalidad, verificacion documental y coordinacion interinstitucional, garantizando el
debido proceso y los derechos de los solicitantes. Este enfoque exige el cumplimiento
integral de los requisitos y la validacion objetiva de la informacion presentada, evitando
decisiones discrecionales.

Desde el punto de vista técnico, estas actuaciones previenen otorgamientos indebidos
y aseguran que las resoluciones administrativas se sustenten en evidencia verificable.
En el ambito politico, fortalecen la transparencia, la meritocracia y la confianza en la
institucionalidad, al garantizar que los reconocimientos se concedan exclusivamente
sobre la base de méritos comprobados.
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Para la ciudadania, los beneficios se traducen en mayor transparencia en los procesos
de naturalizacion y en la proteccion del interés nacional. Para el pais, estas acciones
consolidan la seguridad juridica, refuerzan la legitimidad del Estado y fortalecen la
credibilidad de sus decisiones en materia de reconocimiento y nacionalidad.

Grafico 33. Solicitudes de otorgamiento de cartas de naturalizacion
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Fuente: Secretaria General Juridica
Elaboracion: Secretaria General Juridica

4.3.3.8 GESTION DE 26 PROCESOS DE SOLICITUD DE INDULTOS,
REBAJA Y CONMUTACION DE PENAS EN 2025.

Se gestionaron veintiséis (26) solicitudes de indulto, con los siguientes resultados: una
(1) fue concedida por el sefior Presidente de la Republica del Ecuador; ocho (8) fueron
archivadas por incumplimiento de los requisitos legales y reglamentarios; y diecisiete
(17) fueron devueltas a los solicitantes para la presentacion o complementacion de la
documentacion requerida.

El ejercicio de la facultad discrecional presidencial se desarrollé bajo estrictos criterios
de legalidad, revision técnica y debida motivacion, garantizando el cumplimiento de la
normativa vigente y un andlisis individualizado de cada caso. Este procedimiento incluy6
mecanismos de verificacion orientados a prevenir concesiones indebidas y a asegurar
que las decisiones adoptadas cuenten con sustento juridico suficiente.

Desde el punto de vista técnico, estas actuaciones fortalecen la coherencia con la
politica criminal del Estado, garantizan el debido proceso y permiten a los solicitantes
acceder a mecanismos de revision y subsanaciéon. En el ambito politico, consolidan la
transparencia en el uso de una atribucion constitucional de caracter discrecional,
preservando su legitimidad y evitando percepciones de arbitrariedad.

Para la ciudadania, los beneficios se traducen en un sistema mas transparente y
equilibrado, que armoniza criterios humanitarios con el respeto estricto a la ley. Para el
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pais, estas acciones refuerzan la seguridad juridica, fortalecen la institucionalidad
democratica y consolidan la confianza en el ejercicio responsable de las competencias
del Ejecutivo.

Grafico 34. Solicitudes para indultar, rebajar o conmutar penas
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Fuente: Secretaria General Juridica
Elaboracion: Secretaria General Juridica

4.3.4 RETOS 2026

4.3.4.1 IMPULSAR REFORMAS CONSTITUCIONALES Y LEGALES PARA
EL FORTALECIMIENTO DE LOS SECTORES ESTRATEGICOS DEL
PAIS.

Se promovieron reformas constitucionales y legales orientadas a los sectores
estratégicos del pais, con el propésito de atraer mayor inversion, actualizar el marco
normativo vigente y fortalecer la capacidad del Estado ecuatoriano para generar
mayores ingresos y empleo. Estas acciones contribuyen a incrementar la productividad
nacional y a mejorar la eficiencia del gasto publico, en beneficio del sector productivo.

La actualizacién del marco juridico permite reducir vacios regulatorios, mejorar las
condiciones de competitividad y establecer reglas claras para la participaciéon del sector
privado en actividades estratégicas. Ello favorece una asignacion mas eficiente de los
recursos, impulsa la dinamizacion econémica y fortalece la sostenibilidad fiscal.

Esta iniciativa refuerza la seguridad juridica para la inversion interna y extranjera,
consolidando un entorno de confianza para el desarrollo de proyectos productivos.
Asimismo, promueve un modelo de gestion que equilibra el rol rector del Estado con una
mayor participacién privada bajo controles normativos.
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Para la ciudadania, el impacto se refleja en mayores oportunidades de empleo,
dinamizacién de la actividad econdmica y mejora en la calidad y cobertura de los
servicios asociados a sectores estratégicos. Para el pais, estas reformas fortalecen la
economia nacional, amplian la base de ingresos publicos y consolidan un marco
institucional orientado al desarrollo sostenible.

4342 MEJORAR LA CALIDAD DE LA DEFENSA EN LOS PROCESOS
PATROCINADOS POR LA SECRETARIA GENERAL JURIDICA.

Garantizar un patrocinio técnico, oportuno y eficiente que asegure el debido proceso, la
defensa del interés publico y la prevencion de la indefensién, mediante el despliegue de
estrategias argumentativas y probatorias sélidas sustentadas en un alto nivel de
conocimiento juridico y procesal. Este constituye un desafio de ejecucion permanente
orientado a preservar la integridad publica y priorizar el interés general, en beneficio del
sector social.

El fortalecimiento de la defensa en los procesos patrocinados por la Secretaria General
Juridica consolida la calidad de la representacion estatal, mejora la coherencia procesal
y optimiza los resultados en sede jurisdiccional.

Una defensa técnica y eficiente contribuye a evitar la impunidad, reduce la desigualdad
ante la justicia y refuerza la confianza ciudadana en las instituciones publicas,
fortaleciendo asi la legitimidad del Estado y la proteccion efectiva de los derechos.
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SECRETARIA GENERAL DE COMUNICACION
4.41 MISION

Liderar el direccionamiento estratégico de los procesos de comunicacion, ejerciendo la
rectoria de la politica nacional de comunicacién, informacién e imagen gubernamental,
con el fin de asesorar y asistir al/a la Presidente/a de la Republica y a las entidades del
Ejecutivo en materia de comunicacién e informacién para aportar efectiva y
eficientemente al cumplimiento de los objetivos nacionales.

4.4.2 ESTRUCTURA ORGANICA

SECRETARIA GENERAL COMUNICACION DE
LA PRESIDENCIA DE LA REPUBLICA

COORDINACION GENERAL DE
DESPACHO SECRETARIA GENERAL
COMUNICACION
SUBSECRETARIA GENERAL
COMUNICACION E INFORMACION DE
GOBIERNO
SUBSECRETARIA DE IMAGEN SUBSECRETARIA DE
SUBSECRETARIA DE SUBSECRETARIA GUBERNAMENTAL, MARKETING, RELACIONES PUBLICAS Y
PRODUCCION Y COBERTURA DE CONTENIDOS. PUBLICIDAD Y COMUNICACION COYUNTURA
DIGITAL
DIRECCION DE ENFOQUE DE LA DIRECCION DE MARKETING Y DIRECCION DE RELACIONES
DIRECCION DE EVENTOS COMUNICACION PUBLICIDAD PUBLICAS
DIRECCION DE PRODUCCION DIRECCION DE IMAGEN DIRECCION DE COMUNICACION
AUDIOVISUAL DIRECCION DE SINTESIS Y GUBERNAMENTAL DE COYUNTURA
| _— ALERTAS —
DIRECCION DE COMUNICACION DIRECCION DE LOGISTICA Y
DIRECCION DE FOTOGRAFIA DE TERRITORIO GESTION OPERATIVA
DIRECCION DE COMUNICACION
DIGITAL DE GOBIERNO Y
(S COBERTURA
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4.4.3 SECRETARIA GENERAL DE COMUNICACION / PRINCIPALES LOGROS
2025

4.4.31 FORTALECIMIENTO DE LA TRANSPARENCIA GUBERNAMENTAL

Se garantizé el acceso directo a la gestion del Ejecutivo a través de la ejecucién de 123
transmisiones en vivo durante el ejercicio fiscal 2025. Mediante una estrategia
diversificada, se logré acercar la agenda presidencial a la ciudadania, superando las
barreras informativas y permitiendo una comunicacion sin intermediarios sobre las
acciones prioritarias del Gobierno. Se clasifican las transmisiones en vivo de la siguiente
manera:

e ENTREVISTAS: 14

e CEREMONIAS: 9

e CADENAS NACIONALES: 3

e EVENTOS EN TERRITORIO TRANSMITIDOS EN VIVO: 66
e RUEDA DE PRENSA: 3

e VOCERIAS: 20

e ACTIVIDADES EN PALACIO TRANSMITIDAS EN VIVO: 8

Grafico 35. Transmisidon de los mensajes de mayor interés para la
ciudadania a través de cadenas nacionales o mensajes a la Nacion.
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Fuente: Archivo digital de la Direccion de Produccién Audiovisual
Elaboracion: Direcciéon de Produccion Audiovisual
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4.43.2 POSICIONAMIENTO DEL GOBIERNO NACIONAL EN MEDIOS DE
COMUNICACION

Durante el ejercicio fiscal 2025, se generd un impacto comunicacional en redes sociales
de 6.82 millones de menciones con una mencion promedio de 568.000 diarios, 5.406
menciones de entrevistas concedidas por el Primer Mandatario y autoridades del
Ejecutivo, 3.229 noticias digitales sobre eventos del Sefnor Presidente a nivel nacional.

llustracion 12. Menciones / menciones promedio mensuales del Gobierno Nacional en
medios de comunicacion a través de Free Press a nivel nacional e internacional
(posicionamiento).

Mentions Trend
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Fuente: Subsecretaria de Relaciones Publicas y Coyuntura
Elaboracién: Subsecretaria de Relaciones Publicas y Coyuntura

El posicionamiento mediatico del Presidente Daniel Noboa y el Gobierno Nacional se
enfocd en tres temas principales:

1. Seguridad como prioridad nacional. Los medios han dado una amplia cobertura
a la lucha del Gobierno contra el crimen organizado, posicionando al presidente
Noboa como una figura decidida en el combate a la violencia.

2. Juventud con vision reformista. Se ha destacado su perfil como el Presidente
mas joven en la historia del pais, con una vision tecnocratica y un enfoque en
reformas estructurales. Este posicionamiento ha sido reforzado por entrevistas
exclusivas, contenidos audiovisuales y especiales editoriales que presentan a
Noboa como el lider de una nueva generacion politica.

3. Dialogo y gobernabilidad. Las notas de opinién y andlisis en medios han
subrayado su capacidad para tender puentes y sostener una agenda politica en
medio de tensiones institucionales.

Es importante mencionar que los paises con mayor participacién de mencién en redes
sociales han sido Ecuador (1,96 M); Estados Unidos (236K); Colombia (145K),
Venezuela (119K) y México (94.6K), seguido de otros varios paises de la region.
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llustracion 13. Distribucidon geografica de audiencia en redes sociales

Top Locations

Ecuador w= 1.96NV
United States of America =4 236K
Colombia = 145K
Venezuela s 119K

Mexico ¥ 94.6K
Spain =22 69.8K
Brazil =2 56.7K

Argentina == 47.5K
Chile &= 38.4K
Peru 11 27.2K

Fuente: Subsecretaria de Relaciones Publicas y Coyuntura
Elaboracién: Subsecretaria de Relaciones Publicas y Coyuntura

Se estima que las entrevistas, portadas, temas posicionados y las noticias que se han
generado del Ejecutivo cuentan con alto impacto nacional e internacional. Estos
indicadores demuestran un éxito considerable en la visibilidad mediatica, generando una

exposicion masiva y valiosa en temas claves.

Grafico 36. Publicaciones digitales de eventos (mensuales)

PUBLICACIONES DIGITALES DE EVENTOS 2025

639

473

I 272
59
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Fuente: Direcciéon de Relaciones Publicas

Elaboracion: Direccidon de Relaciones Publicas
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Grafico 37. Entrevistas (mes) concedidas por el sefior Presidente de la Republica y
autoridades del Ejecutivo

ENTREVISTAS CONCEDIDAS 2025
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Fuente: Direccién de Relaciones Publicas
Elaboracion: Direccion de Relaciones Publicas

4.4.3.3 FORTALECIMIENTO DE LA COHESION NARRATIVA'Y
EFICIENCIA COMUNICACIONAL DEL EJECUTIVO

Durante el ejercicio fiscal 2025, se generaron 667 insumos, de los cuales 313 (47%)
lineas argumentales, 266 (40%) ayudas memorias y 88 (13%) informes analiticos.

Las lineas argumentales son un conjunto de ideas y/o mensajes sobre un tema en
especifico las cuales sirven para unificar y dar estructura a la narrativa comunicacional
con la finalidad de aportar al vocero ideas claras para su posicionamiento final tanto en
medios de comunicacion como ruedas de prensa.

Por su parte, las ayudas memoria son documentos concisos que contienen informacion
de caracter politico y comunicacional que sirven para recordar informacion pertinente
sobre un tema en concreto. Tiene como finalidad facilitar la comprensién de manera
rapida y oportuna de puntos clave.

Mientras que los informes analiticos son documentos que contienen informacion mas
detallada de un tema en especifico y que aporta datos, cifras e indicadores como
referencias para la identificacién de problematica, consecuencias y la toma de
decisiones de las autoridades de Estado.
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Grafico 38. Insumos comunicacionales generados por la Direccién de Enfoque de la
Comunicacién

INSUMOS ENFOQUE DE LA COMUNICACION 2025

INFORMES
ANALITICOS
88; (13%)
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Fuente: Direccion de Enfoque de la Comunicacién
Elaboracion: Direccion de Enfoque de la Comunicacion

4.4.3.4 CONSOLIDACION DE LA PRESENCIA INSTITUCIONAL DEL
GOBIERNO NACIONAL EN EL TERRITORIO

Levantamiento de informacién en territorio mediante informes de avanzadas, ejecucion
de eventos presidenciales y realizacion de montajes digitales.

Eventos Presidenciales: La planificacion estratégica de los eventos presidenciales,
permite organizar de manera eficiente y efectiva todos los aspectos involucrados, desde
la logistica hasta el mensaje que se quiere posicionar. Con la coordinacién y gestion
integral de los eventos, se precautela, el correcto uso de la imagen gubernamental, los
insumos de montaje y productos comunicacionales que se obtengan de los eventos.

Informe de Avanzada: Este documento describe los datos, informacién, objetivos,
requerimientos logisticos de los eventos, asi como también, la informacion de los
lugares donde se desarrollaran las actividades del Presidente de la Republica. Toda la
informacion que se recopila durante la avanzada, se remite a través de este informe, a
las diferentes areas de cobertura comunicacional de la Presidencia de la Republica.

Montajes Digitales: Son elementos visuales para crear un modelo cercano a lo real de
las propuestas de los eventos presidenciales. En estas imagenes se detallan los
elementos logisticos y de comunicacién que se utilizaran en los eventos.

Durante el ejercicio fiscal 2025, se han realizado 173 informes de avanzadas, 184
montajes digitales y se han ejecutado un total de 444 eventos presidenciales en las
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diferentes regiones del pais; 162 en la region Costa, 142 en la region Sierra, 11 en la
region Amazénica, y 129 a nivel Internacional.

Grafico 39. Locacion de desarrollo de eventos (por region)
EVENTOS POR LOCACION (REGION)

162

142
129

11
.
COSTA SIERRA ORIENTE INTERNACIONALES

Fuente: Direcciéon de Eventos
Elaboracion: Direccion de Eventos

4.4.3.5 POSICIONAMIENTO ESTRATEGICO Y CONECTIVIDAD
CIUDADANA

La ciudadania conecté y conocié a un Gobierno cercano al servicio de la gente, gracias
a informacién agil, clara y efectiva sobre las acciones, programas y proyectos del
Ejecutivo, y a conocer la agenda oficial del Presidente de la Republica en territorio.

Las cuentas oficiales de X, Facebook, Instagram, TikTok y YouTube de la Presidencia
de la Republica y de la Secretaria General de Comunicacion cuentan con mas de 4.2
millones de seguidores, para llegar a todos los publicos (ciudadania en general), en el
2025, se elaboraron y difundieron 16.100 contenidos con un lenguaje cercano y
adaptado tanto a comunicacion tradicional, como a los nuevos publicos.

Tabla 15. Publicaciones difundidas en redes sociales oficiales de la Presidencia y

SEGCOM
Presidencia de la Republica ~ Secretaria General de Comunicacién
X:1.318 X:2.340
Facebook: 1.439 Facebook: 2.214
Instagram: 1.441 Instagram: 1.359
Tiktok: 346 Tiktok: 949
Stories: 2.188 Stories: 2.368
Otros: 138 TOTAL: 16.100

Fuente: Direccion de Comunicacién de Gobierno y Cobertura
Elaboracién: Direccion de Comunicacion de Gobierno y Cobertura
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Grafico 40. Publicaciones difundidas en redes sociales oficiales de la Presidencia
(porcentaje)
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Fuente: Direccion de Comunicacion de Gobierno y Cobertura
Elaboracién: Direcciéon de Comunicacion de Gobierno y Cobertura

Grafico 41. Publicaciones difundidas en redes sociales oficiales de la SEGCOM
(porcentaje)

Secretaria General de Comunicacion

Stories
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Fuente: Direccion de Comunicacién de Gobierno y Cobertura
Elaboracion: Direccién de Comunicacion de Gobierno y Cobertura
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4.4.3.6 FORTALECIMIENTO DE LA DIFUSION DE INFORMACION VERAZ
A LA CIUDADANIA PARA CONTRARRESTAR LA INFORMACION
FALSAY DESCONTEXTUALIZADA

En redes sociales existe un sin numero de informacion que pretende confundir a la
ciudadania, incluso cayendo en estafas. Con el fin de contrarrestar esto, se mantiene
un monitoreo constante en todas las plataformas digitales para identificar noticias falsas,
una vez activado el proceso de Fact Checking, de ser necesario, se emiten comunicados
oficiales con informacion veraz, se falsea la informacién identificada y se informa a la
ciudadania la noticia real.

Durante el 2025, se levantaron 4.938 alertas en las diferentes redes sociales: X,
Facebook, Instagram, TikTok y YouTube.

Tabla 16. Numero de alertas levantadas y Fact Checking (por mes)

20 Al ERTA bOR A
Enero 135 3%
Febrero 135 3%
Marzo 393 8%
Abril 422 9%
Mayo 329 7%
Junio 672 14%
Julio 486 10%
Agosto 158 3%
Septiembre 672 14%
Octubre 760 15%
Noviembre 443 9%
Diciembre 333 7%
TOTAL 4.938 100%

Fuente: Direccion de Comunicacién Digital de Gobierno y Cobertura
Elaboracién: Direccion de Comunicacién Digital de Gobierno y Cobertura
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Grafico 42. Alertas levantadas y Fact Checking (porcentaje por mes)
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Fuente: Direccion de Comunicacion Digital de Gobierno y Cobertura
Elaboracién: Direccion de Comunicacioén Digital de Gobierno y Cobertura

4.4.3.7 CONSOLIDACION DEL MONITOREO CONSTANTE SOBRE LAS
ALERTAS EN TERRITORIO NACIONAL

En 2025 se elaboraron 440 productos entregables de los cuales:

12 Informes situacionales de territorio: Se elaboran informes situacionales de
territorio que analizan los acontecimientos politicos y comunicacionales de las
provincias, valorando alertas y temas clave en comunicacién, basados en el monitoreo
de medios locales y provinciales y las alertas tempranas proporcionadas por las
gobernaciones.

Se destacan los siguientes logros:

» Fortalecimiento de la capacidad de respuesta institucional
» Priorizacion estratégica de acciones comunicacionales
» Generacion de insumos clave para la toma de decisiones de autoridades.

251 informes con noticias positivas y neutrales sobre la gestion territorial: Se
elabora un informe que recopila y clasifica noticias positivas y neutrales relacionadas
con el territorio, a partir del monitoreo de medios locales, provinciales y regionales. Este
informe busca destacar los logros y aspectos positivos de la gestion territorial,
asegurando una vision equilibrada de los eventos.

Se destacan los siguientes logros:
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» Visibilizacidon de acciones gubernamentales en territorio.
» Generacion de insumos para vocerias y contenidos comunicacionales.
*  Monitoreo del clima informativo territorial.

13 mapas de calor sobre temas politico-comunicacionales: Se elaboran mapas de
calor que visualizan territorialmente eventos relevantes como movilizaciones, conflictos,
alertas provinciales y otros temas politico comunicacionales, a partir del monitoreo de
medios, alertas tempranas y reportes de las Gobernaciones. Esta herramienta facilita
una comprension rapida de la situacion territorial y permite priorizar acciones de
comunicacioén estratégica.

Se destacan los siguientes logros:

» Visualizacion estratégica de focos territoriales de riesgo comunicacional

e Mejora en la coordinacion interinstitucional ante eventos de conflictividad
territorial.

» Toma de decisiones mas informada y oportuna por parte de autoridades.

120 ayudas memoria con datos de obras o proyectos solicitados por autoridades:
Se elaboran ayudas memoria con datos concretos sobre obras o proyectos ejecutados
o planificados en territorio, en respuesta a requerimientos de autoridades
gubernamentales. Estas piezas informativas se generan en coordinacién con areas de
comunicacion del Ejecutivo, para respaldar posicionamientos institucionales y facilitar
vocerias.

Se destacan los siguientes logros:

 Apoyo técnico-comunicacional a autoridades para vocerias y eventos en
territorio.

» Fortalecimiento de la articulacion interinstitucional en la gestion de informacién
territorial.

e  Contribucion a la transparencia y rendicién de cuentas del Gobierno en territorio.

44 informes mediaticos y reportes de seguimiento de vocerias de Gobernadores:
Permitiendo identificar posicionamientos publicos, temas sensibles y oportunidades de
mejora en la comunicacion institucional desde el territorio. Esta informacion alimentd la
planificacion comunicacional y fortaleci6 el acompafamiento estratégico a las
autoridades.

Se destacan los siguientes logros:

» Fortalecimiento del analisis territorial a través del seguimiento a vocerias de
Gobernadores
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* |dentificacién de lineas discursivas y prioridades territoriales en vocerias

institucionales
* Sistematizacion de vocerias en una matriz dinamica para analisis y planificacion

comunicacional.

De las 440 alertas emitidas, la distribucion por regién fue: Costa, 180 (41%); Sierra, 163
(27%); Amazonia 79 (18%); y Galapagos 18 (4%).

Grafico 43. Productos de monitoreo territorial (porcentaje)
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Fuente: Direccion Comunicacional de Territorio
Elaboracion: Direccion Comunicacional de Territorio

Grafico 44. Distribucion porcentual de alertas inmediatas por regiéon
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Fuente: Direccion Comunicacional de Territorio
Elaboracion: Direccion Comunicacional de Territorio
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4.4.3.8 FORTALECIMIENTO DE LA PERCEPCION POSITIVA DE LA
GESTION DEL GOBIERNO NACIONAL ANTE LA CIUDADANIA

Durante el 2025, ejecutamos 25 campafias de comunicacion a gran escala, pensadas
para informar de manera directa, clara y cercana sobre las principales acciones del
Gobierno Nacional. A través de diversos formatos y productos, buscamos que la
ciudadania se sienta parte del proceso publico, fortaleciendo la confianza y reduciendo
las brechas entre el Gobierno Nacional y la ciudadania.

Transmitimos mensajes clave sobre la gestion publica en un lenguaje sencillo y
accesible, lo que permiti6 una mejor comprension de los programas y servicios del
Gobierno.

Brindamos acomparfiamiento técnico a 132 instituciones gubernamentales, con un total
de 4045 revisiones de productos comunicacionales, para mejorar la calidad de la
informacién publica y promocional. Esto permiti6 que mas personas accedan a
contenidos relevantes, Utiles y confiables sobre los servicios que ofrece el Ejecutivo.

Grafico 45. Campanas de Marketing y Publicidad (por mes)
Difusién pauta
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Fuente: Direccion de Marketing y Publicidad
Elaboracion: Direccién de Marketing y Publicidad

FEBRERO; 2

MARZO; 3

ABRIL; 2

MAYO; 1

4.4.3.9 CONSOLIDACION DE LA IDENTIDAD VISUAL Y BRANDING
PUBLICO DEL GOBIERNO NACIONAL.

Durante 2025, se consolidé una imagen institucional sélida, empatica y moderna del
Gobierno Nacional, a través de campafias integradas de branding publico y
comunicacion digital. Esta estrategia respondio a las necesidades de informacion tanto
de la ciudadania en general como de grupos especificos, adaptando cada disefo a
distintos formatos y canales, el cual promueve la confianza ciudadana y fomenta la
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participaciéon mediante campanas integradas de branding publico, eventos territoriales,
y redes sociales.

Se desarrollaron y disenaron productos de difusion institucional gubernamental, de los
cuales 3431 fueron productos graficos y audiovisuales para difundir la gestion
gubernamental. Entre ellos: campafas educomunicacionales (617), informativas (516),
de promocion de servicios (1441) y de posicionamiento institucional (857). Los productos
incluyendo baterias para redes sociales, avisos de prensa, manuales de marca,
logotipos, libros, piezas ATL, videos, agendas y manuales de imagen para medios
impresos y digitales.

Grafico 46. Productos realizados por la Direccion de Imagen Gubernamental
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Fuente: Direccion de Imagen Gubernamental
Elaboracién: Direccion de Imagen Gubernamental

4.4.4 RETOS 2026

4.4.41 COMBATIR LA DESINFORMACION Y LAS FAKE NEWS PARA
FORTALECER LA CONFIANZA PUBLICA Y GARANTIZAR EL
ACCESO A INFORMACION VERAZ

Objetivo: Desarrollar estrategias efectivas para identificar, corregir y prevenir la difusion
de informacion falsa. Al hacerlo, se busca fortalecer la confianza de la ciudadania en
fuentes confiables y garantizar que el acceso a datos verificados contribuya a una
sociedad mejor informada.
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Impacto: Contribuir a la confianza en instituciones del Gobierno Nacional, generando
una sociedad mas critica, informada y resiliente ante la manipulacién informativa.

4.4.42 DAR A CONOCER A LA CIUDADANIA DE MANERA CLARA Y
EFECTIVA LOS RESULTADOS DE LA GESTION
GUBERNAMENTAL, GARANTIZANDO LA TRANSPARENCIA'Y
PARTICIPACION CIUDADANA

Objetivo: Optimizar la comunicacion gubernamental para que la ciudadania acceda a
informacion clara y verificable sobre la gestion publica, a fin de fortalecer la confianza
en las instituciones y consolidar una imagen gubernamental positiva basada en hechos
y resultados concretos.

Impacto: Ciudadania mas informada y participativa, con acceso claro y verificable a los
resultados de la gestién gubernamental. Esto fortalece la confianza en las instituciones,
promueve la transparencia y consolida una imagen gubernamental basada en hechos y
acciones concretas. Ademas, facilita una comunicacién efectiva entre el Gobierno y la
sociedad.

4443 CONSTRUIRY MANTENER LA CONFIANZA CIUDADANA A
TRAVES DE UNA COMUNICACION CLARA, TRANSPARENTE Y
CONSTANTE.

Objetivo: Desarrollar estrategias efectivas que garanticen el acceso a informacion
veraz, accesible y comprensible para la ciudadania. La confianza se fortalece cuando
las instituciones comunican de manera proactiva sus acciones, resultados y decisiones.

Impacto: Confianza de la ciudadania en las instituciones y en la gestién gubernamental,
contribuyendo a una sociedad mas informada, critica y comprometida, en la que se
promueve una relacién mas cercana y colaborativa entre el Gobierno y la poblacion.
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4.5

SECRETARIA GENERAL DE INTEGRIDAD PUBLICA

4.51

MISION

Coordinar, gestionar y realizar el seguimiento, monitoreo y evaluacién de la
implementacién de la Politica Nacional de Integridad Publica, Estrategia Nacional de
Integridad Publica y otros instrumentos relacionados en materia de integridad publica,
mediante la articulacion con las entidades de la Funcién Ejecutiva, otras funciones del
Estado, Gobiernos Autbnomos Descentralizados y sociedad civil; y, el desarrollo de
metodologias, procedimientos y demas herramientas, para fomentar la cultura de
integridad publica.

4.5.2 ESTRUCTURA ORGANICA

SECRETARIA GENERAL

DE INTEGRIDAD
PUBLICA

COORDINACION GENERAL DE
DESPACHO DE SECRETARIA
GENERAL DE INTEGRIDAD

PUBLICA
SUBSECRETARIA
GENERAL DE
INTEGRIDAD PUBLICA
SUBSECRETARIA DE SUBSECRETARIA DE

GESTION
ESTRATEGICA DE LA
INTEGRIDAD PUBLICA

FORTALECIMIENTO Y
SEGUIMIENTO DE LA
INTEGRIDAD PUBLICA

DIRECCION DE
POLITICAS Y
ESTRATEGIAS PARA LA
INTEGRIDAD PUBLICA

DIRECCION DE
FORTALECIMIENTO DE
LA INTEGRIDAD
PUBLICA

DIRECCION DE
ANALISIS E
IMPLEMENTACION DE
LA INTEGRIDD PUBLICA

DIRECCCION DE
SEGUIMIENTO Y
MONITOREO DE LA
INTEGRIDAD PUBLICA
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4.5.3 SECRETARIA GENERAL DE INTEGRIDAD PUBLICA / PRINCIPALES
LOGROS - ANO 2025

4.5.3.1 82,75% DE CUMPLIMIENTO DE LA ESTRATEGIA NACIONAL DE
INTEGRIDAD PUBLICA (ENIP) EN 7 ENTIDADES DE LA FUNCION
EJECUTIVA

La Estrategia Nacional de Integridad Publica — ENIP es la hoja de ruta que transforma
la Politica Nacional de Integridad Publica - PNIP en acciones concretas y medibles. Es
el plan que convierte los principios de integridad en resultados reales para el pais.

Ejecuta las actividades derivadas de los indicadores de la PNIP, con el fin de alcanzar
Sus objetivos a través de su implementacion en las instituciones de la Funcion Ejecutiva,
permitiendo el cumplimiento de los indicadores de la Politica y, a su vez, mejorando la
confianza ciudadana en las instituciones del Estado, la generacién de valor publico y el
fortalecimiento de la democracia. El propésito de la ENIP es contribuir a la construccién
de un nuevo Ecuador, buscando promover la integridad en la ciudadania a través de las
instituciones, los servidores y trabajadores publicos de la Funcién Ejecutiva.

A través de la ENIP se organizan y ejecutan actividades e hitos claros, con metas e
indicadores definidos que guian a las instituciones de la Funcién Ejecutiva para actuar
con transparencia, responsabilidad y ética.

La Secretaria General de Integridad Publica - SGIP, realizé el seguimiento y monitoreo
trimestral a la implementacion de la ENIP, lo que garantizé que cada actividad e hito fue
desarrollado de manera ordenada, sistematica y medible, permitiendo evaluar avances,
identificar nudos criticos, adoptar decisiones oportunas y asegurar impactos reales. Los
resultados obtenidos reflejan no solo el cumplimiento de las atribuciones de la SGIP en
el marco de la PNIP, sino también el nivel de compromiso y ejecucion de las demas
entidades responsables de la Funcion Ejecutiva, evidenciando una gestién articulada y
corresponsable. Este proceso contribuyé al fortalecimiento institucional, generando
entidades mas eficientes, confiables y orientadas a la rendicion de cuentas que
producen valor publico para la ciudadania.

Los resultados de la evaluacién al cumplimiento de las actividades e hitos planificados
por las entidades responsables, (Ministerio de Economia y Finanzas - MEF, Ministerio
de Educacion - MINEDUC, Servicio Nacional de Contratacion Publica - SERCOP,
Ministerio de Telecomunicaciones y de la Sociedad de la Informaciéon — MINTEL,
Ministerio de Trabajo — MDT, Secretaria General de la Administracion Publica,
Planificacién y Gabinete - SGAPPAG vy la Secretaria General de Integridad Publica
SGIP), fueron los siguientes:

e Primer trimestre: 94%.

e Segundo trimestre: 63%.
e Tercer trimestre: 91%.

e Cuarto trimestre: 83%.

e Resultado anual: 82.75%.

Pag. 105




I Kif_ﬁllgg?ggzg.[ Presidencia de la Republica del Ecuador

Este trabajo se refleja en un uso mas transparente de recursos publicos, pues la
integridad se promueve mas alla de ser Unicamente una norma, sino como una practica
diaria en las instituciones y en quienes forman parte de ellas. Asi, la ENIP contribuye a
la construccion de un Ecuador mas integro y transparente, orientado a mejorar la
confianza ciudadana en las instituciones del Estado.

llustracion 14. Estrategia Nacional de Integridad Publica — ENIP, cumplimiento 2025

o
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Fuente: Informes de seguimiento y monitoreo de la ENIP
Elaboracion: Secretaria General de Integridad Publica
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La ENIP permite que la PNIP se traduzca en acciones concretas y medibles dentro de
las instituciones del Estado, promoviendo una gestion mas ética, transparente y
responsable. Su implementacion, junto con el seguimiento y monitoreo constante,
asegura resultados reales que benefician directamente a la ciudadania promoviendo
una mayor confianza en las instituciones, la automatizacién de los servicios publicos y
la concientizacién de servidores y trabajadores publicos sobre integridad, prevencion y
lucha contra la corrupcién.

4.5.3.2 CREACION DE LA FIGURA DEL RESPONSABLE INSTITUCIONAL
DE CUMPLIMIENTO PARA LA IMPLEMENTACION DE LOS
LINEAMIENTOS DE INTEGRIDAD PUBLICA EN LAS
INSTITUCIONES DE LA FUNCION EJECUTIVA

La expedicion de la Norma Técnica para la Implementacién de Responsables
Institucionales de Cumplimiento — RIC, constituyé uno de los pasos firmes dado por la
Secretaria General de Integridad Publica, para contar con un aliado estratégico dentro
de cada Institucién de la Funcién Ejecutiva, lo que permitié llevar a cabo un proceso
ordenado de implementacion de las nuevas politicas preventivas en materia de
integridad.
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Esta norma introduce la figura del RIC como persona encargada de coordinar la
implementacién de todos los demas instrumentos normativos que, en su conjunto,
coadyuvan a la creacién de una cultura de integridad dentro de cada institucion.

Durante 2025, un grupo priorizado de 37 instituciones de la Funcion Ejecutiva
designaron a su RIC principal y suplente. Con el apoyo de esta Secretaria recibieron
capacitaciones en materia de integridad y se les brindé el acompafamiento necesario
para que se inicie adecuadamente el proceso de implementacion del resto de normas
técnicas emitidas por la SGIP.

En concreto, se destaca lo siguiente:

o Capacitaciones: En septiembre, noviembre y diciembre de 2025, se
organizaron talleres intensivos donde expertos locales y representantes de
Organismos Internacionales reforzaron los conocimientos de los RIC de las 37
instituciones (principales y suplentes), respecto de las mejores practicas para
implementar sistemas de integridad en el sector publico.

¢ Acompainamiento: En apoyo a los procesos de implementacion de las normas
técnicas y metodologias emitidas por la SGIP, mediante reuniones y sesiones
de trabajo, se realizé un acompanamiento cercano y permanente.

De esta manera, la SGIP logré que las instituciones cuenten con un RIC principal y
suplente, responsable de implementar las normas técnicas y metodologias emitidas, asi
como monitorear y prevenir activamente riesgos de corrupcion dentro de las
instituciones.

llustracion 15. Proceso de implementacion

g

PASO 02

PASO 04 PASO 05

DESIGNACION DEL
RIC E INICIO D
IMPLEMENTACION

Seleccion del RIC
principal y suplente por
parte de la maxima
autoridad acorde a los
lineamientos de la Norma
Técnica de Responsables
Institucionales de
Cumplimiento.

SOCIALIZACION
HOJA DE RUTA

SEGUIMIENTO Y
MONITOREO

IMPLEMENTACION
DE NORMAS

CAPACITACION
DE RIC

De la implementacion de
las normas y metodologias
emitidas por la SGIP, bajo
el principio de mejora
continua y la
incorporacion de medidas
de prevencién, control y
mitigacion de riesgos de
corrupcion.

Transferencia de
conocimientos en
materia de integridad
para tener un aliado de
integridad en cada
institucion.

Trabajo continuo de
acompanamiento acorde
a la hoja de ruta, entre
las entidades de la
Funcion Ejecutiva y la
SGIP.

Para el inicio de
implementacion de las

normas y metodologias
emitidas por la SGIP.

Fuente: Archivo de la Direccion de Analisis e Implementacion de la Integridad Publica
Elaboracion: Secretaria General de Integridad Publica
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La creacion del RIC fortaleci6 la integridad y la transparencia en las instituciones de la
Funcién Ejecutiva, beneficiando directamente a la ciudadania. El contar con una figura
capacitada para coordinar la implementacién de politicas preventivas, redujo los riesgos
de corrupcion y promovié un uso mas eficiente y ético de los recursos publicos, asi como
medidas de mitigacion de posibles riesgos de corrupcion.

Este avance contribuyé a mejorar la calidad de los servicios publicos y fortalecer la
confianza ciudadana en el Estado, como impulsor de una cultura de integridad y
rendicién de cuentas dentro de las instituciones.

4.5.3.3 IMPLEMENTACION DE NORMAS TECNICAS Y METODOLOGIAS
PARA LA PREVENCION DE ACTOS DE CORRUPCION Y
FORTALECIMIENTO DE LA INTEGRIDAD PUBLICA EN LAS
INSTITUCIONES DE LA FUNCION EJECUTIVA

En cumplimiento de la Politica Nacional de Integridad Publica y la Estrategia Nacional
de Integridad Publica, se desarrollaron e implementaron diversos instrumentos
orientados a fortalecer la integridad en las instituciones del Estado. Durante este afio se
expidié una (1) estrategia, cuatro (4) normas técnicas, y una (1) metodologia con su
Anexo y matriz, las que en conjunto promueven una cultura de integridad, basada en
principios de prevencion, participacion y monitoreo continuo.

En la Funcion Ejecutiva, se priorizd un grupo de 37 instituciones, cuyos avances en la
implementacién fueron los siguientes:

e Norma Técnica de actualizacién de Coédigos de Etica: Las 37 instituciones
priorizadas ya cuentan con un Comité de Etica encargado de promover y velar
por el cumplimiento de los nuevos lineamientos éticos. Su primer gran paso fue
el de elaborar una propuesta actualizada de sus Cédigos de Etica, que luego de
ser revisados por la SGIP, se encuentran en proceso de formalizacion.

¢ Norma Técnica de Manejo de Conflictos de Interés: Por primera vez en el pais,
se estan identificando posibles conflictos de interés de los funcionarios de cada
institucion de la Funcion Ejecutiva, para tomar acciones de mitigacion. Durante
2025, 36 de las instituciones priorizadas han recibido declaraciones de 37.281
funcionarios. Al momento, los RIC se encuentran evaluando cada caso para
aplicar acciones preventivas de mitigacion.

e Metodologia MEGERIC y MEGERIC-GSEC: Con esta metodologia, 28 de las 37
instituciones ya han llevado a cabo un primer levantamiento de potenciales
riesgos que podrian ocurrir dentro de su institucidn, proponiendo
simultdneamente la aplicacion de controles (medidas de mitigacion) que
prevengan el cometimiento de un posible acto de corrupcion. Esta metodologia
permite, ademas, que los RIC estén monitoreando permanentemente los riesgos
identificados, para mejorar continuamente los controles requeridos.
Adicionalmente, en el 2025, la SGIP acompand al Gabinete Sectorial de
Desarrollo Productivo en su proceso para implementar la MEGERIC-GSEC.
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Grafico 47. Implementacion en 37 instituciones priorizadas de Otras Normas
para la prevencion de actos de corrupcion y fortalecimiento de la Integridad

Publica
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CONFORMADOS REVISADOS INTERES APLICADA
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Fuente: Archivo de la Direccion de Politicas y Estrategias para la Integridad Publica.
Elaboracion: Secretaria General de Integridad Publica

En este mismo ambito, se desarroll6 la Estrategia para Fomentar la Integridad en las
Empresas Publicas de la Funcion Ejecutiva, instrumento que busca, que este tipo de
entidades, ademas de los lineamientos emitidos por la SGIP, implementen reglas claras
para la generacion de una cultura de integridad. En 2025, siete (7) empresas publicas
iniciaron la ejecucién de este proceso de implementacién, cuyo monitoreo y mejora
continua iniciara en el afio 2026.

Grafico 48. Implementacién Estrategia en Empresas Publicas
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NUMERO DE
INSTITUCIONES

METODOLOGIA NORMA CODIGOS DE ETICA CANAL DE ALERTAS
MEGERIC APLICADA CONFLICTOS DE REVISADOS HABILITADO
INTERES APLICADA

Fuente: Archivo de la Direccion de Politicas y Estrategias para la Integridad Publica.
Elaboracion: Secretaria General de Integridad Publica
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La implementacion de normas técnicas y metodologias de integridad fortalece el
funcionamiento de las instituciones publicas y genera beneficios directos para la
ciudadania. Al establecer Cédigos de Etica claros, gestionar conflictos de interés y
prevenir riesgos de corrupcion, se promueve una gestién publica mas transparente,
imparcial y responsable.

Estas acciones reducen la posibilidad de practicas corruptas que afectan la calidad de
los servicios publicos y el uso de los recursos del Estado, contribuyendo a que las
decisiones se tomen en funcion del interés publico. Como resultado, la ciudadania
accede a instituciones mas confiables, con mayor control interno y orientadas a brindar
servicios eficientes y de calidad.

4.5.3.4 ALERTAS CIUDADANAS DE PRESUNTOS ACTOS DE
CORRUPCION GESTIONADAS

La Secretaria General de Integridad Publica, mediante la verificacion de informacion y
la articulacion con las instituciones competentes, gestioné de manera técnica vy
sistematica alertas sobre presuntas irregularidades o actos de corrupcion en entidades
de la Administracion Publica; las que, para su analisis fueron canalizadas de forma
oportuna, permitiendo la activacion de procesos administrativos, investigativos, de
control y judiciales.

Este trabajo, al contribuir a la proteccion de los recursos publicos, fortalecer la
transparencia y prevenir riesgos institucionales de corrupcion, generd beneficios
directos para la ciudadania. Asimismo, promovié una cultura de integridad, reforzando
la confianza ciudadana en las instituciones y consolidando una gestion publica mas
integra y responsable.

¢, Coémo funciona el proceso de gestion de alertas de corrupcion?

El proceso de gestion de alertas sobre presuntas irregularidades o actos de corrupcion
se desarrolla a través de seis fases articuladas, que permiten una atencion ordenada,
transparente y oportuna de la informacién recibida. Este proceso busca asegurar que
cada alerta sea revisada adecuadamente y que las instituciones competentes actuen
cuando corresponda.

El proceso inicia con la recepcion de la alerta, en la que se recibe la informacion
proporcionada por la ciudadania u otras fuentes. A continuacion, la informacién pasa a
la sistematizacion, donde es registrada y organizada para su analisis. Posteriormente,
se realiza la verificacion de datos en fuentes abiertas, con el objetivo de contrastar la
informacion con registros publicos disponibles.

Luego de esta revision inicial, se evalua si la alerta cumple con los requisitos minimos
establecidos. Cuando la informacion es insuficiente o incompleta, se activa la fase de
subsanacion, otorgando al usuario un plazo para complementar o aclarar los datos. En
caso de que la alerta no corresponda a un presunto hecho de corrupcién, no cumpla los
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requisitos o ya se encuentre en conocimiento de una autoridad administrativa o judicial,
se procede al cierre administrativo (alerta improductiva).

Si la alerta cumple con los criterios establecidos (alerta productiva), se continta con la
determinacion de la entidad competente, identificando la institucion responsable de
conocer y actuar sobre el caso. Posteriormente, se realiza la remisidon técnica, mediante
la cual se pone en conocimiento formalmente la informacion a dicha entidad. Finalmente,
se activa el seguimiento institucional, con el propésito de verificar la adopcién de
acciones correctivas, y se realiza la actualizacion y cierre administrativo, manteniendo
informado al ciudadano sobre el estado de su alerta.

Con base en lo expuesto, las gestiones de la SGIP permitieron obtener acciones
concretas frente a presuntas irregularidades o actos de corrupcion, con el objetivo de
fortalecer la transparencia los recursos de todas las ecuatorianas y ecuatorianos, entre
las cuales se encuentran las siguientes:

Como resultado de esta gestidn, la Contraloria General del Estado se encuentra
ejecutando acciones que fueron consideradas, para verificaciones preliminares y
examenes especiales. Mientras que, la Fiscalia General del Estado mantiene
investigaciones en curso por delitos como peculado, comercializacion ilegal de
hidrocarburos y biocombustibles, sobreprecio en la contratacién publica, delincuencia
organizada, entre otros.

Con esto, la Secretaria General de Integridad Publica (SGIP), reafirmo su trabajo y
compromiso en la lucha contra la corrupcién y en la defensa de los derechos e intereses
de la ciudadania.

llustracion 16. Alertas ciudadanas de presuntos actos de corrupcion gestionadas
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Sm—f@ ALERTAS 3 S
U_ﬂ@‘L

Verificacion de datos
en fuentes abiertas

Remision
técnica

Fuente: Archivo de la Direccion de Analisis e Implementacion de la Integridad Publica.
Elaboracion: Secretaria General de Integridad Publica
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Debido a la gestion de alertas sobre posibles actos de corrupcion, la SGIP logré que las
entidades de control y los organismos competentes del Estado activen acciones
concretas orientadas a prevenir y erradicar la corrupcioén, generando beneficios directos
para la comunidad. Este trabajo fortalecié la transparencia institucional y consolidé la
confianza ciudadana en el Estado y en sus instituciones.

4.5.3.5 FORTALECIMIENTO DE LAS CAPACIDADES DE LOS
SERVIDORES PUBLICOS EN TEMAS DE ETICA, INTEGRIDAD Y
TRANSPARENCIA EN LA GESTION PUBLICA

Durante el periodo que se rinde cuentas, se desarrollaron 11 ediciones del curso virtual
“Etica, Integridad y Transparencia en la Gestién Publica” (13.2 a la 23.2 edicién),
elaborado en colaboracion con el Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo
(PNUD) y dirigido a servidores publicos. El curso abord6 contenidos relacionados a
conceptos fundamentales de ética e integridad, el marco normativo nacional e
internacional en la lucha contra la corrupcién y la aplicacién de valores éticos como
herramientas para promover cambios positivos en la gestion publica.

La ultima edicion del curso incorpord a funcionarios que, habiendo sido previamente
matriculados en ediciones anteriores, no alcanzaron la aprobacion dentro de los plazos
establecidos, con el objetivo de brindarles una nueva oportunidad para culminar el
proceso formativo.

En total, se inscribieron 69.742 servidores publicos de 71 instituciones: 64
pertenecientes a la Funcion Ejecutiva y 7 de otras funciones del Estado tales como:
Consejo de la Judicatura, Defensoria del Pueblo, Superintendencia de Ordenamiento
Territorial, Superintendencia de Competencia Econdmica, Superintendencia de
Economia Popular y Solidaria, Superintendencia de Bancos y Contraloria General del
Estado.

Del total de inscritos, 65.472 servidores publicos obtuvieron su certificacion, lo que
representa un 93,88% de aprobacion. Este resultado superd significativamente el
numero de aprobados del afio 2024 (29.547), evidenciando un incremento del 121,85%
en 2025 y el fortalecimiento de capacidades en integridad a escala nacional.
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llustracion 17. Curso virtual: ética, integridad y transparencia en la gestion publica
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Fuente: Archivo de la Direccion de Fortalecimiento de la Integridad Publica
Elaboracién: Secretaria General de Integridad Publica

Mejora la calidad del servicio publico al fortalecer las competencias éticas y técnicas de
los funcionarios en la prevenciéon de la corrupcion desde la gestidn institucional.
Asimismo, los conocimientos adquiridos permiten que los servidores de la Funcién
Ejecutiva impulsen acciones a favor de la integridad y repliquen una cultura institucional
basada en valores.

4.5.3.6 ECUADOR POSICIONO ANTE LA CONVENCION
INTERAMERICANA CONTRA LA CORRUPCION, SUS BUENAS
PRACTICAS DE INTEGRIDAD PUBLICA PARA PREVENIR LA
CORRUPCION Y FORTALECER LA GESTION INSTITUCIONAL

En ejercicio de su atribucion como autoridad central frente a la Convencion
Interamericana contra la Corrupcion (CICC), la Secretaria General de Integridad Publica
representd al Ecuador ante el Mecanismo de Seguimiento de la Implementacion de la
Convencion (MESICIC) de la Organizacion de los Estados Americanos (OEA),
consolidando el posicionamiento del pais como un actor comprometido con la
prevencion de la corrupcién y el fortalecimiento de la integridad publica.

En este marco, la Secretaria participé activamente en la 432 y 442 reuniones del Comité
de Expertos del MESICIC, espacios técnicos de evaluacion y cooperacion hemisférica
en los que el Ecuador compartié experiencias concretas orientadas a construir
instituciones publicas mas integras, transparentes y eficientes.

El Ecuador durante la 432 reunién del Comité de Expertos, presenté la Politica Nacional
de Integridad Publica y en la 442 la buena practica establecida con la implementacion
de los Responsables Institucionales de Cumplimiento (RIC) en la Funcién Ejecutiva,
iniciativa que reforzé los mecanismos internos de prevencion de la corrupcion,
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cumplimiento normativo y gestion de riesgos en las instituciones publicas. Esta practica
permitié asegurar la aplicacion efectiva de la Politica Nacional de Integridad Publica y
promoviendo una gestion institucional mas ordenada, responsable y alineada a
estandares internacionales.

A través de estas acciones, el Ecuador evidencié ante la comunidad interamericana
avances concretos en la construccion de instituciones integras, con normativa
estandarizada y mecanismos preventivos que mejoran la calidad de los servicios
publicos, fortaleciendo el cumplimiento de los compromisos asumidos en el marco de la
CICC.

llustracion 18. Participacion del Ecuador en el Mecanismo de Seguimiento de la
Implementacion de la Convencion (MESICIC)
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¢Como beneficia esto a la ciudadania?

Instituciones publicas mas integras, con reglas claras y estandares
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confianza ciudadana y previenen la corrupcion.

..‘ Secretaria General de Integridad Publica
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@ @ contrala Corrupcion.

Fuente: Archivo de la Direccion de Fortalecimiento de la Integridad Publica
Elaboracion: Secretaria General de Integridad Publica

La presentacion de buenas practicas del Ecuador ante la Convenciéon Interamericana
contra la Corrupcién contribuye a la construccién de instituciones publicas mas integras,
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con reglas claras y estandares comunes de actuacion, lo que se traduce en una gestién
publica mas ética, transparente y eficiente. Al fortalecer los mecanismos preventivos y
la cultura de integridad institucional, se mejora la calidad de los servicios que reciben
las y los ciudadanos, se reduce el riesgo de practicas corruptas y se promueve una
relacién de mayor confianza entre el Estado y la sociedad; asi como reforzando el
posicionamiento internacional del Ecuador.

4.5.3.7 ECUADOR SE POSICIONO FAVORABLEMENTE ANTE LA OCDE
MEDIANTE LA MEDICION DE LA CONFIANZA CIUDADANA.

Ecuador fortalecioé su posicionamiento ante la Organizacion para la Cooperacion y el
Desarrollo Econdmicos (OCDE) mediante su participacion en iniciativas internacionales
orientadas a medir y fortalecer la confianza ciudadana, la integridad publica y la calidad
institucional.

La inclusién del pais en estos espacios permiti6 evaluar politicas y practicas
institucionales con base en estdndares comparables a nivel regional e internacional,
identificar fortalezas y areas de mejora, y generar evidencia para el disefno de politicas
publicas orientadas a fortalecer la confianza de la ciudadania en las instituciones
publicas. Ecuador fue uno de los paises de América Latina y el Caribe evaluados, junto
con Brasil, Paraguay, Peru y Republica Dominicana.

Resultados en los que Ecuador presenta percepciones favorables™®: Los resultados
de la encuesta evidencian que Ecuador presenta percepciones ciudadanas favorables
en varios determinantes clave de la confianza institucional, ubicandose por encima de
los promedios de América Latina y el Caribe (ALC) y, en algunos casos, también de los
paises miembros de la OCDE:

¢ Confianza en el Gobierno Nacional: El 50% de la poblacién declara tener una
confianza alta o moderadamente alta en el Gobierno Nacional, superando los
promedios de ALC (35%) y de la OCDE (39%).

e Confianza desde el enfoque de género: El 51,92% de las mujeres manifiesta
confianza en el Gobierno Nacional, superando ampliamente los promedios
regional y OCDE, lo que posiciona a Ecuador como un caso positivo en un ambito
donde suelen observarse brechas desfavorables para las mujeres.

e Confianza intergeneracional (jévenes de 18 a 29 afnos): El 44,04% de la
poblacion joven expresa confianza en el Gobierno, superando los promedios de
ALC y OCDE.

12 | a Encuesta de la OCDE sobre los determinantes de la confianza examina las percepciones ciudadanas respecto al
funcionamiento de las instituciones publicas, la integridad, la capacidad de respuesta del Gobierno y los mecanismos de
rendicion de cuentas.
8 Fuente: Encuesta OCDE sobre los determinantes de la confianza en las instituciones publicas de América Latina y el
Caribe Resultados 2025, pag. 24 a la 108.
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e Capacidad de respuesta del Gobierno: El 48% de las personas considera que
el Gobierno responde de manera efectiva a los reclamos ciudadanos,
ubicandose por encima de los promedios regional y OCDE.

e Participacion y agencia politica: El 56% de la poblacién manifiesta sentirse
capaz de participar en la politica, superando los promedios de ALC vy, de forma
mas marcada, de los paises que conforman la OCDE.

¢ Mecanismos de rendicion de cuentas: Cerca del 49,30% de la poblacién
considera probable que el Gobierno utilice los insumos ciudadanos en procesos
de consulta publica, y el 43,10% considera probable que la legislatura nacional
haga rendir cuentas al Gobierno, superando ambos indicadores los promedios
regionales y OCDE.

Ambitos identificados para fortalecimiento': De manera complementaria, la
encuesta identifica ambitos en los que las percepciones ciudadanas evidencian desafios
estructurales, varios de ellos compartidos por los paises de la regién:

¢ Confianza en el sistema de salud y en la policia, con resultados por debajo
del promedio de los paises OCDE.

e Percepcion de equidad en la toma de decisiones publicas, inferior al
promedio OCDE.

¢ Capacidad del Gobierno para proteger a personas y grupos vulnerables,
con resultados similares a los observados en América Latina y el Caribe.

Estos resultados reflejan percepciones ciudadanas y no constituyen evaluaciones
objetivas del desempefo institucional; sin embargo, representan un insumo clave para
orientar politicas publicas y fortalecer la confianza institucional de manera sostenible.

14 Fuente: Encuesta OCDE sobre los determinantes de la confianza en las instituciones publicas de América
Latina y el Caribe Resultados 2025, pag. 58 a la 67.
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llustracion 19. Resultados encuesta global de confianza 2025
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Fuente: Archivo de la Direccién de Fortalecimiento de la Integridad Publica
Elaboracién: Secretaria General de Integridad Publica

La participacion de Ecuador en las iniciativas de la OCDE fortalece la capacidad del
Estado para identificar fortalezas y desafios institucionales, mejorar la calidad de los
servicios publicos y avanzar hacia instituciones mas integras y confiables al servicio de
la ciudadania.

La participacion de Ecuador en la Encuesta de la OCDE sobre confianza en las
instituciones beneficia directamente a la ciudadania, porque permite conocer, con datos
comparables a nivel internacional, qué aspectos de la gestién publica estan funcionando
bien y en cuales el Estado debe mejorar.

Los resultados favorables muestran que el pais avanza en la construccion de
instituciones mas confiables y en el fortalecimiento de la relacion entre el Estado y la
ciudadania, lo que confirma que las acciones implementadas van en el camino correcto
y deben consolidarse. Al mismo tiempo, los resultados que evidencian brechas o
debilidades son igualmente valiosos, ya que sefalan de manera clara dénde es
necesario reforzar politicas, mejorar servicios y ajustar la forma en que las instituciones
responden a las necesidades de la poblacion.

Contar con esta informacion permite que las decisiones publicas se basen en la
experiencia y percepcion real de la ciudadania, contribuyendo a mejorar la calidad de
los servicios publicos, fortalecer la confianza en las instituciones y avanzar hacia un
Estado mas cercano, transparente y orientado al bienestar de las personas.
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4.5.4 RETOS 2026

4.5.41 CONSTRUCCION DE UN MECANISMO DE ACCION COLECTIVA
PARA FORTALECER LA INTEGRIDAD Y LA TRANSPARENCIA EN
LA CONTRATACION PUBLICA.

Objetivo: Fortalecer la integridad y la transparencia en la contratacién publica mediante
el desarrollo de un mecanismo de accidén colectiva, constituido por herramientas
esenciales para articular de manera coordinada y sostenida a las entidades publicas,
proveedores del estado y otros actores que conforman el Sistema Nacional de
Contrataciéon Publica, promoviendo compromisos compartidos para la prevencion de
riesgos de corrupcion y el fortalecimiento de la cultura de integridad institucional

Impacto: Contribuir a que los recursos del Estado se administren con mayor
transparencia, integridad y eficiencia, reduciendo riesgos de corrupcion que afectan la
calidad y oportunidad de los bienes, obras y servicios publicos, fortaleciendo la
confianza de la ciudadania en las instituciones publicas y en la forma en que se toman
decisiones que impactan su vida cotidiana. Una contratacion publica mas integra se
traduce en mejores servicios, uso responsable de los recursos publicos y mayor
legitimidad de la accion estatal, elementos fundamentales para el fortalecimiento del
buen gobierno y la democracia.

4.5.4.2 PROYECTO “SE INTEGRO, DEFIENDE TU M?”

Objetivo: Promover la cultura de integridad y la prevencion de la corrupcion mediante
un cambio de enfoque, pasando de respuestas reactivas y sancionatorias hacia una
estrategia preventiva, cultural y corresponsable, que involucra activamente a la
ciudadania, a los funcionarios publicos y al sector privado.

Alineada con la Politica Nacional de Integridad Publica 2024-2030, esta iniciativa
plantea un proyecto que reconoce que la lucha contra la corrupcion no se gana solo con
control y castigo, sino con educacién, conciencia social, ética institucional y compromiso
colectivo.

A través de tres pilares estratégicos, el proyecto impulsa una ciudadania informada y
empoderada, servidores publicos integros y organizaciones privadas comprometidas
con practicas de integridad y cumplimiento. Para ello, desarrolla acciones concretas,
focalizadas y con impacto, que incluye procesos de sensibilizacion y capacitacion,
promocioén de buenas practicas y espacios de articulaciéon publico-privada, fortaleciendo
asi un sistema nacional de integridad mas coherente y efectivo, generando cultura de
integridad en los diferentes espacios de la sociedad.

La iniciativa se ejecutara de manera progresiva y sostenida hasta el afo 2030,
garantizando su impacto a largo plazo y su sostenibilidad mediante la apropiacion social
de los valores de integridad, el fortalecimiento de capacidades institucionales y su
articulacion con la politica publica vigente
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Impacto: Se trata de una iniciativa estratégica de alcance nacional, orientada a
enfrentar uno de los principales desafios del Estado ecuatoriano: la normalizaciéon de
practicas corruptas que debilitan la confianza ciudadana, afecta la gestion publica y
limitan el desarrollo democratico.

Asimismo, impulsa la corresponsabilidad en la vida cotidiana de las personas,
incentivando practicas integras en los distintos espacios donde interactuan, como el
hogar, la comunidad, los servicios publicos, el trabajo y el sector privado, contribuyendo
a la construccion de una cultura de integridad que se refleja en decisiones diarias,
relaciones transparentes y una mayor confianza en las instituciones y en la gestion de
los recursos publicos.

Pag. 119




05 APROBACION

// RENDICION DF
CUENTAS 2025

APROBADO

7 Firmado electrénicamente por:
MARISSA ELENA
ENDOLA SOLORZANO

Abg. Marissa Elena Pendola Solérzano

SECRETARIA GENERAL ADMINISTRATIVA'Y DE GESTION INMOBILIARIA DEL
SECTOR PUBLICO DE LA PRESIDENCIA DE LA REPUBLICA

Pag. 120




		2026-04-13T08:57:03-0500




