111
vvvvvv

NplCléN
UENTAS 3

v
Ve,

Informe Narrativo de la Gestidn
de la Presidencia de la Republica

Del O1 de enero al 31 de diciembre del 2021

4V
Presidencia de la Republica del Ecuador > Gobierno | Juntos

del Encuentro | lo logramos




RepUblica

| i Presidencia de la Republica del Ecuador

1. TABLA DE CONTENIDO

1. QUIENES SOMOS.....ocuiuiieeececectetetet oot eeeeas e te et et es s sesae et et et et enssssasaese s et esen e sasaetesesesanenssesestetesesenensnaeen 8
2. UNIDADES AGREGADORAS DE VALOR ......oooiuiteteieieeeececeeeee et e ee st ses s s s ses s ennesas s 10
2.1. GESTION DE LA SECRETARIA GENERAL JURIDICA ........cooooviviiitititeeeeetee e 10
2.1.1. PROYECTOS DE LEY ..otiiiiiiececectete oottt ettt eae s s s s s aesas 10
2.1.2. DECRETOS EJECUTIVOS......oiuiteieieteeeeceeeete e e teseeeeeaeae e te et en sttt es s nssssaesssesasennesaneeaeens 11
2.2.  GESTION DE LA SECRETARIA GENERAL DE GABINETE.......ccciiveveieeeeeeeeiereie e, 17
2.2.1. GESTION DE ARTICULACION Y GESTION SECTORIAL.........ccovuiuirerererereceeieeienesereseseneennn, 17
2.2.2. GESTION DE PROYECTOS DE ALTO IMPACTO Y EMPRESAS PUBLICAS...........cccoveunn... 28
2.2.3. GESTION ESTRATEGICA Y VOCERIA POLITICA ....cooiiiiieeeieeeeteeeeeeeee e 33
2.3. GESTION GENERAL DE COMUNICACION
2.4, GESTION DE CONTENIDOS .....cocuiviiieecectete et ee ettt es st es s sssae st s s s s s senas
2.4.1. IMAGEN GUBERNAMENTAL, MARKETING, PUBLICIDAD Y PRODUCCION AUDIOVISUAL39
2.4.2. RELACIONES PUBLICAS Y EVENTOS......cocuiteteieeeeeeeieieteteseseseetete et es st es s, 48
2.5. GESTION DE LA SECRETARIA GENERAL DE LA PRESIDENCIA DE LA REPUBLICA......... 52
2.5.1. GESTION DE LA ADMINISTRACION PUBLICA ......c.ceiiiiiieieieeteteteeeee e 52
2.5.2. GESTION DE AGENDA PRESIDENCIAL........ceevveeeeeeeeiesesesereseeestseesesesesesessesssesesesenesesseaenns 67
2.5.3. GESTION LOGISTICA Y PROTOCOLAR .....cocveviieeeeieeieteieteeeeeseees et ses st esesenesesaeaenas 68
2.5.4. GESTION DE DISCURSOS PRESIDENCIALES.......cccooeeieveieeeeceteteieeseseeeseeeieieseses s, 70
3. GESTION DE APOYO Y ASESORIA .....coouiuitiiieeiteeee ettt 74
3.1. GESTION DE DESPACHO DE SECRETARIA GENERAL .........ccoeiueeieeeeeeeceeieeiesesereseseseeaenn, 74
3.1.1. GESTION DE AUTORIZACIONES .......coooiueueteteteieeeeeeeeeie e et es sttt es s ssesae e snesasseaenas 74
3.1.2. GESTION DOCUMENTAL Y ARCHIVO ....coouiviviieieeeeeeeteieteteteseseetete e es st en s 79
3.2.  GESTION DE COMUNICACION SOCIAL «..cvvevevireeeeeeeteieseseseseseeseteieesesessesesaesssesssesenesesseaenns 81
3.3, GESTION JURIDICA ..ottt ettt en ettt ean s s s e 81
3.3.1. GESTION DE ASESORIA JURIDICA ......coovieieeteeeeeeeee ettt 81
3.3.2. GESTION DE PATROCINIO.......cuiuiieiieeeeececeetetete s eeescaeae e ses et esesasasaesesesesenssssssaesasesesensesessesenas 82
3.4,  GESTION INSTITUCIONAL INTERNA .....oiuititeieieeececeetete et esesesaeae ettt es s sssaeae e en s esenaeaenas 83
3.4.1. GESTION DE ADMINISTRACION DE CARONDELET .......c.coovovieteteeeesereseseesieieseseseneneseneenens 83
3.5. GESTION DE PLANIFICACION Y GESTION ESTRATEGICA......ccoeieeeeeeeeeee e, 84
3.5.1. GESTION DE PLANIFICACION, SEGUIMIENTO Y EVALUACION ......c.ccoooviviiicreeeceeene, 84
3.5.2. GESTION DE PROCESOS, SERVICIOS, CALIDAD Y GESTION DEL CAMBIO ..................... 88
3.5.3. GESTION DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y COMUNICACION..........ccccoernrnrnn.. 93
3.6. GESTION GENERAL ADMINISTRATIVA FINANCIERA ........cocoooivirireieieieeeeeieiee e, 96
3.6.1. GESTION DE ADMINISTRACION DE TALENTO HUMANO.........cccoceviveiiiieeeeieiereeseseeeeeieina, 96
2
e - o . ;.l ¥
Codigo postal: 70401 7 Quito Ecvador T - Gobierno | Juntos

Teléfono: (593)23827000 ' A del Encuentro | lo Iogramos



RepUblica

ph s Presidencia de la Republica del Ecuador
3.6.2. GESTION FINANCIERA ........ooiieieeeeeeeeeeee et s e s et enes s ene s nans 101
3.6.3. GESTION ADMINISTRATIVA ....ovivieeieeeeeeeeeeeee e eee e nes e nesees s s s enees 103
3.6.4. GESTION ADMINISTRATIVA GUAYAQUIL ......ovoiueieeeeeeeeeeeeesesee e ensseseeeseen s nnenenns 104
3
Lq v
Direccién: Garcia Moreno N10-43 entre Chile y Espejo .
Caédigo postal: 170401 to Ecuador b 4 GOblerno Juntos
Teléfono: (593)23 “1 5 del Encuentro | lo logramos




RepUblica

delEeiaclon Presidencia de la Republica del Ecuador

v
&

2. INDICE DE TABLAS

Tabla 1. Resumen Productos y Servicios Desarrollo NOrMAtiVO ...........ceoiieeeiiiiieiniece e 16
Tabla 2. Resumen Productos y Servicios Desarrollo NOrmativo..........cccuvveiieeciiiiiiiiiee e 17
Tabla 3. Resumen Productos y Servicios Gestion de Articulacion y Gestion Sectorial..........cccc.cccovennnnee.. 18
Tabla 4. Resumen de Productos y Servicios Articulacion del Gabinete Sectorial de Habitat, Infraestructura
Y RECUISOS NBIUIGIES. ... ittt e e st e e et bt e e e e e e e s nn e e e e ann e e e ennne e e s nnes 21
Tabla 5. Resumen Productos y Servicios Articulacion del Gabinete Sectorial Social ............cccocveiiieiieens 23

Tabla 6. Resumen Productos y Servicios Articulacion del Gabinete Sectorial Econémico y Productivo .... 26

Tabla 7. Resumen Productos y Servicios Articulacion del Gabinete Sectorial Seguridad .............ccccconeee. 27
Tabla 8. Resumen de Productos y Servicios Gestion de INformacion ..........cccceeevviieeiiiiee e 28
Tabla 9. Estado de Gestion de Compromisos Presidenciales por Gabinete Sectorial.............ccccovevvvennnee. 29
Tabla 10. Recepcion de alertas de GestiOn SECIOMIAl .........c.ueieiiiiiiiiiie e 31
Tabla 11. Gabinetes Desarrollados y CUMPlIOS .......ccueiiiiiiieeiiiiie et 33
Tabla 12. Resumen de Productos / Servicios Gestidn Estratégica y Voceria Politica ............ccccoevvvvvennnen. 34
Tabla 13. Resumen Productos y Servicios Gestion de CONteNidoS..........ocueeeiiiiieeiiiiee e 38
Tabla 14. Mensajes Presidenciales 2021 ........cooiiiioiiiieiiiee ettt 43
Tabla 15. Resumen Productos y servicios Gestion de Imagen Gubernamental, Marketing, Publicidad y
ProdUCCION AUGIOVISURL........eiiitiiiiee ittt etttk ettt b et b etk e e bt s bt e b e ebn e e st e e nsne e e s 46
Tabla 16. Informacion compartida y convocatorias realizadas a medios de comunicacion ........................ 49
Tabla 17. Resumen Productos y Servicios Gestién de Relaciones Publicas y Eventos ............ccccccvveeeee. 50
Tabla 18. AGENAAS MEIALICA ... .cccovvveeiiiiiee ittt e et e e ettt e e e sttt e e ettt e e s ate e e e anteeeesnteeeennnes 51
Tabla 19. Resumen Productos y Servicios Mejora RegUIAtOMia .........ooouuvieiiiiiiiiiiiiiieee e 56
Tabla 20. Resumen Productos y Servicios Direccion de Institucionalidad y Gestion Publica ..................... 60
Tabla 21. Resumen de ProdUCOS Y SEIVICIOS ......couuriiiiieieiiiiiiieee ettt e e e e e st e e e e e e s e nneeeeeas 63
Tabla 22. Resumen Agendas PreSidenCiales ...........ooiviiiiiiiiii e 68
Tabla 23. Resumen de Actividades ProtOCOIAIES ............coiiuiiiiiiiiiiiiiiie e s 70
Tabla 24. Gestion de Autorizaciones — Solicitudes de AVAl ...........cooviiiiiiiiciiii e 74
Tabla 25. Gestion de Autorizaciones — Informes de PertinenCia............coovuveiiiiiiiiiiiiee e 77
Tabla 26. Gestion de Autorizaciones — Informes de coordinacion con Casa militar...........cc.cccevceeriieeniennns 78
Tabla 27. Resumen Productos y Servicios Gestion de AUtONZACIONES...........coovviriiiieeeeeiiiiiiieee e e 78
Tabla 28. Productos 2021 generados por la Direccion de Gestion Documental y Archivo ...........cccceeneee. 80
Tabla 29. Eventos 2021 realizados por la direccion de Comunicacion Social ..........ccccccevvcvivieeeeeeiiiiiinennn. 81
Tabla 30. Instrumentos Juridicos elaborados €n 2021 ...........ccceeiiiiiiieiiieniee et 82
Tabla 31. Patrocinio 2021 a la Presidencia de la RepUDIICA ...........coocviiiiiiiiiiiii e 82
Tabla 32 Estadisticas Redes SOCIAIES 2021 ........c.ueiiiiiiiiiiiiie ettt e et 84
Tabla 33. NIVEIES €N GPR - PR ...ttt e e 85
Tabla 34. indice de Gestion EStratégica - IGE 2021 .........cceoviiieieeeeeieeeeeeceeeeeese e ereseees 85
4
Aq ¥
T, - Gobierno | Juntos

Teléfono: (593)23827000 A del Encuentro | lo logramos



ﬁ - RepUblica

Bl Ecuador Presidencia de la Republica del Ecuador

Tabla 35. Ejecucion PAPP 2021 Gasto Corriente € INVEISION ...........cooiiiieiieeeiiiiiiiiieee e e e 86
Tabla 36. Seguimiento 2021 a Recomendaciones de la CGE ...........ccccoiiiiiiiiiic e 87
Tabla 37. Seguimiento a Recomendaciones de la CGE - Recomendaciones segun Entidad
] 0T T o] LSRR 87
Tabla 38. Productos realizados por la Direccion de Procesos, Calidad y Gestién del Cambio en 2021.....92
Tabla 39. Actividades realizadas por la Direccién de Infraestructura, Soporte y Desarrollo Tecnolégico en
202 95
Tabla 40 Capacitacion Ejecutada €n €] 2021..........cccuiiiiiiiiiiiiee ettt beesnee e 97
Tabla 41 Funcionarios Presidencia de |a RepUDIICA ...........c..oieiiiiiiiiiii e 98
Tabla 42 Estado Situacional Jubilaciones y Retiro Voluntario FUNCIONATIOS ............ccvvveeiiiiiiiieeeee e, 929
Tabla 43 MOVIMIENTO 08 PEISONAL .......coiuiiiiiiiiie et e st e bt e et e e s e s nanes 929
Tabla 45. MoVIMIENtO de PErSONAL...........cocuiiiiiiiiiiii et 100
Tabla 46 Entrega de MAaSCAIIIAS. ..........uviiiiiiii et 101
Tabla 47 Atencion MmEdicas ¥ OJONTOIOGICAS ..........eeeiiiiiee e ettt e e st e e e e e eneeas 101
Tabla 48 EJECUCION PrESUPUESTANIA .......vveeeiuiiieeitiieeaaiteee e st e et e sttt e s e e st e e e s bt e e s et e e ssbn e e e anrreesnnnes 102
Tabla 49 Ejecucion Recursos Permanentes por grupo d€ gast .........ceevveeeeiiieeeiiieeeeniieeesniieeeesneeee e 102
Tabla 50 Ejecucion Proyectos de INnversion CoNSOldado .............eeeiiiiiiiiiiieeiiiee e 103
Tabla 51 Procesos de contratacion y Compras Publicas de Bienes y Servicios 2021..........ccccceeeevuvvnenen. 103
Tabla 52 ENGJENaACIONES 2021 ........oeiiiiiiiiiiiiiee ettt e ettt e e e e e e bbbt e e e e e e s e bbb e e e e e e e s abbbbreeeee e e e nnraeeeas 104
Tabla 53 DONACIONES BN 2021 .......uveeeiiiiee ettt e ekt e e s e e st e e e b e e et e e s br e e e eanrr e e s 104
5
e - e : Aq ¥
et o b - Gobierno | Juntos
T"?!?T_F’f’f’ff 123827000 <1 p del Encuentro | lo logramos


file:///C:/Users/torresed/Documents/1.%20Presidencia/7.%202022/1.%20RC%202021/3.%20Fase%201/4.%20Informe%20Preliminar/1.%20Informe%20Narrativo%20Preliminar%20RC%202021%20V1.0.docx%23_Toc96601630

ﬁ - Republica

Bl Ecuador Presidencia de la Republica del Ecuador

3. INDICE DE GRAFICOS

Grafico 1. Estado de Gestion de Agenda Gubernamental por Gabinete Sectorial ...........cccceeveiiiiineennn 30

Grafico 2. Estado de Acuerdos Sectoriales por Gabinete Sectorial ............cooovvvieiiieiiiiiiiiiiiee e 32

Grafico 3. Informacién compartida y convocatorias realizadas a Medios de Comunicacion...................... 50

Grafico 4. Agenda MeIAtICA MENSUAL ........cccuuiiiiiiiiiiiiie ettt ettt et 52

Grafico 5. Capacitacién Servidores Publicos en materia archivistica ............ccccvvvvveeiiiiiiiiieeeec e 61

Grafico 6. Asesorias y foros en materia arChiviStiCa..........uviieiiiiiiiie e 63

Gréfico 7. Solicitudes Ciudadanas dENVAGAS ............couviriiiiirieieii ettt 65

Gréfico 8. Atencion Personalizada - Género y Personas con Discapacidad............ccccocvveeeriiiienniieeenninenenn 66

Gréfico 9. Atencion Personalizada - Adultos Mayores y Pueblos / Nacionalidades...........c.cccccovveeeeeiineenn. 67

Gréfico 10. Atencion Ciudadana a Grupos Y DelegacCiOnesS .........ccoiueeeiiiuiieeiiiiieeiiiee et eaeee e 67

Gréfico 11. ProductoS COMUNICACIONAIES .......ccouuiiiiiiiiie ittt ettt st e s e e snreee s 71

Gréfico 12. Seguimiento al cumplimiento de Recomendaciones de la CGE..........cccccoveiiviieinicieee e, 88
6

e - e : Aq ¥

s > Gobierno | Juntos

T?Féf_éf‘?f_i <1 p del Encuentro | lo logramos



file:///C:/Users/torresed/Documents/1.%20Presidencia/7.%202022/1.%20RC%202021/3.%20Fase%201/4.%20Informe%20Preliminar/1.%20Informe%20Narrativo%20Preliminar%20RC%202021%20V1.0.docx%23_Toc96601643
file:///C:/Users/torresed/Documents/1.%20Presidencia/7.%202022/1.%20RC%202021/3.%20Fase%201/4.%20Informe%20Preliminar/1.%20Informe%20Narrativo%20Preliminar%20RC%202021%20V1.0.docx%23_Toc96601644
file:///C:/Users/torresed/Documents/1.%20Presidencia/7.%202022/1.%20RC%202021/3.%20Fase%201/4.%20Informe%20Preliminar/1.%20Informe%20Narrativo%20Preliminar%20RC%202021%20V1.0.docx%23_Toc96601645
file:///C:/Users/torresed/Documents/1.%20Presidencia/7.%202022/1.%20RC%202021/3.%20Fase%201/4.%20Informe%20Preliminar/1.%20Informe%20Narrativo%20Preliminar%20RC%202021%20V1.0.docx%23_Toc96601646

&" gglmggdggor Presidencia de la Republica del Ecuador

4. INDICE DE ILUSTRACIONES

llustracion 1. Coordinacion Gestion Estratégica y Voceria POICa. ........ccceeiiiiriiiiiicieeiccree e 34
llustracion 2. Canales de Servicio a la Ciudadania.............coooiiiiiiiie i 64
llustracion 3. Atencion Personalizada (Presencial y TelefOnica)...........cccvvveeeeeiiiiiiiieeice e 66
llustracion 4. Resumen Productos y Servicios Gestion Logistica en Territorio ..........ccvvveerveereeenieenieeneneen 69
llustracion 5. Resumen Gestion de Discursos Presidenciales ...........ccoccvvevieeieiiiiiiiieeeec e 71
7
Lq ¥
Direccion: Garcia Moreno N10-43 entre Chile y Espejt .
Cédigo postal: 17¢ Juito Ecuador 7 GOblerno Juntos
Teléfono “1 5 del Encuentro | lo logramos


file:///C:/Users/torresed/Documents/1.%20Presidencia/7.%202022/1.%20RC%202021/3.%20Fase%201/4.%20Informe%20Preliminar/1.%20Informe%20Narrativo%20Preliminar%20RC%202021%20V1.0.docx%23_Toc96601654
file:///C:/Users/torresed/Documents/1.%20Presidencia/7.%202022/1.%20RC%202021/3.%20Fase%201/4.%20Informe%20Preliminar/1.%20Informe%20Narrativo%20Preliminar%20RC%202021%20V1.0.docx%23_Toc96601656
file:///C:/Users/torresed/Documents/1.%20Presidencia/7.%202022/1.%20RC%202021/3.%20Fase%201/4.%20Informe%20Preliminar/1.%20Informe%20Narrativo%20Preliminar%20RC%202021%20V1.0.docx%23_Toc96601657
file:///C:/Users/torresed/Documents/1.%20Presidencia/7.%202022/1.%20RC%202021/3.%20Fase%201/4.%20Informe%20Preliminar/1.%20Informe%20Narrativo%20Preliminar%20RC%202021%20V1.0.docx%23_Toc96601658

QUIENES SOMOS

La Presidencia de la Republica es la Primera Institucion de la Funcién Ejecutiva del Ecuador; y, tiene como
mision coordinar, articular y fomentar el fortalecimiento y desarrollo del Estado Ecuatoriano Plurinacional,
Colaborativo, Inclusivo y Democréatico, poniendo en marcha los mecanismos adecuados para brindar apoyo
administrativo y asesorar en materia técnica y juridica, al/a la Presidente/a de la Republica; asi como,
articular con las entidades de la Funcion Ejecutiva, a través de una gestion publica Transparente, Eficiente
v Participativa. poromoviendo el didloao con los diferentes ambitos publicos v privados.
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2. UNIDADES AGREGADORAS DE VALOR

2.1. GESTION DE LA SECRETARIA GENERAL JURIDICA

Presidencia de la Republica del Ecuador

Unidad orgéanica responsable de proporcionar productos y servicios de caracter juridico
para el asesoramiento y patrocinio juridico del/ de la Presidente/ a de la Republica y de
las méximas autoridades de la Presidencia de la Republica, estas atribuciones y
responsabilidades constan en Estatuto Organico de Gestion Organizacional por
Procesos de la Presidencia de la Republica.

De conformidad con la facultad que posee el Presidente de la Republica, en la
Secretaria General Juridica, durante el afio 2021, se han elaborado, revisado y validado
los siguientes Proyectos de Ley y Decretos Ejecutivos:

2.1.1. PROYECTOS DE LEY
a) Periodo 01 de enero - 23 de mayo de 2021

e Ley Organica Reformatoria a la Ley Organica de Comunicacion.

¢ Ley Organica Reformatoria de la Ley Organica de Movilidad Humana.

e Ley Organica Reformatoria del Cédigo Organico Integral Penal en Materia
Anticorrupcion.

¢ Ley Reformatoria a Ley de Desarrollo de Puerto Bolivar.

e Ley Reformatoria a la Ley de Creacién de la Escuela Superior Politécnica
Agropecuaria de Manabi, Manuel Félix Lopez.

e Ley Organica Reformatoria de la Ley Organica de Educacion Intercultural.

e Ley Organica Reformatoria al Cédigo Organico Monetario y Financiero para la
Defensa de la Dolarizacion.

e Ley Orgéanica Reformatoria a la Ley Orgéanica del Servicio Publico de Energia
Eléctrica.

e Ley Organica de la Defensoria Publica.

e Ley Orgénica de Extincion de Dominio.

e Ley de Creacion de la Universidad Bolivariana del Ecuador.

e Proyecto de Ley Reformatoria de la Ley de Compafiias.

b) Periodo 24 de mayo - 31 de diciembre de 2021

e Ley Orgéanica para el Desarrollo Econémico y Sostenibilidad Fiscal tras la
pandemia COVID-19 paso por ministerio de la ley y entrd en vigencia.
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o Ley de Desarrollo Econdmico y Sostenibilidad Fiscal, que entré en vigencia el
pasado 29 de noviembre del 2021, se incluyé la posibilidad de mediacion en
materia tributaria, se reforma el COPCI para reestructurar el COMEX y CEPAI.

2.1.2. DECRETOS EJECUTIVOS

Durante la gestion correspondiente al afio 2021, la Secretaria General Juridica ha
elaborado, revisado y validado 82 Decretos Ejecutivos, de los cuales los de mayor
relevancia son:

a) Periodo 1 de enero hasta el 23 de mayo de 2021

e Decreto Ejecutivo 1221 del 07 de enero de 2021.- Se fusiona por absorcion la
Empresa Publica de Exploracion y Explotacibn de Hidrocarburos,
Petroamazonas EP, a la Empresa Publica de Hidrocarburos del Ecuador, EP
PETROECUADOR.

o Decreto Ejecutivo 1230 del 22 de enero de 2021.- Se ratifica en todo su
contenido el “Acuerdo sobre el Mecanismo de Cooperaciéon Consular entre los
Estados Partes del MERCOSUR y Estados Asociados”.

e Decreto Ejecutivo 1232 del 22 de enero de 2021.- Se ratifica en todo su
contenido el “Acuerdo de Cooperaciéon sobre Proteccion Ambiental y de la
Naturaleza entre el Gobierno de la Republica del Ecuador y el Gobierno del
Estado de Catar”

e Decreto Ejecutivo 1237 del 02 de febrero de 2021.- Se ratifica en todo su
contenido el “Convenio sobre la Eliminacién de la Violencia y el Acoso en el
Mundo del Trabajo”.

e Decreto Ejecutivo 1244 del 23 de febrero de 2021.- Escindir la Empresa
Publica Correos del Ecuador CDE EP, dentro del su proceso de liquidacion y
extincion, y crear la Empresa Publica Servicios Postales del Ecuador SPE EP.

e Decreto Ejecutivo 1264 del 09 de marzo de 2021.- Se expide el Reglamento
General a la Ley Organica para la Planificacion Integral de la Circunscripcion
Territorial Especial Amazénica.

e Decreto Ejecutivo 1277 del 22 de marzo de 2021.- Se encarga al Ministerio de
Trabajo la creacion y ejecucion de la politica publica para el Aporte Econémico
del Empleo que tendra como finalidad la proteccién al trabajador, debido a la
pérdida del empleo como parte de los efectos adversos causados por la
pandemia del COVID-19.
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e Decreto Ejecutivo 1240 — 1292.- Se reforma el Reglamento para la Aplicacion
de la Ley de Régimen Tributario Interno.

e Decreto Ejecutivo 1276 del 22 de marzo de 2021.- Se reforma el Reglamento
General de la Ley Organica del Sistema Nacional de Contratacion Publica.

e Decreto Ejecutivo 1278 del 22 de marzo de 2021.- Se dispone por esta Unica
vez el pago de una remuneracion variable de US$ 200,00 a: Médicos,
profesionales y trabajadores de la salud del Ministerio de Salud Publica, que
hayan desarrollado funciones relacionadas directamente con la atencién médica
a pacientes con diagnostico de COVID-19; docentes de los establecimientos del
Ministerio de Educacion; miembros activos de las Fuerzas Armadas; miembros
activos de la Policia Nacional; agentes de la Comision de Transito del Ecuador;
servidores de la Fiscalia General del Estado; y, del Servicio Integrado de
Seguridad ECU 911.

e Decreto Ejecutivo 1282 del 01 de abril de 2021.- Se declara el estado de
excepcion por calamidad publica en las provincias de Azuay, ElI Oro,
Esmeraldas, Guayas, Loja, Manabi, Pichincha y Santo Domingo de los
Tsachilas, por la situacion agravada de la COVID-19, sus consecuencias en la
vida y salud de los ciudadanos, y sus efectos en el Sistema de Salud Publica, a
fin de reducir la velocidad de contagio del virus.

o Decreto Ejecutivo 1290 del 13 de abril de 2021.- Se reforma el Reglamento a
la Ley Organica de Discapacidades para determinar las competencias de las
Carteras de Estado que ejecutaran el procedimiento administrativo establecidas
en el Titulo IV de la Ley Orgéanica de Discapacidades.

e Decreto Ejecutivo 1291 del 21 de abril de 2021.- Se declara el estado de
excepcion por calamidad publica por el contagio acelerado y afectacion a grupos
de atencion prioritaria, que producen las nuevas variantes de la COVID, y por
conmocién interna, debido a la saturacion del sistema de salud y
desabastecimiento de medicamentos e insumos médicos necesarios para la
atencion emergente de la enfermedad, a consecuencia del agravamiento de la
pandemia, a fin de mitigar y reducir la velocidad de contagio y descongestionar
el sistema de salud publica en las provincias de Azuay, Imbabura, Loja, Manabi,
Santo Domingo de los Tséachilas, Guayas, Pichincha, Los Rios, Esmeraldas,
Santa Elena, Tungurahua, Carchi, Cotopaxi, Zamora Chinchipe, ElI Oro y
Sucumbios.

e Decreto Ejecutivo 1293 del 22 de abril de 2021.- Se expide la Politica de
Estado para el Sector Agropecuario Ecuatoriano 2020-2030, como instrumento
de obligatoria observancia y aplicacion en lo concerniente al sector
agropecuario, en el marco del cumplimiento de los Objetivos de Desarrollo
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Sostenible contenidos en la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible de las
Naciones Unidas.

e Decreto Ejecutivo 1235 - 1279.- Se establece el “Bono de Proteccion Familiar
por Emergencia por la presencia del COVID-19” el cual consiste en una
transferencia monetaria Unica de ciento veinte délares de los Estados Unidos de
América (USD 120,00), el que podra ser cobrado dentro de un periodo de hasta
sesenta dias.

o Decreto Ejecutivo 1307 del 29 de abril de 2021.- Se fusiona la Agencia de
Aseguramiento de la Calidad de los Servicios de Salud y Medicina Prepagada —
ACESS vy la Agencia Nacional de Regulacion, Control y Vigilancia Sanitaria —
ARCSA, Doctor Leopoldo Izquieta Pérez en una sola entidad denominada
Agencia de Regulacién, Control, Vigilancia y Aseguramiento de la Calidad
Sanitaria y Medicina Prepagada — ARCSAMED - “Doctor Leopoldo Izquieta
Pérez”.

b) Periodo 24 de mayo de 2021 hasta el 31 de diciembre de 2021

e Decreto Ejecutivo 1 de 24 de mayo de 2021.- Por mandato y voluntad
soberana del pueblo ecuatoriano asume el sefior Guillermo Lasso Mendoza, a
partir de la presente fecha, la Presidencia Constitucional de la Republica del
Ecuador.

o Decreto Ejecutivo 55 del 31 de mayo de 2021.- Se ratifica en todo su contenido
el “Convenio de Cooperacién entre los Estados Miembros de la Conferencia de
Ministros de Justicia de los Paises Iberoamericanos en Materia de Equipos
Conjuntos de Investigacion”.

e Decreto Ejecutivo 68 del 09 de junio de 2021.- Se declara como politica
publica prioritaria la Facilitacion del Comercio y de la Produccion, la
Simplificacion de Tramites y la Agenda de Competitividad.

e Decreto Ejecutivo 74 del 11 de junio de 2021.- Se dispone al Ministerio de
Energia y Recursos Naturales No Renovables que ejecute las acciones
necesarias para transparentar los procesos de facturacién eléctrica a nivel
nacional y analizar la implementacién de medidas de aplicacion inmediatas en
beneficio de todos los ecuatorianos.

e Decreto Ejecutivo 95 del 07 de julio de 2021.- Se expide la Politica de
Hidrocarburos a través del Plan de Accién Inmediato para el desarrollo del sector
hidrocarburifero para los proximos cien dias contados a partir de la expedicién
de este Decreto Ejecutivo.
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e Decreto Ejecutivo 105 del 09 de julio de 2021.- se reformé el Reglamento
General de la Ley Organica de las Personas Adultas Mayores (Se sustituyen los
numerales 1y 5 del articulo 18), a través del cual se implement¢ la tarifa especial
de internet y telefonia para adultos mayores.

e Decreto Ejecutivo 116 del 14 julio de 2021.- Se declara el estado de excepcién
en la provincia de El Oro y la ciudad de Guayaquil, por calamidad publica por la
deteccion de casos de COVID-19 variantes DELTA y DELTA DELTA ++K 417N,
a fin de mitigar su propagaciéon hacia el resto del pais y reducir la velocidad de
contagio.

e Decreto Ejecutivo 122 del 16 de julio de 2021.- Se ratifica en todo su contenido
el Convenio sobre Arreglo de Diferencias Relativas a Inversiones entre Estados
y Nacionales de Otros Estados de 1966.

o Decreto Ejecutivo 123 del 16 de julio de 2021.- Se declara como politica
publica prioritaria de la Republica del Ecuador la promocion y facilitacion de la
contratacion laboral formal en el sector privado.

e Decreto Ejecutivo 126 del 19 de julio de 2021.- Se reformé el Reglamento
General a la Ley Orgéanica de Telecomunicaciones, a través del cual se permite
el pago de obligaciones con proyectos de conectividad rural.

o Decreto Ejecutivo 129 del 19 de julio de 2021.- Se reforma el Reglamento
General de la Ley Organica de Apoyo Humanitario para combatir la crisis
sanitaria derivada del COVID-109.

o Decreto Ejecutivo 140 del 28 de julio de 2021.- Se renueva el estado de
excepcion, declarado mediante el Decreto Ejecutivo No. 116 del 14 de julio de
2021, por un periodo de treinta dias, desde el 29 de julio de 2021 a las 00h00
hasta el 27 de agosto de 2021 a las 23h59, siendo que la calamidad publica
producida por la deteccion de casos de COVID-19 variantes DELTA y DELTA
DELTA ++K 417N(AY.1) persiste.

e Decreto Ejecutivo 150 de 05 de agosto de 2021.- La Presidencia de la
Republica contara con una Consejeria de Gobierno Ad Honorem de Inversiones
y Alianzas Publico-Privadas.

e Decreto Ejecutivo 151 de 05 de agosto de 2021.- Se expide el Plan de Accién
para el Sector Minero del Ecuador.

e Decreto Ejecutivo 210 del 29 de septiembre de 2021.- Se declara el estado
de excepcion por grave conmocion interna en todos los centros de privacion de
libertad que integran el sistema de rehabilitacion social a nivel nacional, sin
excepcion alguna, por el plazo de 60 dias desde la suscripcion de este Decreto
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Ejecutivo, fundamentado en las circunstancias que han afectado gravemente los
derechos de personas privadas de la libertad, del personal del cuerpo de
seguridad penitenciaria y de miembros de la Policia Nacional, en especial sus
derechos a la integridad personal y a la vida.

e Decreto Ejecutivo 224 del 18 de octubre de 2021.- Se declara el estado de
excepcidn por grave conmocion interna en todo el territorio nacional por el plazo
de 60 dias desde la suscripcion de este Decreto Ejecutivo. Este estado de
excepcién se fundamenta en las circunstancias que han afectado gravemente
los derechos de la ciudadania debido al aumento en actividad delictiva. La
declaratoria de estado de excepcion tiene como finalidad precautelar los
derechos de las personas en Ecuador. Asimismo, tiene como finalidad controlar
las circunstancias de inseguridad que se han generado, restablecer la
convivencia pacifica y el orden publico.

o Decreto Ejecutivo 257 del 18 de noviembre de 2021.- Se renueva el estado
de excepciéon por grave conmocion interna declarado mediante Decreto
Ejecutivo No. 224 por el plazo de 30 dias desde la suscripcion de este Decreto
Ejecutivo en las provincias de El Oro, Guayas, Santa Elena, Manabi, Los Rios,
Esmeraldas, Santo Domingo de los Tséachilas, Pichincha y Sucumbios.

e Decreto Ejecutivo 259 de 19 de noviembre de 2021.- Se crea el Sistema
Nacional de Atraccion y Facilitacion de Inversiones "SNAFI" y la Ventanilla Unica
de Inversiones "VUI" para garantizar el cumplimiento de la politica publica de
promocién y atraccion de inversiones nacionales y extranjeras, asi como para
impulsar la simplificacion, facilitacion y optimizacion de los procesos de
inversion.

o Decreto Ejecutivo 276 del 28 de noviembre de 2021.- Se renueva el estado
de excepcion por grave conmocion interna en todos los centros de privacion de
libertad que integran el sistema de rehabilitacion social a nivel nacional, sin
excepcion alguna, por el plazo de 30 dias adicionales.

e Decreto Ejecutivo 296 del 17 de diciembre de 2021.- Se declara el estado de
excepcion por calamidad publica en el cantéon Zaruma, provincia de El Oro, por
el plazo de 60 dias, debido a los hundimientos ocurridos a causa de la actividad
minera ilegal.

e Decreto Ejecutivo 268 de 25 de noviembre de 2021.- Se declara de prioridad
nacional la promocion y defensa de la igualdad de género, asi como el
empoderamiento de las mujeres en el ambito social, econdmico y politico, lo que
permitira trabajar en la erradicacion de toda forma de violencia y discriminacién
hacia las mujeres. Para lo cual la Secretaria de Derechos Humanos liderara una
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agenda de trabajo que permita orientar las acciones en cuanto al desarrollo de
“Compromisos de Ecuador por las Mujeres”.

2.1.2.1. DESARROLLO NORMATIVO

Mediante Decreto Ejecutivo 175 de 30 de agosto de 2021, la Direccién de Desarrollo
Normativo, se fusion6 con la Direccién de Mejora Regulatoria, dando paso a la Direccién
de Asuntos Regulatorios, como parte estructural de la Secretaria General Juridica de la
Presidencia (a partir de 5 de noviembre de 2021 hasta el 31 de diciembre de 2021).

Durante su vigencia, esta direccidn, era responsable de generar, promover y revisar
propuestas de normativas y proyectos de ley adecuados a la Constitucion de la
Republica del Ecuador de las instituciones del sector publico, en funcién de las
necesidades de definicién juridica y coherencia normativa del ordenamiento juridico
ecuatoriano.

RESULTADOS

Desde el 1 de enero de 2021 hasta el 04 de noviembre de 2021 la Direccion de
Desarrollo Normativo, en funcién de la asesoria juridica del periodo presidencial 2017-
2021 y como parte estructural de la Secretaria General Juridica de la Presidencia, en
cumplimiento de su misién, asi como también de sus productos y servicios, gestiond lo
siguiente:

Tabla 1. Resumen Productos y Servicios Desarrollo Normativo

Producto/Servicio Total de Registros

Asesoria juridica para el ejercicio de la
facultad de colegislacion del Presidente de | 11 leyes promulgadas

" 01 de enero —
& Repdblica 5 proyectos de le 296 ML 6l
Propuestas de Proyectos de Ley. proy y 2021
presentados
Reglamentos 2 reglamentos promulgados
Asesoria juridica para el ejercicio de la
facultad de colegislacion del Presidente de | 13 leyes promulgadas 24 de mayo —
la Republica 04 de
4 proyectos de ley noviembre
Propuestas de Proyecto de Ley presentados 2021
Reglamentos 2 reglamentos promulgados

Elaboracién: Direcciéon de Planificacion, Seguimiento y Evaluacion
Fuente: Informe de Rendicidon de Cuentas 2021 — Secretaria General Juridica

Desde el 5 de noviembre de 2021 hasta el 31 de diciembre de 2021, la Direccion de
Asuntos Regulatorios como parte de la Secretaria General Juridica de la Presidencia,

16

e . . s,]V
G baton posman 0417 ity Beumder Y P > Gobierno | Juntos

Teléfono: (593)23827000 ' A del Encuentro | lo Iogramos



RepUblica

| i Presidencia de la Republica del Ecuador

especificamente de la Subsecretaria de Asuntos Regulatorios, en cumplimiento del
objetivo misional, asi como también de sus productos y servicios, gestiond lo siguiente:

Tabla 2. Resumen Productos y Servicios Desarrollo Normativo

Asesoria juridica para el
ejercicio de la facultad de 3 leyes promulgadas 05 de noviembre — 31 de
colegislacion del Presidente de diciembre 2021
la Republica
Elaboracién: Direccién de Planificacion, Seguimiento y Evaluacion
Fuente: Informe de Rendicion de Cuentas 2021 — Secretaria General Juridica

2.2. GESTION DE LA SECRETARIA GENERAL DE GABINETE

Unidad organica responsable de ejercer las funciones de portavoz en nombre de la
Presidencia de la Republica; asi como dirigir, promover y gestionar el Gabinete
Estratégico, Gabinete de Proyectos de Alto Impacto y Gabinetes Sectoriales, generando
propuestas de los diferentes actores politicos y sociales que permitan la adecuada toma
de decisiones del/de la Presidente/a de la Republica

2.2.1. GESTION DE ARTICULACION Y GESTION SECTORIAL

La Subsecretaria de Articulaciéon y Gestion Sectorial es la Unidad organica encargada
de coordinar, articular y supervisar la implementacion de las politicas, programas y
proyectos sectoriales de los Gabinetes en sus diferentes modalidades, ademas de
realizar el monitoreo de la gestion gubernamental de estos, a través de indicadores de
gestién y sistemas de seguimiento a las entidades de la Funcién Ejecutiva, con el fin de
permitir la toma de decisiones presidenciales.

La Subsecretaria es responsable de la ejecucion de los siguientes procesos:

i Articulacién y Gestion del Sector de Habitat, Infraestructura y Recursos
Naturales;

il Articulacion y Gestion del Sector Social,

iil. Articulacion y Gestion del Sector Econémico y Productivo; vy,

iv. Articulacion y Gestion del Sector Seguridad.

V. Direccion de Informacion

Durante el 2021, esta gestion, particip6é del proceso de transicion que se llevo a cabo
por el cambio de Gobierno y como un ejercicio de responsabilidad con el pais, se realizé
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el proceso de levantamiento de informacién para garantizar que los proyectos mas
importantes tengan continuidad, en beneficio de los ciudadanos.

Se contd con el apoyo técnico del Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo
- PNUD vy se trabaj6é con la metodologia de pre-empalme y empalme del Sistema de
Informacion y Gestién para Gobernabilidad Democratica - SIGOB del Programa para el
Desarrollo de Naciones Unidas, con lo cual, la informacién fue levantada de manera
rigurosa y metddica, lo que permitié que este proceso se realice de manera ordenada,
eficiente y coordinada entre las autoridades salientes y entrantes.

Se desarrollé una metodologia de seguimiento de programas prioritarios, lo que ha
permitido contar con programas y subprogramas estructurados dentro de cada sector:
Econdmico, Social, Seguridad y Habitat, Infraestructura y Recursos Naturales, su
ejecucion permitira alcanzar los objetivos trazados por el Gobierno Nacional en el Plan
Nacional de Desarrollo, entre ellos: generar 2 millones de nuevos empleos, disminuir la
pobreza, mejorar la seguridad ciudadana, disminuir la desnutricion crénica infantil,
erradicar la violencia contra la mujer, incrementar la cobertura del acceso al internet (en
especial en zonas rurales), lograr un crecimiento del Producto Interno Bruto - PIB e
incrementar la inversion privada, con esto se generaran mejores y nuevas
oportunidades para las y los ecuatorianos.

Desde la Subsecretaria de Articulacion y Gestion Sectorial, se han generado espacios
de trabajo que permitan realizar un seguimiento permanente para cumplimiento de los
cronogramas establecidos de los programas prioritarios y facilitar la articulacion de las
instituciones a fin de resolver los nudos criticos, optimizar recursos y tiempo.

Se han entregado los productos e insumos correspondientes desarrollados en la gestion
y seguimiento, cumpliendo con las atribuciones de esta Subsecretaria, segun el
siguiente detalle:

Tabla 3. Resumen Productos y Servicios Gestion de Articulacién y Gestion Sectorial

NUmero de

Producto / Servicio registros / Periodo
beneficiarios

Numero de actas de seguimiento a la -
enero a diciembre

ejecucion de programas prioritarios del 117 2021
Gobierno Nacional
Ruta critica definitivas con avances y enero a diciembre
o 12
verificables 2021
. . enero a diciembre
Reporte ejecutivo 24 2021

Elaboracién: Direccién de Planificacion, Seguimiento y Evaluacion
Fuente: Informe de Rendicion de Cuentas 2021 — Subsecretaria de Articulacion y Gestion
Sectorial
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2.2.1.1. ARTICULACION DEL GABINETE SECTORIAL DE HABITAT,
INFRAESTRUCTURA Y RECURSOS NATURALES

La misién de la gestién de Articulacion y Gestion del Sector de Habitat, Infraestructura
y Recursos Naturales es patrticipar activamente de la implementacion de politicas, a
través del seguimiento y articulacion de los programas prioritarios que permitiran
alcanzar los objetivos de Gobierno.

Dichos programas prioritarios, buscan contribuir de manera efectiva a la consecucion
de las macro metas del Plan Nacional de Desarrollo:

e Duplicar la produccion de hidrocarburos a 1 millon de barriles de petroleo diario;

e Lograr un crecimiento del PIB del 5% al 2025;

¢ Alcanzar mas de USD 30 mil millones adicionales comprometidos en inversién
privada al 2025;

e Crear 2 millones de nuevos empleos de calidad a 2025; e,

¢ Incrementar 265 mil hectareas bajo proteccién hidrica.

RESULTADOS

A continuacién, se presentan los principales resultados alcanzados dentro de cada
programa priorizado; para lo cual, se discuti6 ampliamente sobre Politica Minera,
Hidrocarburifera y Eléctrica.

a) Programa prioritario “Incremento de las Exportaciones Mineras y Atraccion de
Nuevas Inversiones”

e Seguimiento del Decreto Ejecutivo 151 “Politica del Sector Minero”;

¢ Incremento de las exportaciones mineras a USD 1.953 millones en 2021;

e Suscripcion de Acuerdo Ministerial para la reapertura del catastro minero
analogo: Resolucion MERNNR-MERNNR-2021-0007-RM;

e Sustanciacion de tramites ingresados previo el cierre del Catastro Minero: 506
trdmites iniciados;

e Procesos administrativos de otorgamiento de derechos mineros: 40/81 flujos
determinados; v,

¢ Plan de accion del Sector Minero.

b) Programa prioritario “Duplicar la produccion de hidrocarburos a 1 millén de
barriles de petréleo diario”

e Seguimiento del Decreto Ejecutivo 95 “Politica del Sector Hidrocarburifero”;
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o Reforma a la Ley de Hidrocarburos;

e Modelo de Contrato de Participacion para la Exploracion y Explotacion de
Hidrocarburos;

¢ Catalogo de campos petroleros y gasiferos;

¢ Rondas Licitatorias para adjudicacion de nuevos bloques; y,

e Liberar el mercado de combustibles para la participacién privada con
igualdad de condiciones para publicos y privados.

c) Programa prioritario “Transicion y Eficiencia Energética en Ecuador”

e Seguimiento del Decreto Ejecutivo 238 “Politica del Sector Eléctrico”;

e Proyectos ElI Aromo, Villonaco Il y Conolophus: Procesos adjudicados;

e Sistema de Transmisién Nororiental: Inicio del proceso publico de seleccion
para licitacion;

e Eficiencia Energética en Galapagos: Definicién proyecto para sustitucion de
acondicionadores de aire;

e Sistema Comercial Unico en las empresas eléctricas: Implementaciéon del
sistema en Loja, Azogues y Riobamba;

e Proyecto Conolophus: Firma del Decreto Ejecutivo 301, Reforma Decreto
Ejecutivo 785 (uso de suelo en la Isla Baltra); vy,

¢ Revision Mecanismos Pliego Tarifario SPEE: Se puso en conocimiento las
metodologias existentes.

d) Programa Prioritario “Fortalecer la Proteccion de los Recursos Hidricos vy el
Patrimonio Natural del Ecuador, Avanzando hacia una Economia y Desarrollo
Sostenible”

e La meta de este programa es incrementar las areas de proteccion hidrica (APH)
de 18.152,13 a 284.000; vy,

e Hasta diciembre del 2021 el Ministerio de Ambiente, Agua y Transicién Ecol6gica
- MAATE ha establecido 9 Area de Proteccion Hidrica - APH en: Santa Rosa (El
Oro), Huambalé- La Moya (Tungurahua), Rio Garrapata (Manabi), Norte de
Ecuador (Carchi), Mojanda (Pichincha), San Jorge de Patate (Tungurahua),
Teligote (Tungurahua), San Simén de Quinllunga (Bolivar), Santa Elena
(Cotopaxi) de enero a diciembre 2021.

A continuacion, se resume los productos / servicios generados:
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Tabla 4. Resumen de Productos y Servicios Articulacién del Gabinete Sectorial de
Habitat, Infraestructuray Recursos Naturales

Producto / Servicio Namero de registros / beneficiarios

Incrementar la produccién .
P - Reforma a la Ley de Hidrocarburos

petrolera
-Modelo de Contrato de Participacion para la mayo a
Exploracién y Explotacién de Hidrocarburos diciembre
Reforma a la Ley de : e
. - Catalogo de campos petroleros y gasiferos. - 2021
Hidrocarburos " ) LY
Rondas Licitatorias para adjudicacion de nuevos
bloques
Incrementar exportaciones . .
mineras y atraceién de - Incremento qle las exportaciones mineras a mayo a
: . USD 1.953 millones en 2021. diciembre
nuevas inversiones 2021

Exportaciones Mineras - 5.997 empleos mineros directos

Nueva cgpamdad de - 556 MW en proyectos adjudicados: El Aromo, .I—.Iasta
generacion renovable Villonaco Il y Conolophus diciembre
concesionada (MW) 2021
Fortalecer la proteccion de 9 APH en: Santa Rosa (El Oro), Huambalé - La
los recursos hidricos y el Moya (Tungurahua), Rio Garrapata (Manabi),
patrimonio natural del Norte de Ecuador (Carchi), Mojanda (Pichincha), diecr?grrr?b?e
e;cuador San Jorge de Patate (Tungurahua), Teligote 2021
Areas de Proteccion Hidrica | (Tungurahua), San Simén de Quinllunga
(APH) (Bolivar), Santa Elena (Cotopaxi)
25 nuevas parroquias conectadas

Incremento en la 15 nuevos sitios con cobertura en carretera mayo a

L = = diciembre
conectividad 580 sitios repotenciados con cobertura 4G 2021

1.275 nuevos puntos de Wifi instalados
Elaboracién: Direccién de Planificacion, Seguimiento y Evaluacion
Fuente: Informe de Rendicion de Cuentas 2021 — Subsecretaria de Articulaciéon y Gestion
Sectorial

2.2.1.2. ARTICULACION DEL GABINETE SECTORIAL SOCIAL

Como parte del proceso de articulacion de las distintas acciones ministeriales del sector
social y en funcion a las directrices establecidas por las autoridades de la Presidencia
de la Republica, se contribuyé en el seguimiento a la ejecucién de las prioridades
presidenciales, en base a la definicion de programas prioritarios.

Los programas prioritarios del sector social buscan contribuir a alcanzar las siguientes
macro metas del Plan Nacional de Desarrollo:

e Disminuir la desnutricion crénica infantil en 6 puntos porcentuales
e Reducir - 6 homicidios intencionales por cada 1 M habitantes.
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RESULTADOS

a) Programa Prioritario “Plan Estratégico para la Prevencion y Reduccion de la
Desnutricién Crénica Infantil”

e Con fecha 06 de julio del 2021, mediante Decreto Ejecutivo 92, el Sefior
Presidente de la Republica dispone que se transforme la “Secretaria Técnica del
Plan Toda una Vida” en la “Secretaria Técnica Ecuador Crece Sin Desnutricion
Infantil” - STECSDI, como un organismo de derecho publico, con personalidad
juridica, patrimonio propio, dotada de autonomia presupuestaria, financiera,
administrativa y de gestion, adscrita a la Presidencia de la Republica.

o Dentro de las atribuciones y competencias de la STECSDI esta: Elaborar el Plan
Estratégico para la Prevencion y Reduccién de la Desnutricion Crénica Infantil,
instrumento técnico que se encuentra listo y su objetivo es disminuir la
desnutricién crénica infantil en 6 puntos porcentuales (del 27,2% al 21,2%).

e Las actividades planificadas y articuladas con otras Instituciones son las
siguientes:

- Disefio de transferencia no contributiva "Bono 1000 dias" (a ejecutarse en
febrero del 2022).

- Piloto para despliegue territorial "Proyecto Infancia con Futuro “se encuentra
en planificacion.

- Definicién de mensajes para construccion de Campafia Educomunicacional
(STECSDI, UNICEF).

b) Programa prioritario “Luchar por la erradicacion de la violencia contra la
mujer”

e Se cuenta con la suscripcién de 2 convenios para la implementacion de centros
violeta: Guayaquil y Ambato

e Se ha alcanzado el financiamiento del desarrollo del prototipo del Registro Unico
de Violencia - RUV y acuerdo interinstitucional firmado para su implementacion
(fase 1).

¢ Se ha dado Inicio a la consultoria para la implementacion del observatorio para
la Ley de Erradicacion de la Violencia.

e Desarrollo de la estrategia del piloto de transversalizacion de los derechos
humanos en malla curricular de educadores.

A continuacion, se resume los productos / servicios alcanzados:
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Tabla 5. Resumen Productos y Servicios Articulacion del Gabinete Sectorial Social

Producto / Servicio NGmero de registros / beneficiarios

Plan Estratégico para la -Creacién de la Institucién responsable mayo a
prevencion y reduccion de la i . - diciembre
desnutricién cronica infantil Elaboracion del Plan Estratégico 2021
- Suscripcién de 2 convenios para la
Lucha contra la violencia implementacion de centros violeta: Guayaquil
contra la mujer y Ambato y planificacién de 22 mas a nivel mayo a
nacional diciembre
Casas de acogida y -Financiamiento para el desarrollo del 2021
financiamiento para el prototipo del Registro Unico de Violencia en
Registro Unico de violencia conjunto con 22 instituciones
Instituciones Educativas que Hasta
cuentan con el Plan 11.929 Instituciones Educativas con PICE .

o - . diciembre
Institucional de Continuidad autorizado 2021
Educativa (PICE)

I . 97 reaperturas y 163 mantenimientos en Hasta
Instituciones Educativas S ; I

) . instituciones educativas rurales y urbano diciembre
rurales intervenidas !
marginales 2021

Elaboracién: Direccién de Planificacion, Seguimiento y Evaluacion
Fuente: Informe de Rendicion de Cuentas 2021 — Subsecretaria de Articulacion y Gestion

Sectorial

2.2.1.3.ARTICULACION DEL GABINETE SECTORIAL ECONOMICO Y
PRODUCTIVO

Dentro de la gestion de articulacion de las distintas acciones ministeriales del sector
econdémico y productivo, se contribuyd en el seguimiento a la ejecucién de las
prioridades presidenciales, en base a la definicion de programas prioritarios.

Estos programas prioritarios, para el caso del sector econémico y productivo buscan
aportar a la consecucion de las siguientes macro metas del Plan Nacional de Desarrollo:

e Lograr un crecimiento del PIB del 5% al 2025;

e Crear 2 millones de nuevos empleos de calidad a 2025; vy,

e Alcanzar mas de USD 30 mil millones adicionales comprometidos en
inversion privada al 2025.

RESULTADOS

A continuacion, se enuncia los principales resultados alcanzados de los programas
prioritarios.
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a) Programa prioritario “Nueva agenda de competitividad”

o Existen 22 entidades con planes de simplificacion de trdmites validados por las
entidades responsables. A diciembre de 2021, se simplificaron 375 de 432
tramites.

e Se ejecuto la primera fase con las siguientes iniciativas cluster (12): Forestal,
Café y elaborados, Textil y de moda, Logistico, Plasticos, Tecnoldgico,
Chocolate, Arroz, Bebidas alcohdlicas, Oleaginosas y aceites, Industrias
creativas e Industria lactea. Se ha vinculado a la estrategia de competitividad 5
iniciativas cluster privadas: Cluster financiero, bananero, mineria sostenible,
desarrollo inmobiliario, cAfiamo industrial y medicinal. Pendientes super foods,
atun e innovacion en salud.

¢ Se encuentra listo el proyecto para el control posterior.

b) Programa prioritario “Acceso a huevos mercados”

e Pre acuerdo comercial con México. La VI Ronda de Negociacion finalizé con un
pre cierre de las mesas técnicas de Acceso a Mercados y Reglas de Origen.

e Participacion en la XVI Cumbre de Presidentes de la Alianza del Pacifico.

e Unién Econdmica Euroasiatica: Planificacion de la VII Reunion de la Comision
Intergubernamental de Cooperacidon Econémica y Comercial entre Ecuador y
Rusia - CICEC.

e Costa Rica: En diciembre de 2021 se realiz6 una reunion entre los Jefes
Negociadores y Coordinadores del acuerdo en la cual se actualizaron los
términos de referencia - TDR para un futuro Tratado de Libre Comercio - TLC.

e Corea del Sur: Intercambio de informacién a nivel técnico para avanzar con las
negociaciones.

c) Programa prioritario “Acelerar proyectos de inversion y estructurar nuevos a
través de mecanismos de gestion delegada en privados”

e Creacion de la Secretaria Técnica de Alianzas Publico — Privadas y Gestion
Delegada,;

e Coordinacion conjunta con Ministerio de la Producciéon, Comercio Exterior,
Inversiones y Pesca - MPCEIP para la realizacion del Ecuador Open for Business
2021;

e Creacion de la propuesta del proyecto de Ley de Inversiones sobre el rol de las
alianzas publico privadas y la gestion delegada;

e Creacion de un equipo de trabajo conformado con apoyo del Banco Mundial y
otros multilaterales; vy,
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¢ Actualizacion del catalogo de proyectos con las instituciones del Ejecutivo.
d) Programa prioritario “Sostenibilidad fiscal”

e Seguimiento para la aprobacion de la Ley Orgénica para el Desarrollo
Econdmico y Sostenibilidad Fiscal;

e Se cuentan con los TDR de contratacion y estudio de mercado para la
auditoria financiera de las Empresas Publicas - EP petroleras (responsable
PETROECUADOR EP);

e Se encuentra operando el Subsistema Nacional de Control para la
contratacion publica (SNC), con el objetivo de combatir la corrupcién en las
adquisiciones;

e Ministerio de Economia y Finanzas - MEF: Politica de priorizacion de pagos,
la metodologia se encuentra lista, se estima que en dos meses esté con un
funcionamiento de 100%; v,

e Ministerio de Inclusion Econémica y Social - MIES: Con informacion remitida
al MEF, se confirma el cumplimiento de cobertura mayor al 65% de nucleos
familiares de los 3 déciles mas pobre con acceso al menos a un programa
de bonos sociales.

e) Programa Prioritario “Producciéon Estratégica y Diversificacion de Cadenas
Agropecuarias”

o Durante el 2021, se trabajo6 en la fase de planificacion de este programa.

A continuacion, resumen de productos / servicios generados:
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Tabla 6. Resumen Productos y Servicios Articulacién del Gabinete Sectorial Econdmico
y Productivo

Producto / Servicio Numiero d.e reg.'StrOS/ Periodo
beneficiarios

Agenda de Competitividad mayo a
o . 375 tramites simplificados diciembre
Simplificacion de tramites 2021
Agenda de competitividad Andlisis de competitividad inicial mayo a
Iniciativas clister culminado con 12 iniciativas diciembre
claster 2021
Agenda de competitividad Emision de Resoluciones por mayo a
Derogatoria de RTE parte del MPCEIP con las diciembre
9 cuales se derogan 22 RTE INEN 2021
Acceso a Nuevos Mercados mayo a
. s Ciudadania en general diciembre
Pre acuerdo comercial con México 2021
Acelerar proyectos de inversion y
estructurar nuevos a través de
mecanismos de gestion delegada en mayo a
privados Ciudadania en general diciembre
Creacion de la Secretaria de Gestion 2021
Delegada y Alianzas Publico — Privadas
Creacion del portafolio de inversiones
Sostenibilidad Fiscal
Aprobacién de la Ley Organica para el . mayo a
P P - Ciudadania en general diciembre
Desarrollo Econémico y Sostenibilidad
: 2021
Fiscal
81 sectores industriales Hasta
Reduccién arancelaria de 667 partidas beneficiados diciembre
de insumos, materias primas y bienes 2021 (Reforma
. 6.381 empresas que generan .
de capital 560.555 empleos formales realizada en
' P julio 2021)

Elaboracién: Direcciéon de Planificacion, Seguimiento y Evaluacion
Fuente: Informe de Rendicion de Cuentas 2021 — Subsecretaria de Articulacion y Gestion
Sectorial

2.2.1.4. ARTICULACION DEL GABINETE SECTORIAL SEGURIDAD

La gestion del Sector Seguridad realiza el seguimiento a la correcta ejecucion de los
programas prioritarios definidos por las maximas autoridades del Ejecutivo en cuanto a
seguridad ciudadana, los que aportan a la consecucién de las macro metas definidas
en el Plan Nacional de Desarrollo:

¢ Reducir - 6 homicidios intencionales por cada 1 M habitantes
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RESULTADOS
a) Programa prioritario “Incrementar la Seguridad Ciudadana”

¢ Se conformé la Comisién de Dialogo Penitenciario y Pacificacion, que esta
encargada de la ejecucién de dialogos y acercamientos con lideres de los
Grupos de Delincuencia Organizada en los CPL (Cotopaxi, Guayas, Azuay).

e Se ha desarrollado el programa de prevenciéon de delito y violencia para
intervenir en territorios seleccionados por nivel de riesgo (Violencia Criminal;
Violencia Interpersonal, Consumo de Drogas y Suicidios).

e Se cuenta con la planificacion y ejecucion de intervenciones emergentes de
prevencion integral en territorios priorizados.

A continuacion, se resume los productos / servicios obtenidos

Tabla 7. Resumen Productos y Servicios Articulacion del Gabinete Sectorial Seguridad

Producto / Servicio Numero d? Teg.'s”os Periodo
/ beneficiarios

Comision de Dialogo Penitenciario y Pacificacion

para la ejecucién de dialogos con lideres de los Ciudadania en general diggrsrfgre
Grupos de Delincuencia Organizada en los g 2021

Centros de Privacion de la Libertad.
Elaboracién: Direcciéon de Planificacion, Seguimiento y Evaluacion
Fuente: Informe de Rendicion de Cuentas 2021 — Subsecretaria de Articulacion y Gestion
Sectorial

2.2.1.5. GESTION DE INFORMACION

La Direccion de Informacion es la encargada de administrar y articular el proceso de
recopilacion y andlisis de informacion e indicadores estadisticos, basados en las
prioridades de la Secretaria General de Gabinete de la Presidencia, para facilitar el
seguimiento, articulacion y evaluacion de la gestion gubernamental de las entidades de
la Funcion Ejecutiva.

RESULTADOS

La gestion y el establecimiento de procesos de transferencia de informacion, ha
facilitado el trabajo de la Direccion de Informacion en la oportuna elaboracion de
informes y reportes estadisticos, solicitados por las autoridades de la Presidencia de la
Republica.
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La elaboracién de reportes e informes estadisticos efectivamente contribuyen a dar
seguimiento a las acciones que implementan las instituciones de la Funcién ejecutiva, y
poder observar los avances, asi como posibles alertas que se puedan presentar en la
ejecucion de éstas acciones y corregirlas a tiempo para no afectar la prestacién de
servicios a nivel nacional como a nivel territorial.

En el marco de la emergencia sanitaria por COVID-19, la gestién y andlisis de
informacion fue fundamental para tomar decisiones que permitan palear la crisis
sanitaria y planificar futuras acciones dentro del marco de las competencias de cada
institucion.

Tabla 8. Resumen de Productos y Servicios Gestion de Informacion

Nimero de registros

17 reportes sobre estadisticas de salud,
alimentacién escolar, COVID -19,
abastecimiento de combustibles, etc.

Reportes de seguimiento a la emergencia
sanitaria por COVID 19

Informes sobre seguimiento de prestacion
de servicios en territorio (Brigadas Plan
Toda una Vida, volcan Sangay)

2 reportes de ejecucion y seguimiento de
desarrollo de brigadas

6 reportes de obras a nivel nacional y
provincial

Elaboracién: Direccién de Planificacion, Seguimiento y Evaluacion

Fuente: Informe de Rendiciéon de Cuentas 2021 — Subsecretaria de Articulacién y Gestion

Sectorial

Reporte de obras del Gobierno Nacional

2.2.2. GESTION DE PROYECTOS DE ALTO IMPACTO Y EMPRESAS
PUBLICAS

La mision de la Subsecretaria de Proyectos de Alto Impacto y Empresas Publicas es
coordinar y supervisar el monitoreo permanente relacionado al avance de los proyectos
de alto impacto, asi coma la gestién de las Empresas Publicas, en coordinacion con las
entidades de la Funcién Ejecutiva, que permitan la consecucion de proyectos
estratégicos del Gobierno Nacional; asi como el seguimiento a los resultados de las
Empresas Publicas. Esta Subsecretaria esta dividida en 4 direcciones:

i.  Direccién de Compromisos Presidenciales y Seguimiento Gubernamental
ii. Direccién de Seguimiento y Control de Proyectos de Alto Impacto

iii. Direccién de Seguimiento y Control de Empresas Publicas

iv. Direccidén de Gabinetes Estratégicos
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2.2.2.1. GESTION DE COMPROMISOS PRESIDENCIALES Y SEGUIMIENTO
GUBERNAMENTAL

a) Compromisos Presidenciales

La Direccion de Compromisos Presidenciales y Seguimiento Gubernamental canaliza
las disposiciones dictadas por el Presidente de la Republica a la Funcién Ejecutiva.
Estas disposiciones fueron monitoreadas a través de la plataforma MINKA.

Para la correcta coordinacion con las instituciones del Estado, esta gestion capacité a
las instituciones del Ejecutivo en el manejo de la mencionada plataforma, brindé
asesoria técnica para la formulacién, ejecucién y cumplimiento de los Compromisos
Presidenciales, ademas de desarrollar reuniones para la soluciéon de nudos criticos en
la ejecucion de los Compromisos Presidenciales.

En el periodo de 01 de enero al 24 de mayo de 2021, se realiz6 el monitoreo de 210
Compromisos Presidenciales correspondientes al anterior gobierno, segun el siguiente
detalle:

Tabla 9. Estado de Gestion de Compromisos Presidenciales por Gabinete Sectorial
Periodo 01 de enero — 24 de mayo 2021

Gabinete Sectorial Com_prom_lsos Porcentaje
Presidenciales

Social 74 35%

Econémico y productivo 65 31%

Recursos naturales 38 18%

Instituciones transversales y 21 10%

otros

Seguridad 12 6%
Total 210 100%

Elaboracién: Direccién de Compromisos Presidenciales y Seguimiento Gubernamental
Fuente: Informe de Rendicién de cuentas 2021 — Plataforma informatica MINKA

A partir del 25 de mayo de 2021, fecha en la cual inicia el nuevo gobierno se identificaron
130 Compromisos del Presidente Guillermo Lasso; de los cuales, 12 ya se han cumplido,
9 se encuentran dentro de los 12 proyectos prioritarios que lleva la Subsecretaria de
Articulacion y Gestion Sectorial, 25 no se realizard seguimiento de acuerdo al criterio de
las instituciones responsables que han informado que son temas sensibles 0 que no son
competencia del Ejecutivo y 84 son Compromisos Presidenciales que aun esti
pendiente su cumplimiento.

Para el seguimiento de los nuevos compromisos presidenciales se implement6 el
sistema informatico — SIGPRE, el que permita monitorear el avance y cumplimiento real
de los ofrecimientos del sefior Presidente.
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b) Agenda Gubernamental

Para garantizar que las instituciones cumplan con los lineamientos establecidos por la
Presidencia de la Republica, se realizaron reuniones mensuales de seguimiento y
coordinacion con los Secretarios de cada Gabinete Sectorial y sus instituciones, para
potenciar actividades que destacaban y evidenciaban la gestion del Gobierno.

Desde enero al 24 de mayo 2021, se realizé el seguimiento a 2.287 eventos, el que
corresponde a cada gabinete, detallados en el siguiente grafico®:

Gréfico 1. Estado de Gestién de Agenda Gubernamental por Gabinete Sectorial
01 de enero al 24 de mayo de 2021

M Social (846)

M Econdémico y Productivo (640)
B Recursos Naturales (549)

H Instituciones transversales y

otros (160)
M Seguridad (92)

Elaboracién: Direccién de Compromisos Presidenciales y Seguimiento Gubernamental
Fuente: Informe de Rendicidn de cuentas 2021 — Plataforma informética MINKA

Alertas Sectoriales

A través del Sistema de Alertas Sectoriales - SIGPE, se detect6 y monitoreé los temas
gue pudieran generar impacto politico, social o econdmico sobre la gestién de las
instituciones del Ejecutivo. Como estrategia para levantar las alertas, diariamente se

! seidentifico competencias similares con la Direccidn de Agenda y Direccion de Eventos. Sin embargo, con la finalidad de no detener
el trabajo institucional, se continud solicitando a las entidades que son parte del Ejecutivo el “Listado de eventos” de manera
mensual (desde junio hasta agosto de 2021), lo cual fue puesto en conocimiento de la Direccién de Agenda.

A partir del mes de septiembre 2021, se realizé el traspaso de funciones a la Direccién de Agenda, en el marco de sus competencias,
de acuerdo a la nueva propuesta de Estatuto

Bl Gl Ecuador Presidencia de la Republica del Ecuador
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revisaba redes sociales, medios de comunicacién escritos, radio y television a nivel
nacional. Ademas, las instituciones en territorio nos proveian de informacién, para lo
cual se mantenian constantes reuniones con los equipos.

De 01 de enero a 24 mayo 2021 se dio seguimiento a un total de 188 alertas, que fueron
generadas por las instituciones de los cuatro Gabinetes Sectoriales y por las
instituciones calificadas como transversales entre las que figuraban la Secretaria
Técnica Planifica Ecuador, el Ministerio de Relaciones Exteriores y Movilidad Humana,
el Servicio de Contratacion de Obras, el Servicio de Gestiéon Inmobiliaria del Sector
Publico y la Empresa Coordinadora de Empresas Publicas con todas sus entidades
adscritas?, detalle a continuacion:

Tabla 10. Recepcidn de alertas de Gestidon Sectorial
Periodo 01 de enero — 24 de mayo 2021

Gabinete Sectorial

Social 66 35%

Econémico y Productivo 19 10%

Recursos Naturales 49 26%

Instituciones transversales y 13 7%

otros

Seguridad 41 22%
TOTAL 188 100%

Elaboracién: Direccién de Compromisos Presidenciales y Seguimiento Gubernamental
Fuente: Informe de Rendicién de cuentas 2021 — Direcciéon de Compromisos Presidenciales y

Seguimiento Gubernamental

c) Acuerdos Sectoriales

Conjuntamente con los Gabinetes Sectoriales, se realiz6 seguimiento a los Acuerdos
Sectoriales, para lo cual se utilizé la plataforma en linea MINKA - Acuerdos Sectoriales.
Los Gabinetes Sectoriales eran los responsables principales de su seguimiento y
cumplimiento, los cuales nacen de las resoluciones impartidas en las sesiones de
Gabinete, hitos del sector y disposiciones relevantes.
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En el periodo del 01 de enero a 24 de mayo 2021, se realiz6 el seguimiento al avance y
cumplimiento de 192 Acuerdos Sectoriales, segln el siguiente detalle®:

Gréfico 2. Estado de Acuerdos Sectoriales por Gabinete Sectorial
01 de enero — 24 de mayo 2021

M Social (58)

M Econdmico y Productivo (13)
B Recursos Naturales (38)

H Instituciones transversales y

otros (14)
M Seguridad (69)

Elaboracién: Direccién de Compromisos Presidenciales y Seguimiento Gubernamental
Fuente: Informe de Rendicion de cuentas 2021 — Direccion de Compromisos Presidenciales
y Seguimiento Gubernamental

2.2.2.2. GESTION DE SEGUIMIENTO Y CONTROL DE GABINETES

Unidad encargada de dirigir, organizar y coordinar los gabinetes ampliados,
ministeriales, estratégicos, sectoriales entre otros datos oficiales con entidades de la
Funcién Ejecutiva; asi como también supervisar la gestion logistica y protocolar de las
actividades oficiales del/la Secretario/a General de la Presidencia.

La Direccion de Gestion de Gabinetes, facilitd oportunamente las condiciones logisticas
Optimas para el desarrollo de las sesiones, presididas por el sefior Vicepresidente de la
Republica y Secretario General dela Administracion Publica y Gabinete de la
Presidencia.

32

3 Desde el 25 de mayo del 2021 las nuevas autoridades, solicitan la transferencia del proceso a las Direcciones de Articulacién y
Gestion Sectorial de acuerdo a sus competencias.

Direccion: Garcia Moreno N10-43
Coédigo postal: 170401 / t
Teléfono: (5

www.presicencia

\"ZR
Gobierno | Juntos

A del Encuentro | lo logramos

N
7
1



RepUblica

| i Presidencia de la Republica del Ecuador

En las sesiones de Gabinete se han tratado temas de relevancia, de gestion politica y
econdmica, siendo un espacio, en donde se ha impartido directrices a los miembros de
gabinete con relacion a la importancia de manejar politicas de austeridad.

En el gobierno actual se han realizado gabinetes de manera focalizada sin dejar de lado,
la importancia a los temas de prioridad nacional como proyectos pendientes y huevos
en compromiso con la ciudadania.

RESULTADOS

Al 31 de diciembre del 2021, la Direccion Gestion de Gabinetes Estratégicos y Empresas
Publicas fue la encargada de dirigir, organizar y coordinar los gabinetes detallados a
continuacion:

Tabla 11. Gabinetes Desarrollados y Cumplidos

Gabinetes Desarrollados Cumplidos
4

Gabinete Ampliado

Gabinete Ministerial 4

Gabinete Estratégico 5
Elaboracién: Direccién de Planificacion, Seguimiento y Evaluacion
Fuente: Informe de Rendicion de Cuentas 2021 - Direccion de Gestion

de Gabinetes Estratégicos y Empresas Publicas

La Direccién de Gestion de Gabinetes Estratégicos ha realizado todas las actividades
dentro de su competencia, de manera 6ptima y oportuna, de acuerdo a requerimientos
y coordinaciones que las autoridades han solicitado, todas las sesiones de Gabinete en
sus distintas modalidades se han desarrollado con éxito.

2.2.3. GESTION ESTRATEGICA Y VOCERIA POLITICA

Gestion encargada de planificar, coordinar e implementar los procesos politicos y
comunicacionales estratégicos de voceria y relacionamiento de la Secretaria General
de Gabinete, para el cumplimiento de los ejes politicos y comunicacionales de la
Presidencia de la Republica.

Tiene como objetivo brindar soporte en planificacion e insumos de sucesos de impacto
politico para los procesos de voceria de la Secretaria General de Gabinete de la
Presidencia de la Republica.

En el afio 2021, La Subsecretaria de Gestion Estratégica y Voceria Politica coordind:
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RESULTADOS

Tabla 12. Resumen de Productos / Servicios Gestidon Estratégica y Voceria Politica

Registros

Reuniones de seguimiento a la vacunacién a nivel nacional primera, segunda

y tercera etapa £

Articulacién del proceso de vacunacion con el Ministerio de Salud y otras 56

instituciones

Articulacion y Reportes diarios al sefior Presidente del plan de Vacunacién

9/100 200

Trabajo de articulacion con el programa “Ecuador Libre de Desnutricion 14

Infantil”

Participacion en Mesas Técnicas Cantonales en la lucha contra la Desnutricion 10

Infantil

Actualizacién de informacién en el vacunémetro 200

Ayudas memorias ejecutadas sobre las Mesas Técnicas cantonales 10
TOTAL 546

Elaboracién: Direccion de Planificacion, Seguimiento y Evaluacion
Fuente: Informe de Rendicidon de Cuentas 2021 - Direccion de Gestion de Gabinetes

Estratégicos y Empresas Publicas

llustracidn 1. Coordinacion Gestion Estratégica y Voceria Politica

2.3.GESTION GENERAL DE COMUNICACION

Unidad encargada de liderar el direccionamiento estratégico de los procesos de
comunicacion, ejerciendo la rectoria de la politica nacional de comunicacion,
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informacién e imagen gubernamental, con el fin de asesorar y asistir al/a la Presidente/a
de la Republica y a las entidades del Ejecutivo en materia de comunicacion e
informacion.

2.4.GESTION DE CONTENIDOS

Esta gestion es la responsable de establecer las directrices que permitan la formulacién
de los insumos comunicacionales generados a través de la investigacion, analisis de los
hechos y las corrientes de opinion en el ambito gubernamental, para el disefio de las
estrategias comunicacionales, de caracter politico, econdmico productivo, social,
tecnolégico, ecoldgico y legal, que seran implementadas por las instancias de la
Secretaria General de Comunicacién y por el ejecutivo a nivel central y desconcentrado.
Las unidades organicas que ejecutan los procesos de la gestion de contenidos son:

i.  Direccion de Enfoque de la Comunicacién Sectorial y Territorial
ii.  Direccién de Sintesis y Alertas
iii.  Direccion de Coyuntura de la Comunicacién Sectorial y Territorial
iv.  Direccion de Estrategias de Comunicacion Sectorial y Territorial
v.  Direccién de Comunicacion Digital de Gobierno y Cobertura

La documentacion generada también es parte de los insumos de trabajo de las otras
subsecretarias, puesto que las campafas y entrevistas que producen toman como base
la informacion generada en la Subsecretaria de Contenidos.

RESULTADOS

a) Informe de Noticias de Medios Impresos, entrevistas de TV, entrevistas de
radio, noticieros vespertinos y noticieros Estelares

Con el objetivo de generar insumos con informacion de los medios de comunicacion, se
desarrollaron informes de monitoreo que permitieron conocer el estado situacional de la
gestién gubernamental. Durante el afio 2021, se elaboraron y enviaron 1278 informes
dirigidos a todas las unidades agregadoras de valor del Ejecutivo, ministros y secretarios
de Estado, gobernadores y directores de comunicacion.

b) Barrido de noticias de la agenda presidencial o temas de coyuntura

Con el objetivo de generar insumos que permitan evaluar el impacto de las acciones
gubernamentales se desarrollaron barridos de noticias sobre la agenda presidencial o
temas de coyuntura. En total se elaboraron 243 durante el afio 2021, los que se
remitieron a Autoridades de la Secretaria General de Comunicacién y otras secretarias
de Presidencia.
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c) Informe semanal de coyuntura

Con el fin de dar a conocer los temas que generaron mayor interés en los medios de
comunicacion, a partir del mes de junio hasta el 31 de diciembre, se present6 el informe
semanal de coyuntura, que permiti6 brindar una perspectiva mas amplia a las
autoridades de la Secretaria General de Comunicacion y otras Secretarias de
Presidencia, sobre la informacion que se genera en los medios con un andlisis de
enfoque y conteo de cuantas notas se monitorean sobre los diversos temas.

d) Informe situacional de territorio

Este informe se elaboré a partir del mes de junio hasta diciembre del afio 2021, consiste
en un documento con mapas por regiones que contiene alertas mediaticas (alta, media
y leve) de hechos difundidos en las provincias. Es un documento que permitié conocer
temas de comunicacion politica sensibles a las respectivas autoridades de la Secretaria
General de Comunicacion, el Presidente, Gobernadores y jefes de éareas de
comunicacion de las distintas instituciones

e) Informe situacional sobre inseguridad

Este insumo de valor estratégico se comenzé a elaborar desde noviembre de 2021,
permite identificar hechos de inseguridad que suceden en las provincias y son
reportados por los medios de comunicacién, se producto dirigido a Autoridades de la
Secretaria General de Comunicacion.

f) Plan de Comunicacion de la SEGCOM

Producto de frecuencia anual, que contiene la planificacion estratégica de comunicaciéon
de la institucién y el Gobierno Central, es utilizado por las Instituciones del Gobierno
Nacional.

g) Informe de territorio con alertas y monitoreo de medios locales

Durante el ejercicio fiscal 2021, diariamente se elabor6é informes con alertas,
observaciones estratégicas y monitoreo de medios locales de los eventos que suceden
en provincias, incluida una valoracion. Los beneficiarios de este producto son
Gobernadores, autoridades de la Secretaria General de Comunicacion y areas de
comunicacion en territorio y de las instituciones del Ejecutivo.
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h) Mapeo de territorio con hechos relevantes en Provincias

Insumo que se elabora desde agosto de 2021 hasta la actualidad en atencion a pedidos
especificos realizados por Autoridades de la Secretaria General de Comunicacién y
otras areas de la misma institucién. Es un documento de caracter estratégico que
permite conocer de primera mano el estado de ciertos hechos politicos y
comunicacionales en todas las provincias.

i) Alertas tempranas de territorio

Este producto se elabord durante todo el 2021, es un sistema de alerta temprana que
permite remitir a las autoridades de la SEGCOM vy a otras instituciones (Presidente,
Gobernadores y Jefes de Area de Comunicacion de las distintas instituciones),
incidentes o hechos de relevancia politico comunicacional que suceden en territorio.

j) Generacién de informacién dirigida ala ciudadaniay medios de comunicacién
sobre decisiones y acciones gubernamental es de alta trascendencia.

Con el objetivo de garantizar la transparencia en la informacion de la gestién del
Presidente de la Republica y su Gobierno se ha generado diversos mecanismos para la
difusién de: actividades presidenciales, decisiones presidenciales o gubernamentales,
anuncios de alto impacto ciudadano, las acciones emprendidas a favor de la ciudadania,
entre otros temas de alta trascendencia.

Ademas, con la finalidad de contribuir a cumplir el objetivo de la Secretaria General de
Comunicacién de brindar directrices en cuanto a la comunicaciéon gubernamental, se
han gestionado, coordinado, revisado boletines, comunicados oficiales e insumos de
instituciones del Ejecutivo, con informacion de alto interés nacional ciudadano.

k) Generacion deinformacion dirigida ala ciudadaniay medios de comunicacion
sobre la gestién gubernamental de la pandemia por el COVID-19

Ante la triple emergencia: sanitaria, econdmica y social, derivada de la pandemia por la
COVID-19; mediante la direccién de coyuntura se ha informado permanentemente sobre
las diversas acciones gubernamentales para atender y contener esta triple emergencia.

Diariamente se emitieron boletines, comunicados oficiales que se convirtieron en
informacion de indole publica, mediante los canales oficiales de la Secretaria General
de Comunicacion como redes sociales, pagina web y chats oficiales con medios de
comunicacion nacionales, provinciales e internacionales para garantizar el mayor
alcance posible y mantener a la ciudadania informada. Ademas, se elaboraron ayudas
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memorias y lineas argumentales como insumo base para la generacion de otros
productos comunicacionales de otras direcciones y subsecretarias.

Complementariamente, se difundié las acciones emprendidas por el Gobierno Nacional
para atender la emergencia; ademas, con la finalidad de sensibilizar, precautelar y
proteger la salud y la vida de la ciudadania con la informacién oficial de cobmo prevenir
el COVID-19, qué medidas tomar, qué acciones no hacer y todo lo relacionado al
proceso de vacunacion y las decisiones en cuanto a la reactivacién econdmica. Estos
insumos también han sido entregados a medios de comunicacion nacionales e
internacionales.

) Acompafiamiento estratégico y operativo para la difusién e informacion
mediante vocerias de autoridades

Mediante la difusion de informacién a voz de las autoridades, la ciudadania esta
informada de primera mano de temas trascendentales y de alto interés coyuntural.
Complementariamente, se ha proporcionado informacién, ayuda memoria y otro tipo de
instrumentos para garantizar que las autoridades del Ejecutivo mantengan informacion
oficial, actividad realizada durante todo el ejercicio fiscal.

A continuacién, se resumen los productos / servicios entregados por la gestion de
contenidos:

Tabla 13. Resumen Productos y Servicios Gestion de contenidos

Numero de
Producto / Servicio registros / Periodo
beneficiarios
Informes de Coyuntura de Enfoque 22 enero a marzo 2021
' s marzo a diciembre
Perfiles politicos 11 2021
Andlisis de mensajes de Entrevistas 34 mayo 2g£?embre
Media training con autoridades nacionales y de mayo a diciembre
o 139
territorio 2021
Respuestas a medios de Comunicacion 19 mayo z;ggembre
Mapeo de actores politicos 5 mayo a diciembre
2021
Informe de coyuntura 28 junio a diciembre 2021
Informe situacional de territorio 119 julio a diciembre 2021
Repprtgs verificables de activacion mediatica en 126 julio a diciembre 2021
Territorio
Informes de territorio de estrategias 200 agosto ;Ogli:lembre
Mapeos de territorio para fines de estrategias 17 R ;Og'f fenone
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agosto a diciembre

Cajas de valoracion deenfoque 7 2021
Informes sobre hechos de inseguridad en territorio 30 octubre2%2|1C|embre
. . 670 boletines y enero a diciembre
Boletines y comunicados -
comunicados 2021
Boletines y comunicadosgenerados y 230 enero a diciembre
revisados de instituciones del Ejecutivo 2021
Ayudas memoria e insumosde lineas 350 enero a diciembre
discursivas de coyuntura 2021
|nsump de preguntaS fl:ecuente,S para 30 enero a diciembre
despejar dudas de la ciudadania 2021
Informes analiticos 55 enero a diciembre
2021
Informes de monitoreo de medios impresos, 1278 enero a diciembre
noticierosvespertinos y estelares y entrevistas 2021
Alertas de territorio con seguimiento 269 enero %iziciiembre
Ayudas memoria de Enfoque 297 enero 2(()12|ci|embre
Lineas argumentales de Enfoque 94 enero ggzlilembre
Preguntas frecuentes para medios de 22 enero a diciembre
comunicacion 2021
Envio de alertasMonitoreo 15897 enero ggzlilembre
Fact checking 2082 enero a diciembre
Monitoreo 2021
Boletines de prensa difundidos 478 enero ezléjzlcilembre
Transmisiones activadas 472 enero ggizlcilembre

Elaboracién: Direcciéon de Planificacion, Seguimiento y Evaluacion
Fuente: Informe de Rendicidon de Cuentas 2021 — Secretaria General de Comunicacion

m) Proporcionar insumos para la toma de decisiones trascendentales, mediante
investigacion pormenorizada

Con la finalidad de brindar informacion a las autoridades de gobierno que permita la
toma de decisiones adecuadas a favor de la poblacién, se generaron insumos de
investigacion.

2.4.1. IMAGEN GUBERNAMENTAL, MARKETING, PUBLICIDAD Y
PRODUCCION AUDIOVISUAL

El objetivo de esta gestidon es establecer y administrar la imagen gubernamental, el
disefio de campafias gubernamentales y material publicitario y los procesos de

39

4V
Direccidn: Garcia Moreno N10-43 entre Chile y Espeij Y N
Cddigo postal: 170401/ Quit wdor 7 GObIerno Juntos

Teléfono: (593)23827000 A del Encuentro | lo logramos



ﬁ - Republica

Bl Ecuador Presidencia de la Republica del Ecuador

produccién de piezas e insumos audiovisuales de comunicacién, a ser difundido a través
de los diferentes medios de comunicacién que generen sinergia entre el Gobierno
Nacional, instituciones del Estado y la ciudadania.

Las atribuciones y responsabilidades establecidas organicamente para la subsecretaria
de imagen gubernamental, marketing, publicidad y produccién audiovisual, fueron
ejecutadas por las siguientes direcciones:

e Direccién de marketing y publicidad

e Direccién de imagen gubernamental

e Direccién de produccion audiovisual

e Direccibén de logistica y gestion operativa

e Direccién de estudios, innovacion y evaluacién de la comunicacion
gubernamental

RESULTADOS

a) Campafia9/100

Al iniciar el Gobierno, conjuntamente con el Ministerio de
Plande FFJT:T] Salud Publica - MSP, nos propusimos cumplir la meta

vacunacion

técnica de vacunar a 9 millones de personas en 100 dias.

A A El objetivo principal era reducir la mortalidad y morbilidad
9 MILLONES grave por la COVID-19. El 1 de septiembre de 2021 se
100 DIAS. cumplio la meta.

En este sentido, se desarroll6 la creacion de material
grafico, manuales de uso para la difusion de la campafa.

La difusion digital organica se realiz6 a través de las cuentas oficiales de la Funcién
Ejecutiva, principalmente SEGCOM, Presidencia y el Ministerio de Salud Publica.

La difusion en medios se realizdé en TV nacional y regional, Radio nacional y regional,
prensa nacional, digital y via pablica. La inversion en pauta de la campafa fue de USD
197.277,79; llegando a la ciudadania en general y todas las unidades orgénicas que
conforman la Presidencia de la Republica, ademas de todas las instituciones del estado
y empresa privada.

40

4V
Direccién: Garcia Moreno N10-43 entre Chile v Espai

- .
Cédigo posta J/ Qu ~uador b 4 GObIerno Juntos
Teléfono: (593)23827000 “1 p del Encuentro | lo logramos




ﬁ - Republica

Bl Ecuador Presidencia de la Republica del Ecuador

b) Plan Vacunacion

La vacunacion se constituyé en el movimiento social mas
i:horatt.e! grande gque ha vivido el Ecuador. Por lo que la siguiente
;or:::,:..:m..«. e meta era llegar a inocular a mas de 12 millones de
s oarene | personas. Hasta el 21 de diciembre, 12,4 millones de

' ¥, personas lograron obtener el esquema completo (dos

{VACUNATE!
‘ f dosis), representando el 77,2% de los 16 millones de
] /‘ habitantes que constituyen la poblacion objetivo a

v vacunar (a partir de 5 afios). En ese sentido se continud
plan de :Gobiomo ( p ,,)
CITLETEEN] ™14 saecusntro con el trabajo de la campafa 9/100.
I

La difusibn se dio a través de las cuentas oficiales de la Funcidon Ejecutiva,
principalmente SEGCOM, Presidencia y el Ministerio de Salud Publica. Desde la
Secretaria de Comunicacion, se cred un micrositio para facilitar el acceso a la
informacién. Se gestionaron bonificaciones de pauta con Facebook para aumentar el
alcance de los contenidos del Plan de Vacunacion

Ademas, se lograron alianzas estratégicas para el desarrollo de creatividad y estrategias
de difusién con empresas privadas como: Cerveceria Nacional.

c) 100 primeros dias juntos

La campafa digital tuvo el objetivo de
comunicar las acciones del Gobierno Nacional
Ve en los 100 primeros dias de gobierno.

" Gobierno

“1 A del Encuentro

Se coordiné para que todas las instituciones de
la Funcién Ejecutiva realicen contenidos
relacionados a su gestion que fue revisado por
SEGCOM y difundido por medio de las redes sociales.

En digital la difusion se realiz6 compartiendo desde las redes institucionales artes,
videos, informativos y coberturas de eventos y la creacion del hashtag
#100PrimerosDiasJuntos.

Se realizaron banners para promocionar en las paginas web.

La pauta en medios masivos se realizé en TV nacional y digital, con una inversion de
USD 59.999,84. El alcance digital fue de 1.837.912 usuario netos.
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d) Campafia Somos

El 10 de octubre de 2021 se conmemoro el valor
cultural y productivo de los pueblos y nacionalidades
del Ecuador. La interculturidad y plurinacionalidad
son motivo de reactivacién encuentro, paz y luz. Esta
campafia tuvo un despliegue nacional, de esta
manera las gobernaciones conformaron agenda
Scebiemo . realzando el valor cultural de nuestra diversidad.

vo | io logramos

Se desarrollé material gréafico para la difusién de la campafia mediante redes sociales.

Esta fue difundida a través de las redes sociales de la Funcién Ejecutiva con baterias
revisadas por SEGCOM. Se realizaron contenidos (principalmente artes) tanto en
espafol como en kichwa, que se compartieron en las plataformas digitales. El comercial
también se compartié en las cuentas institucionales y paginas web para promocion. El
alcance fue para toda la poblacibn en general y en especial 18 pueblos y 14
nacionalidades del Ecuador, alcanzando digitalmente 811.400 usuarios netos.

e) Violencia de Género

Con el objetivo de sensibilizar a la ciudadania para
erradicar la violencia hacia niflas y mujeres, se lanzé la
#DE LA — campafa “de la indignacion a la accién” logrando un
total Qe L.JSD 24mi||9nes Qe dolares Qestinados ala
erradicacion de la violencia de la mujer. Ademas, el
sefior Presidente firmé un Decreto Ejecutivo que
declara la defensa de la igualdad de género como prioridad nacional. Esta campafia fue
coordinada en alianza con la Secretaria de Derechos Humanos y 22 instituciones de

ejecutivo como refuerzo al compromiso del Gobierno Nacional con respecto a esta
problemética.

.

La campafa digital fue identificada con el hashtag #DelLalndignacionALaAccién. Se
lanz6 con la cobertura del lanzamiento y la difusién de los comerciales en las redes
sociales de la Funcién Ejecutiva, con el objetivo de concientizar a la ciudadania sobre
las formas de violencia hacia las nifias y mujeres, y la importancia de actuar ante
situaciones violentas.

Asimismo, se presento un micrositio realizado por el equipo
www.delaindignacionalaaccion.gob.ec donde se informé sobre canales y servicios de
asistencia, compartiendo material para descargar y que la ciudadania se una a la
campanfa y guias de qué hacer frente a la violencia. Por otra parte, también se trabajo
junto a las instituciones involucradas en la generacion de contenido, material grafico y
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manual de uso (artes, videos, informativos y coberturas de eventos) sobre las jornadas
de la no violencia. Se realizaron banners para promocionar en las paginas web.

El alcance digital fue de 592,855 usuarios netos.
f) Salario Basico

El 13 de diciembre de 2021, el sefior Presidente de la Republica, anuncié el aumento
del salario basico a USD 425,00 para el afio 2022, cumpliendo con el compromiso con
los trabajadores ecuatorianos.

La campafa digital del salario basico tuvo el objetivo de difundir los beneficios del
aumento salarial anunciado por el presidente Guillermo Lasso. Se inici6 con la cobertura
del anuncio y se trabajé junto a las instituciones involucradas en la generacion de
contenido, material grafico y manual de uso (artes, videos e informativos) que fueron
difundidos en las redes sociales de la Funcion Ejecutiva.

También se compartié el comercial en las diferentes plataformas gubernamentales. Se
realizaron banners para promocionar en las paginas web.

El alcance digital fue de 1.100.000 usuarios netos.

La pauta en medios masivos se realizé en Tv y radio nacional, por un monto de USD
229.412,34.

g) Mensajes presidenciales

El Presidente de la Republica, semanalmente graba mensajes y saludos adiversos
cantones o instituciones y actos a los cuales es invitado y por motivos de agenda no
puede asistir. Estos son clasificados como “Mensajes del Presidente” y se publican
directamente solamente en redes sociales. En este grupo de grabaciones también
entran la grabacion de cadenas o mensajes a la Nacion que el Presidente realiza para
sacarlas en cadena nacional de radio y television.

A continuacion, se detalla los mensajes de los sefiores Presidentes (tanto del anterior
como del actual gobierno):

Tabla 14. Mensajes Presidenciales 2021

12/01/2021 @+ Mensaje saludo a la Asociacion de Exportadores de Banano
20/01/2021 | = Mensaje saludo al nuevo presidente de Estados Unidos JoeBiden
23/02/2021 | » Mensaje apertura XI Foro Competitividad de las Américas
24/02/2021 | = Mensaje cadena sobre situacién de carceles a nivel nacional

* Mensaje cadena sobre avance de las fases de vacunacion anivel nacional
10/03/2021 . ) o

* Mensaje para cadena nacional sobre Ley de Defensa de la dolarizacién
16/03/2021 | + Mensaje saludo para Fundacién Sinamune por aniversario de sucreacion
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24/03/2021 Mensaje a Comité de OCDE sobre revisién de situacion del pais
25/03/2021 Mensaje grabado para ONU sobre Deuda y Liquidez
30/03/2021 Mensaje para cadena nacional sobre situacion COVID en el pais y pedido de
acatar las restricciones por saturacion de salas de hospitales
22/04/2021 Grabacion de locucion del SP para comerciales de OBRAS
INFRAESTRUCTURA y OBRAS SOCIALES
Mensaje saludo por el Inti Raymi
18/06/2021 Mensaje saludo por Dia del Pescador Ecuatoriano
Mensaje saludo por el Dia del Padre
22/07/2021 Mensaje saludo a delegacién de deportistas olimpicos
Mensaje de bienvenida a la ADR Week de Comerciolnternacional
14/09/2021 . . .
Mensaje de apertura de la Cumbre Alimentaria
23/09/2021 Mensaje a la nacion sobre Situacion econdémica y envio de proyecto a
Asamblea
Mensaje por la erradicacion de la pobreza.
Mensaje por el Dia de la Reducciéon de Desastres
27/09/2021 Mensaje de saludo a Reunién de empresarios de Latinoamérica y el Caribe.
Mensaje de saludo por el Dia Mundial del Turismo
Mensaje saludo por Aniversario de Continental Tire
Mensaje de saludo por evento internacional de aniversario dela suscripcion
04/10/2021 de Cucuta en Colombia
Mensaje de saludo por encuentro anual de mineria ENAEP
14/10/2021 Mensaje inauguracion evento de emprendedores COUP
15/10/2021 Mensaje inauguracion Foro de la Paz de Paris
18/10/2021 Mensaje apoyo Policia Nacional
Mensaje conservacién de bosques para Foro en Glasgow
21/10/2021 Mensaj:e saludo a Federac_ic:")n de Bancos (FELABAN)
Mensaje saludo inauguracion Juegos Nacionales
Mensaje saludo aniversario Camara Americano-Ecuatoriana
25/10/2021 Mensaj:e _saludo Fo_r9 de Paris _
Mensaje inauguracion Foro Internacional del Banano
26/10/2021 Mensaje inauguracion Foro SUMMIT de transparencia
Mensaje inauguracion Cumbre Empresarial China-Américalatina
12/11/2021 Mensaje saludo invitacion Foro Inversionistas
Mensaje saludo a organizaciones por Defensa de la Democracia
15/11/2021 Mensaje Cadena a la nacién sobre situacién carceles
Mensaje saludo a Gobierno Abierto Korea
22/11/2021 Mensaje saludo Iniciativa Innovation For Nutrition
Mensaje Saludo Camara de Comercio de Cuenca
25/11/2021 Mensaje saludo premiacion FEDEXPOR
29/11/2021 Mensaje Cadena Nacional nueva variante OMICRON
01/12/2021 Mensaje saludo Cumbre por la Democracia USA

Mensaje saludo por cantonizacién de canton Chambo

Mensaje saludo Convencién ONU contra la corrupcion

Elaboracién: Secretaria General de Comunicacién
Fuente: Informe de Rendicidon de Cuentas 2021 — Secretaria General de Comunicacion
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h) Cadenas ministeriales yspots

Siguiendo las directrices y objetivos de la Secretaria General de Comunicacion de la
Presidencia, La Direccion de Produccion Audiovisual desarroll6 distintos materiales
comunicacionales, entre ellos cadenas ministeriales y spots, que sirvieron para la
informacién al pais de actividades y temas de relevancia.

i) Enlaces radiales

Enlace radial es un programa radial en el que se brinda un espacio para topar temas de
coyuntura e interés nacional en el que el Sefior Presidente dialoga con diferentes
periodistas nacionales para llevar la informacion clara, concisa y directa. Este programa
se transmite mediante streamig en canales oficiales, una vez a la semana.

j) Videos Producidos

Este producto corresponde a la produccion, edicién y animacion de videos, elaborados
para comunicar temas puntuales o llevar mensajes a la poblacién. Estos pueden
contener informacion como las acciones, resoluciones y medidas tomas por el Sefior
Presidente. La difusion de estos contenidos se realiza en los canales digitales oficiales
del Sefior Presidente y de la Secretaria General de Comunicacion (Facebook, YouTube,
Twitter) productos que son replicados en las distintas cuentas oficiales de las entidades
del Ejecutivo.

k) Coberturas realizadas

La Direccién de Produccién Audiovisual junto con el area de Prensa Oficial ha venido
cubriendo las actividades que realiza el Sefior Presidente, y cuando se solicita apoyo,
se ha realizado la cobertura de las actividades de algunas autoridades ministeriales.

I) Entrega de piezas fotogréaficas de las actividades gubernamentales

Como resultado de la cobertura y registro fotogréafico de las actividades
gubernamentales, se realizé la entrega de las piezas fotogréaficas capturadas para
difusién a losmedios de comunicacion.
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m) Registro del archivo fotografico efectuado a través de plataformas de

almacenamiento

Con el objetivo de respaldar la gestion de fotografia, se llevé a cabo el registro de archivo
fotogréafico de las actividades del Gobierno Nacional, efectuado a través de plataformas

de almacenamiento.

Para alcanzar los resultados expuestos, la gestion de imagen gubernamental,
marketing, publicidad y produccién audiovisual generé los siguientes productos /

Servicios:

Tabla 15. Resumen Productos y servicios Gestion de Imagen Gubernamental, Marketing,
Publicidad y Produccion Audiovisual

Producto / Servicio NUumero de registros o de beneficiarios

Plan de Vacunaciéon 9/100

19 alianzas estratégicas con la empresa

privada

Plan Vacunacion

[ ]
[ ]
Violencia de Género .
[ ]
[ ]
[ ]
[ ]
[ ]
Somos .
[ ]
[ ]
Salario Basico .

Direccién: Garcia Moreno |
Caodigo postal:
Teléfono: (593238

19 alianzas con la empresa privada.

Creacion de linea gréfica.
1 Manual de uso de linea grafica

30 plantillas graficas para las 3 fases en
diferentes formatos (1:1, 4.5, 9:16, 16:9)

9 cierres de video en diferentes
formatos (1:1, 4:5, 9:16, 16:9)
600 Vallas publicitarias

10 plantillas graficas para instituciones
privadas en diferentes formatos (1:1,

4:5, 9:16, 16:9)

70 ilustraciones

Coordinacion y apoyo con 22
instituciones del ejecutivo
Creacion de linea gréfica
Creacién de Logo

1 Manual de uso de linea grafica
10 Plantillas graficas en diferentes
formatos (1:1, 4:5, 9:16, 16:9)

4 cierres de video en diferentes
formatos (1:1, 4:5, 9:16, 16:9)
Creacion de linea gréfica
Creacion de Logo

1 Manual de uso de linea gréfica
10 Plantillas graficas en diferentes
formatos (1:1, 4:5, 9:16, 16:9)

4 cierres de video en diferentes
formatos (1:1, 4:5, 9:16, 16:9)
Creacion de linea gréfica
Creacién de Logo

1 Manual de uso de linea gréfica

4V

junio a septiembre de
2021

diciembre 2021

noviembre a diciembre
2021

enero a diciembre 2021

diciembre 2021
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Mensajes Presidenciales

Coberturas presidenciales
o de maximas
autoridades

Registro fotografico

Fotografias editadas

Galerias en Flickr
Presidencia

Imagen sonora /

Presidencia de la Republica del Ecuador

20 Plantillas graficas en diferentes
formatos (1:1, 4:5, 9:16, 16:9)

20 Montajes para aplicar en la linea
grafica

4 cierres de video en diferentes
formatos (1:1, 4:5, 9:16, 16:9)

46 grabaciones de mensajes del Sefior
Presidente

731 actividades cubiertas

4.890 fotografias en las dos cuentas

5.600 fotografias que se evidenciaron
enlas diferentes plataformas digitales
estatales y redes sociales como:
facebook, Instagram,twitter, paginas
ministeriales y otros productos
comunicacionales.

378 albumes de las actividades del
Sefior Presidente tanto nacionales e
internacionales. Con un total de 4.774
fotografias en la galeria.

enero a diciembre de
2021

enero a diciembre de
2021

enero a diciembre de
2021

enero a diciembre de
2021

enero a diciembre de
2021

enero a diciembre de

Identificaciones &S 2021
Grabacién y edicién de enero a diciembre de
e ; 210

micro informativos 2021
Insumos para programas 16 enero a diciembre de
SP De frente 2021
Produccién de pastillas 110 enero a diciembre de
Dialogo abierto 2021
Grabacién y edicion de 56 enero a diciembre de
Cadenas Nacionales 2021
Transmisiones de

actividades del Sefior 256 enero a diciembre de

Presidente o de otras 2021
entidades del Estado

Grabacion y edicién de
locuciones para 285
productos sonoros

Produccion de Camparfas

enero a diciembre de
2021

enero a diciembre de

Radiofénicas 24 2021
enero a diciembre de
Broll 512 2021
. enero a diciembre de
Spots y Bites 1049 2021
. enero a diciembre de
Videos Redes 409 2021
enero a diciembre de
Cadenas 60 2021
. . enero a diciembre de
Videos animados 108 2021
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enero a diciembre de

Playgrounds 61 2021
Elementos graficos intros enero a diciembre de
) 642
openings 2021
. enero a diciembre de
Postproducciones 71 2021
Piezas fotoaraficas 6.359 fotografias realizadas al Presidente enero a diciembre de
9 dela Republica y Gobierno Nacional 2021

Elaboraciéon: Secretaria General de Comunicacién
Fuente: Informe de Rendicidon de Cuentas 2021 — Secretaria General de Comunicacién

2.4.2. RELACIONES PUBLICAS Y EVENTOS

El objetivo misional de la gestién de la gestién de relaciones publicas y eventos es
establecer mecanismos para la coordinacion, organizacién de eventos y ejecucion de
las acciones referentes a la gestion de la comunicacion gubernamental con el fin de
alcanzar la mejor difusion de informacién mediante un adecuado manejo de relaciones
publicas.

Con lafinalidad de mantener informada a la ciudadania, sobre la gestion gubernamental,
se establecieron lineamientos de gestion de relaciones publicas para que todas las
instancias del Ejecutivo mantengan una eficiente difusion de su gestion, a través de los
diferentes medios de comunicacién social.

Dentro de la gestion de Relaciones Publicas y Eventos, se logré ejecutar acciones para
el correcto manejo de las relaciones publicas de las autoridades de Gobierno y los
medios de comunicacion, a través de herramientas y protocolos de gestion mediatica,
los que fueron canalizados para la entrega de informacién a la ciudadania.

Las unidades organicas que ejecutan la gestién son:

i Direccidn de Relaciones Publicas
il Direccion de Eventos

RESULTADOS
a) Evento: 9 millones de gracias

Realizado el 09 de septiembre de 2021 con el objetivo de realizar un homenaje atodos
los médicos de primera linea que fallecieron combatiendo la pandemia y ademas
anunciar el cumplimiento de la meta de 9 millones de personas vacunadas enlos
primeros 100 dias del Gobierno del Encuentro.
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b) Open for Business

Foro internacional de negocios mas importante del Ecuador realizado el 18 y 19 de
noviembre de 2021 para dar a conocer el potencial y las grandes oportunidades de
inversiénque ofrece nuestro pais.

c) Presencia de autoridades en medios de comunicacién

Marcar agenda mediatica en la opinién publica, con el fin de posicionar el trabajo de las
instituciones de Gobierno e informar a la ciudadania a través de los medios de
comunicacion

d) Convocatorias de medios de comunicacion

Cobertura de 15 medios de comunicacién (en promedio) en cada actividad que asiste el
Presidente de la Republica, en el Palacio de Carondelet y en territorio, logrando que la
ciudadania se mantenga informada sobre la gestion presidencial, en la siguiente tabla y
gréafico, se evidencia el detalle y el nimero mensual de convocatorias realizadas a
medios de comunicacion:

Tabla 16. Informacién compartida y
convocatorias realizadas a medios de
comunicacion

Informacién 2021 compartida a medios

de Comunicacién y Convocatorias

(CEUPLEGES
Enero 133 4
Febrero 147 11
Marzo 220 3
Abril 150 11
Mayo 106 8
Junio 134 16
Julio 108 34
Agosto 66 21
Septiembre 61 22
Octubre 69 35
Noviembre 86 25
Diciembre 78 13
TOTAL 1358 203
Elaboracién: Direccién de Planificacion, Seguimiento y
Evaluacion

Fuente: Informe de Rendicién de Cuentas 2021 — Secretaria
General de Comunicacion
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Gréfico 3. Informacion compartida y convocatorias realizadas a Medios de
Comunicacion

220
147 150
133 134
106 108
86
78
66 61 69
34 35
22 25
4 1% 113 s 16 IZII I I I13

mm Informaciéon Compartida 4 Convocatorias Realizadas

Elaboracién: Direccion de Planificacion, Seguimiento y
Evaluacion
Fuente: Informe de Rendicién de Cuentas 2021 — Secretaria General de

Comunicacién

e) Enganches voluntarios y mensajes a la Nacion

A través del relacionamiento con los medios de comunicacion, se ha logrado en
promedio enlazar de manera voluntaria a 200 medios de comunicacién a escala
nacional para las entrevistas y mensajes del Presidente. (Sin que esto represente una
obligatoriedad).

A nivel logistico — operativo, a continuacion se resume la gestion realizada:

Tabla 17. Resumen Productos y Servicios Gestion de Relaciones Publicas
y Eventos

Numero deregistros /

Producto / Servicio Periodo

Beneficiarios

enero a diciembre
Informes de avanzada 286 2021
. . enero a diciembre
Piezas gréficas 223 2021
enero a diciembre
Manual de eventos 1 2021
Agendas 382 05 de enero al 12 de
Gubernamentales noviembre de 2021
. 01 de enero al 31 de
Agenda de medios 6.426 diciembre de 2021
. . 01 de enero al 31 de
Convocatorias de medios 203 diciembre de 2021
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Solicitudes de enganches 31 de mayo al 21 de

voluntarios de medios Lt diciembre de 2021
Mensajes presidenciales 8 23 qe. septiembre al 13
diciembre de 2021
. 03 de enero al 24 de
Cadenas nacionales 238 mayo de 2021.
Boletines, comunicados, 1358 01 de enero al 31 de
etc. ’ diciembre de 2021

Elaboracién: Direccion de Planificacion, Seguimiento y Evaluacion
Fuente: Informe de Rendicién de Cuentas 2021 — Secretaria General de Comunicacién

Se destaca que con el objetivo de mantener informada a la ciudadania se desarroll6 una
agenda mediética en la opinién publica, lo que posicioné el trabajo de las instituciones
de Gobierno, el detalle de esta agenda es el siguiente.

Tabla 18. Agendas Mediatica

Enero 634
Febrero 486
Marzo 947
Abril 590
Mayo 353
Junio 480
Julio 530
Agosto 524
Septiembre 650
Octubre 432
Noviembre 360
Diciembre 440

TOTAL 6426

Elaboracién: Secretaria General de Comunicacion
Fuente: Informe de Rendicién de Cuentas 2021 — Secretaria
General de Comunicacion

El siguiente gréfico representa el desarrollo mensual de estos productos:
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Grafico 4. Agenda Mediatica Mensual
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Elaboracién: Direccion de Planificacion, Seguimiento y
Evaluacién
Fuente: Informe de Rendicién de Cuentas 2021 — Secretaria General de

Comunicacién
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2.5. GESTION DE LA SECRETARIA GENERAL DE LA PRESIDENCIA DE

LA REPUBLICA

Unidad orgéanica responsable de fortalecer y atender la gestién de la agenda y asuntos
del despacho presidencial, asi como direccionar la administracion publica a través del
andlisis y planteamiento de propuestas que faciliten la toma de decisiones del/ de la

Presidente/ a de la Republica.

2.5.1. GESTION DE LA ADMINISTRACION PUBLICA

Unidad orgéanica responsable de la ejecucion de los siguientes procesos:

i.  Gobierno Abierto;
ii. Mejora Regulatoria;
ii.  Institucionalidad y Gestion Publica;
iv.  Archivo de la Administracion Puablica; y,
v.  Atencion Ciudadana
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2.5.1.1. GOBIERNO ABIERTO

Esta gestion se encarga de coordinar, promover y facilitar la implementacion de los
pilares de gobierno abierto (transparencia y acceso a la informacion, integridad y
rendicién de cuentas, participacion ciudadana, y colaboracién e innovacion publica y
ciudadana) en la gestion de la Administracion Publica Central e Institucional, que
coadyuven a fortalecer la gobernanza responsable y la democracia, con un enfoque
ciudadano.

a) Acuerdo de Gobierno Abierto:

Se realizé la emision del Acuerdo co-creado para fortalecer el proceso de Gobierno
Abierto Ecuador y formalizar al Grupo Nucleo.

b) Semana de Gobierno Abierto Ecuador 2021

- Organizacion de la Open Gov Week — Semana de Gobierno Abierto — Ecuador (del
17 al 21 mayo de 2021), como parte de la Comisién Tripartita del Grupo Nducleo,
para la celebracion mundial de la Alianza para el Gobierno Abierto, mediante
reuniones para coordinacion de la agenda de eventos de los miembros de GN y
definir la estrategia de comunicacion pre, durante y post evento.

- Organizacién del Webinar “Gobierno Abierto Ecuador: Senderos hacia nuevas
iniciativas”, con la participacion de panelistas internacionales que compartieron sus
experiencias en temas de transparencia.

c) Estudio de Integridad Publica ejecutado por la Organizacion para la
Cooperacion y el Desarrollo Econémicos - OCDE:

Apoyo para el levantamiento de informacion de cuestionario estdndar sobre
transparencia, integridad y lucha contra la corrupcion; entrevistas a actores relevantes,
también se contd con el apoyo técnico de la DGA para la coordinacion del desarrollo de
las fases del proceso.

d) Comité Directivo OGP:

Postulacion de Ecuador para ser parte de la directiva del Comité de OGP en
representacion de la region, con una campafia que incluyé el apoyo diplomético de la
Cancilleria.

53

4V
Direccién: Garcia Moreno N10-43 entre s v ESpeis > N
G A - Gobierno | Juntos

Teléfono: (593)23827000 A del Encuentro | lo logramos



R Presidencia de la Republica del Ecuador

e) Guia de Marca de Gobierno Abierto Ecuador

Ajustes y aprobacién de la Guia de Marca de Gobierno Abierto Ecuador en todos los
productos comunicacionales impresos, editoriales y digitales, para uso de los miembros
de este proceso, bajo los parametros de OGP, las necesidades de los miembros de
Grupo Ndcleo, responsables y contrapartes; usos correctos, adaptaciones y
prohibiciones.

- Difusion de la Guia de Marca a los equipos comunicacionales de entidades
responsables y contraparte.

f) Asistencia Técnica Alianza para el Gobierno Abierto - OGP (por sus siglas en
inglés)

Coordinacién con OGP para la ejecucion de talleres técnicos referentes a: Estandares
OGP, Justicia Abierta, Metodologias de Co-creacion y Datos Abiertos.

g) Portal de Datos Abiertos

Se realizé la coordinacion interinstitucional y ejecucién de la hoja de ruta para
actualizacion del portal de datos abiertos, priorizando a las entidades para cargar la
informacion en el portal, asi también brindandoles acompafiamiento técnico para el
cumplimento de las nuevas metas establecidas por Presidencia, para la generacién de
datasets por parte de todas las entidades del ejecutivo hasta 14 diciembre de 2021.

h) Socializacion del proceso, avances y resultados de Gobierno Abierto Ecuador

Elaboracion de discurso y coordinacion de entrega de video con la OGP para
participacion del Sr. Presidente de la Republica en el marco de la Cumbre Global de la
Alianza para el Gobierno Abierto OGP - Korea 2021.

i) Plataforma de seguimiento del Plan de Accién de Gobierno Abierto — PAGA

Se realiza la coordinacién con la Comision Técnica Especializada de Grupo Nucleo,
para revision de los productos de la consultoria de desarrollo de la plataforma de
seguimiento a los compromisos del Plan de Acciéon de Gobierno Abierto PAGA y se
realiza la presentacion de la Plataforma a Grupo Nucleo, previo a la entrega formal por
parte de la consultora.
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i) Metodologia para la co-creacion del Sequndo PAGA

Convocatoria y conformacién de mesa cooperantes para apoyar el proceso de co-
creacion del segundo PAGA, también se realizé la coordinacion con la Comisién Técnica
Especializada de Grupo Nucleo y cooperacion internacional para definir los términos de
referencia, andlisis de oferta técnica, para adjudicacion y ejecucion de la consultoria.

k) Estado Abierto:

Reuniones de acercamiento con el Consejo de la Judicatura, Consejo de Participaciéon
Ciudadana y Control Social, Contraloria General del Estado, Asamblea Nacional,
Consejo Nacional Electoral para la socializacion e invitacion a formar parte del proceso
de Gobierno Abierto en el Ecuador, para construccién de Estado Abierto.

I) Socializacién del proceso, avances y resultados de Gobierno Abierto Ecuador

- Administracién y manejo de las cuentas oficiales en redes sociales del proceso de
Gobierno Abierto Ecuador:

Twitter: @ECGobADbierto

Facebook GobiernoAbiertoEc
Pagina web www.gobiernoabierto.ec
Youtube

Podcast Ivoox.

o 0O O O O

- Activacion permanente de la Mesa de Comunicacion, espacio donde colaboran los
comunicadores de las entidades del Grupo Nucleo para dar a conocer los avances
de este proceso.

- Coordinacion de acciones técnicas y comunicacionales de cada compromiso del
Plan de Accion de Gobierno Abierto en el chat grupal, con los equipos responsables
y contrapartes.

2.5.1.2. MEJORA REGULATORIA

Desde el 24 de mayo de 2021 hasta el 04 de noviembre de 2021 la Direccion de Mejora
Regulatoria, como parte estructural de la Secretaria General de la Presidencia,
especificamente de la Subsecretaria de la Administracion Publica, en cumplimiento del
objetivo misional, que es coordinar, promover y facilitar la mejora regulatoria en
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coordinacién con el sector publico y privado, a fin de asegurar una adecuada gestion
gubernamental, mejorar la calidad de vida de la poblacion, fomentar la competitividad y
el emprendimiento, propender a la eficiencia en la economia y garantizar la seguridad
juridica de las entidades de la Funcion Ejecutiva, gestiond los siguientes productos y
servicios:

Tabla 19. Resumen Productos y Servicios Mejora Regulatoria
24 de mayo — 04 de noviembre 2021

Producto/Servicio Total de Registros

Dictamenes vinculantes sobre los analisis de -
: . 30 dictamenes
impacto regulatorio.
3728 regulaciones de 22 entidades de la
Informe de catastro regulatorio Funcién Ejecutiva que intervienen en el

proceso de mejora regulatoria

Reuniones de acompafiamiento técnico a las 29 capacitaciones sobre la implementacion
entidades de la Funcion Ejecutiva de herramientas regulatorias

Planes de Accibn para la Implementacion de
Buenas Practicas Regulatorias — BPR de
acuerdo con el Decreto Ejecutivo 68

20 Planes de Accion para la
implementacion de BPR

Informes de seguimiento a la implementacién de
Buenas Practicas Regulatorias — BPR de
acuerdo con el Decreto Ejecutivo 68

20 informes de seguimiento a la
implementacion de BPR

Elaboracién: Direcciéon de Planificacion, Seguimiento y Evaluacion
Fuente: Informe de Rendicidon de Cuentas 2021 — Secretaria General Juridica

2.5.1.3. INSTITUCIONALIDAD Y GESTION PUBLICA

Esta unidad se encarga de establecer politicas y metodologias que permitan valorar las
propuestas de creacion, modificacion o supresion de entidades de la Funcién Ejecutiva
con el fin de consolidar la institucionalidad estatal.

a) Optimizacion de entidades de la Funcién Ejecutiva (Informes de pertinencia
programética institucional)

En el marco del Plan de Optimizacion del Estado, se realizaron varios andlisis de
creacion, supresion y modificacién de entidades e instancias de la Funcion Ejecutiva,
generando arreglos institucionales a través de informes técnicos juridicos y propuestas
de decretos ejecutivos.
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b) Cumplimiento del Hito 1: Compromiso No.8 PAGA “Primer Laboratorio de
Innovacion Ciudadana de Ecuador”

En este espacio, para el impulso de la innovacién, se enfocaron retos y oportunidades
concretas del pais, desplegando un trabajo articulado con instituciones del sector
publico, privado y académico, por lo que se identificaron prioridades y lineas de accién
especificas en las cuales se incidieron directamente mediante procesos de innovacion
abierta, aplicando instrumentos modernos y eficientes de impulso a la innovacién. Se
desarrollaron las siguientes actividades:

¢ Reuniones técnicas con San Francisco Global (contraparte técnica del proyecto).

e Elaboracion del documento de conceptualizacion del Laboratorio de Innovacion
Ciudadana del Ecuador.

e Propuesta para Asistencia Técnica de la GIZ: relacionamiento del compromiso con
la linea de accién de GIZ y el programa Ecuador Sincero, en el &mbito de integridad
publica.

e Concretar el Ciclo de Webbinars programados para los dias 6, 11 y 13 de mayo de
2021 (alrededor de tres tematicas de interés) para la retroalimentacion del
documento metodoldgico, y cierre del Hito 1.

c) Propuesta de Institucionalidad para la creaciéon del Sistema Nacional de
Integridad Puablica, Transparenciay Prevencion de la Corrupcion

Sobre la base de las recomendaciones emitidas por la Organizacion para la
Cooperacion y el Desarrollo Econémico -OCDE-, a partir del examen especial realizado
sobre el Ecuador, se construy6 una propuesta para la creacion del Sistema Nacional de
Integridad Publica, Transparencia y Prevencién de la Corrupcién. En este marco, la
generacion de este arreglo institucional, ademas de fortalecer el rol de las entidades
alineadas a los ejes de prevencion de la corrupcion, cumple uno de los requisitos que
sefiala la OCDE, para que el pais postule su adherencia a este organismo.

Se organizo el taller de trabajo denominado “Hacia un Sistema Nacional de Integridad
Puablica en el Ecuador”, en el cual se realizd un intercambio de experiencias entre
Ecuador y Costa Rica (representantes de la Sociedad Civil) al respecto de la
institucionalizacion de sus esquemas de integridad.

d) Definicién de integridad publica como politica publica en el Plan Nacional de
Desarrollo

Con la finalidad de incluir en el Plan Nacional de Desarrollo (Plan de Creacién de
Oportunidades 2021 — 2025) las prioridades gubernamentales de incorporar un enfoque
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de integridad publica, transparencia y lucha contra la corrupcion, se construyeron fichas
metodoldgicas para politica publica de Integridad Publica, las que deben ser de
obligatorio cumplimiento para el Estado.

Al respecto, el Plan Nacional de Desarrollo recoge en su objetivo 15, “Fomentar la ética
publica, la transparencia y la lucha contra la corrupcién”. Asimismo, la politica 15.1
sefiala lo siguiente: “Fomentar la integridad publica y la lucha contra la corrupcion en
coordinacion interinstitucional efectiva entre todas las funciones del Estado y la
participacion ciudadana”.

e) Actualizacién del avance del estado de las acciones del Compromiso de Lima

Con base al Compromiso de Lima suscrito por el Estado ecuatoriano se tiene como
responsabilidad reportar anualmente los avances de las acciones implementadas por
cada una de las acciones competentes en el marco de este compromiso. Se trabajé
también en una metodologia para facilitar la coordinacién de las entidades que reportan
avances del compromiso y sobre la informacién que debe ser reportada en la plataforma.

f) Trigésima Sexta Reunion Plenaria del Comité de Expertos del MESICIC

Mediante Decreto Ejecutivo 1212 de 17 de diciembre de 2020, se designé a la Secretaria
General de la Presidencia como Autoridad Central para los efectos de la Convencién
Interamericana contra la Corrupcion. Dicha representacion ha sido llevada por la
Subsecretaria de Administracion Publica

Al respecto, para facilitar dicha representacion, la Direccion de Institucionalidad y
Gestion Publica brid6é soporte técnico en la preparacion y revision de insumos para la
participacién del Ecuador en la Trigésima Sexta Reunién Plenaria del Comité de
Expertos del MESICIC.

g) Asistencia técnica sobre instrumentos normativos vinculados a la
institucionalidad estatal.

La Direccién de Institucionalidad y Gestion Pudblica elaboré informes de asistencia
técnica dirigidos a diferentes entidades de la Funcién Ejecutiva en los que se aclaran o
brindan lineamientos sobre instrumentos normativos que regulan la organizacioén de la
institucionalidad de la Funcién Ejecutiva.
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h) Programa de fortalecimiento de la administraciéon publica, en cooperacién
internacional con el Centro Latinoamericano de Administracion para el
Desarrollo - CLAD

Gestion y apoyo en la programacion de cursos y talleres que tienen como objetivo
promover, articular y coordinar en Iberoamérica el intercambio de informacion, el
conocimiento de experiencias nacionales e internacionales y la cooperacion en materia
de formacién y capacitacion de servidores y funcionarios publicos de acuerdo con las
orientaciones de la "Carta Iberoamericana de la Funcion Publica".

En los dltimos eventos realizados, se brindé soporte técnico para la participacion del
Subsecretario de Administracion Publica en el “Il Simposio Iberoamericano sobre la
igualdad de género en los niveles directivos de las administraciones publicas”
organizado por el CLAD.

i) Informes de pertinencia para el otorgamiento de Cartas de Naturalizacién por
servicios relevantes en el pais.

La Constitucion de la Republica, en el articulo 6 prevé que la nacionalidad ecuatoriana
se obtiene por nacimiento o por naturalizacion. En ese contexto, de conformidad con la
Ley Orgéanica de Movilidad Humana, le corresponde al Presidente de la Republica
otorgar la nacionalidad ecuatoriana por Servicios Relevantes, una vez que se revise que
los solicitantes cumplen con todos los requisitos de ley para el efecto, para lo cual se
emite el informe de pertinencia correspondiente.

j) Propuestade Institucionalidad parala reorganizacién de la Funcién Ejecutiva.

Con base en los lineamientos de las autoridades se realizaron varios andlisis de
creacion, supresion y modificacién de entidades e instancias de la Funcion Ejecutiva,
generando arreglos institucionales a través de informes técnicos juridicos y propuestas
de decretos ejecutivos.

k) Implementacién del Primer Laboratorio de Innovacién Ciudadana

Acercamiento con PNUD para integrar la iniciativa Thinkia al compromiso de creacion
del primer laboratorio de innovacion ciudadana del Ecuador. Adicionalmente, se invitd
formalmente a PNUD para que forme parte de esta iniciativa gestionada en el marco del
PAGA 2019 - 2022.

A continuacion, se resumen los productos / servicios generados y/o entregados:
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Tabla 20. Resumen Productos y Servicios Direccidn de Institucionalidad y
Gestién Publica

Producto/Servicio NGmero de registros

Informe de observaciones y
recomendaciones a propuestas de
creacion, modificacién y supresion de
organismos y entidades de la Funcion
Ejecutiva sobre la base de criterios
técnicos, normativos, estratégicos e
institucionales

Propuesta de arreglo institucional para el

17 informes de observaciones y enero — diciembre
recomendaciones 2021

24 de mayo - 04

Sistema Nacional de Integridad Publica, 1 taller de intercambio de .

. A e : de noviembre de
Transparencia y Prevencion de la experiencias realizado 2021
Corrupcion

1 ficha metodoldgica sobre 24 de mayo - 04
Fichas metodoldgicas politica publica para Integridad de noviembre de

Puablica 2021

Participacion en el XXVI

Congreso Internacional del CLAD

sobre la Reforma del Estado y de
Programa de fortalecimiento de la la Administracion Puablica:
administracion publica, en cooperacion “Cercania al ciudadano: 24 de mayo - 04
internacional con el Centro digitalizacion y gestién local” de noviembre de
Latinoamericano de Administracion para Participacion en el Il Simposio 2021
el Desarrollo “CLAD” Iberoamericano sobre la igualdad

de género en los niveles

directivos de las administraciones

publicas
Documentacion relativa a prestacion de d q . . 5 de noviembre -
asistencia técnica, normativa e 1,0 DIEURIEIES (2 ] 31 de diciembre
NN técnica
institucional de 2021
Informes de pertinencia para el 5 de noviembre -
otorgamiento de cartas de naturalizacion | 3 informes de pertinencia 31 de diciembre
por servicios relevantes de 2021

) ) 3 propuestas de decretos 1 de enero - 23 de

Propuestas de decretos ejecutivos e ejecutivos mayo de 2021
instrumentos normativos sobre creacion, 5 de noviembre de
modificacién y supresién de organismosy = 2 propuestas de decretos 2021 - 31 de
entidades de la Funcion Ejecutiva ejecutivos diciembre de 2021

Elaboracién: Direccién de Planificacion, Seguimiento y Evaluacion
Fuente: Informe de Rendiciéon de Cuentas 2021 — Secretaria General Juridica

2.5.1.4. ARCHIVO DE LA ADMINISTRACION PUBLICA

Esta unidad es la encargada del proceso de archivo intermedio a nivel nacional y emitir
lineamientos para salvaguardar la informacion institucional que por su importancia
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histérica, econdmica, cientifica, cultural y social constituye el Patrimonio Documental del
Estado.

La Direccion de Archivo de la Administracion Publica en el periodo comprendido desde
el 01 de enero al 31 de diciembre de 2021, ejecuté las siguientes actividades de los
cuales se generaron los resultados descritos a continuacion:

a) Censo archivistico a entidades publica en general

Se realizd6 la segunda y tercera edicion del censo de archivo en la plataforma
proporcionada por Direccién de Tecnologias de la Informaciéon y Comunicacion - DTICS
de la Presidencia, y se procedié a realizar la tabulacion y el ranking del Censo. Esta
actividad permitié reconocer el trabajo de las entidades publicas con las mejores
practicas archivisticas a nivel nacional.

b) Acompafiamiento para la elaboracién e implementacién Cuadro General de
Clasificacion Documental y la Tabla de Plazos de Conservacién Documental
en las instituciones publicas

Se dio acompafiamiento a 37 entidades publicas para el cumplimiento de la Disposicion
Transitoria Segunda de la Regla Técnica Nacional para la Organizacion y
Mantenimiento de los Archivos Puablicos.

c) Capacitacion a servidores publicos en materia archivistica

Los servidores publicos, a través del entorno virtual de capacitacion de la Presidencia
de la Republica Moodle (https://capacitacion.presidencia.gob.ec/) accedieron a
capacitacion en temas archivisticos, el total de beneficiarios de esta gestion fue de 5811
servidores; a continuacion, se resume las capacitaciones trimestrales:

Grafico 5. Capacitacion Servidores Publicos en materia archivistica
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Elaboracién: Direccién de Planificacion, Seguimiento y Evaluacion
Fuente: Informe de Rendicién de Cuentas 2021 — Coordinacién

General de Despacho de la Secretaria General Administrativa
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d) Elaboracion de material para capacitacién en archivos en colaboracién con
SECAP

Se realizé el disefio de la malla curricular, contenido, insumos y material didactico del
curso en Administracion en Gestion Documental y Archivo.

e) Certificacién por competencias en materia de gestién documental y archivo

En colaboracion de la Direccién de Comunicacion Social de la Presidencia 'y del SECAP
se llevé a cabo el evento de entrega de certificaciones por competencias en "Asistencia
en Gestion Documental y Archivo” a 12 servidores publicos con discapacidad que
laboran en las unidades de archivo de varias entidades publicas a nivel nacional.

f) Coloquio virtual de debate para una nueva Ley del Sistema Nacional de
Archivos

En coordinacion con los involucrados en la tematica de archivos que pertenecen a la
academia y a asociaciones relacionadas, se foment6 la participacion ciudadana para
poder establecer los requerimientos y desafios en materia archivistica del pais, dando
como resultado una nueva propuesta para la actualizacion de la Ley del Sistema
Nacional de Archivos.

g) Asesorias y foros en materia de archivo

La Direccion de Archivo de la Administracion Publica ha mantenido relaciones
interinstitucionales con los sectores publicos, académicos y privados con el fin de
ejecutar mejoras en el campo archivistico nacional, los resultados de estos
acercamientos se pueden resumir en 485 asesorias y 52 foros realizados en materia de
archivo, lo que se grafica a continuacion:
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Gréfico 6. Asesorias y foros en materia archivistica
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Elaboracién: Direccién de Planificacion, Seguimiento y Evaluacion
Fuente: Informe de Rendicién de Cuentas 2021 — Coordinacion

General de Despacho de la Secretaria General Administrativa
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En la siguiente tabla, se detallan los logros de la gestion de archivo de la administracién

publica.

Tabla 21. Resumen de Productos y Servicios

Descripcion del Producto / Servicio

Manuales
Informes de recomendaciones a las empresas publicas para la mejora
de la gestion documental y archivo que se emitieron posterior a la
realizacion de una visita técnica.
Informe con los resultados correspondientes a los censos de archivos
realizado del afio 2020 y 2021.
Informes de revisién de herramientas de gestion documental y archivo.
Informes de validacion de herramientas de gestion documental y
archivo.
Informes de dictamen final de validacibn de procesos de baja
documental
Inventario de los fondos documentales que custodia el Archivo
Intermedio de la Administracion Publica, cajas de documentacion
inventariada.
Servicios de consultas de documentos custodiados en el Archivo
Intermedio
Copias certificadas de los documentos correspondientes a los fondos
gue se custodian en el Archivo Intermedio
Capacitacion on-line: a servidores publicos
Foros en materia de gestion documental y archivo
Asesorias dadas
Elaborado por: Direccién de Planificacion, Seguimiento y Evaluacion
Fuente: Informe de Rendicién de Cuentas 2021 - Direccién de Asesoria Juridica
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2.5.1.5. ATENCION CIUDADANA

Esta unidad se encarga de promover y garantizar la excelencia del servicio de atencién
ciudadana con el apoyo de las diferentes instituciones publicas de la Funcién Ejecutiva,
con el fin de encontrar posibles soluciones a los requerimientos enviados por el
ciudadano al Sefior Presidente de la Republica.

Una de las prioridades de la gestibn es mejorar y optimizar tiempo y recursos para
gestionar los procesos y subprocesos de atencion ciudadana, de esta manera mantener
un mecanismo de contacto entre el Gobierno y la ciudadania a través de diferentes
canales de atencion.

Canales de contacto de atencién a la ciudadania

Los requerimientos y consultas son gestionados de manera agil y oportuna a través de
diferentes canales de atencién, segun el siguiente detalle:

llustracion 2. Canales de Servicio a la Ciudadania

. s e
& 2

PRESENCIAL TELEFONICA VIRTUAL
Se cuenta con modulos de Mediante contacto telefénico Consulta de tamites y
atencion, ubicado en planta al namero 02-3827000 opcion  recepcion se puede realizar a
baja del Edificio "El Comercio™ 4 se puede realizar sus través del correo electronico
calle Chile OE6&-21 entre requerimiento o seguimeinto atencionciudadana@presidenc
Benalcazar y Cuenca - Quito al tramite. ia.gob.ec

Elaboracién: Direccién de Planificacion, Seguimiento y Evaluacion
Fuente: Informe de Rendiciéon de Cuentas 2021 — Direccién de Atencién Ciudadana

Los logros alcanzados por la gestion de atencién ciudadana son los siguientes:

e Creacion de ventanillas Unicas de atencién presencial, para brindar al ciudadano
atencién en un ambiente célido y comodo, que incluye el acompafiamiento de un
guia de servicios y cuenta con accesos inclusivos para personas con
discapacidad;

64

\"4
Gobierno | Juntos

Codigo postal: 17
del Encuentro | lo logramos

Teléfono: |
WW.Dres

N
Direccion: Garcia Moreno N10-43 entre Chile y Espejo =
uit ador 7

4




ﬁ - RepUblica

Bl Ecuador Presidencia de la Republica del Ecuador

e Automatizacion de la Matriz General de Atencion Ciudadana, mediante
formularios en linea, que permiten el registro de los requerimientos ciudadanos
recibidos por los diferentes canales de atencién ciudadana, a fin de realizar el
adecuado control de tiempos de atencion, seguimiento de tramites y estadisticas
en tiempo real,

e Optimizacion de tiempos de atencion, mediante la modificacion de encuestas
con lenguaje sencillo y cotidiano, reduciendo significativamente el tiempo de
atencion y brindando facilidad al ciudadano que colabora en el proceso de
medicion de la calidad de los servicios;

e Campafas comunicacionales para fortalecer los canales de atencién tanto
presencial, telefénica y virtual, mismos que fueron socializados a nivel nacional
a través de redes sociales; y,

e Reuniones con delegados institucionales de las diversas carteras de Estado de
la Funcién Ejecutiva, a fin de activar los canales de gestibn, monitoreo y
seguimiento, a fin de obtener respuestas oportunas a los requerimientos
ciudadanos.

RESULTADOS

Entre las gestiones mas representativas incluidas en el periodo enero — diciembre 2021,
se incluyen:

a) Recepcion de 20.882 requerimientos ciudadanos, los que fueron derivados a las
instituciones competentes de su atencién o a su vez informados a los ciudadanos
solicitantes.

Grafico 7. Solicitudes Ciudadanas derivadas
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Elaboracion: Direccion de Atencion Ciudadana
Fuente: Informe de Rendicién de Cuentas 2021 — Direccion de Atencién Ciudadana
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b) 2.625 atenciones personalizadas en la ventanilla de Atencién Ciudadana

llustracidn 3. Atencion Personalizada (Presencial y Telefénica)
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Elaboracion: Direccién de Atencion Ciudadana
Fuente: Informe de Rendiciéon de Cuentas 2021 — Direccién de Atencién Ciudadana

Grafico 8. Atencidn Personalizada - Género y Personas con Discapacidad
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Elaboracién: Direccion de Atencion Ciudadana

Fuente: Informe de Rendiciéon de Cuentas 2021 — Direccion de Atenciéon Ciudadana
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Grafico 9. Atencion Personalizada - Adultos Mayores y Pueblos / Nacionalidades
Elaboracién: Direccién de Atencién Ciudadana
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Fuente: Informe de Rendicidon de Cuentas 2021 — Direccién de Atencién Ciudadana

c) 28 atenciones a grupos y delegaciones realizadas.

Grafico 10. Atencidn Ciudadana a Grupos y Delegaciones
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Elaboraciéon: Direccion de Atencion Ciudadana
Fuente: Informe de Rendiciéon de Cuentas 2021 — Direccion de Atencién Ciudadana

2.5.2. GESTION DE AGENDA PRESIDENCIAL

El objetivo misional de la Subsecretaria de Gestion de dirigir, gestionar y asesorar en
los procesos de la agenda presidencial con el propésito de articular la gestién
gubernamental acorde con las metas planteadas por el/la Presidente/ a de la Republica,
en coordinacion con las instituciones publicas y privadas y procesos misionales de la
institucion. Operativamente, esta gestion es ejecutada por la Direccion de Agenda
Presidencial.
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2.5.2.1. GESTION DE AGENDA PRESIDENCIAL

Esta gestion es la encargada de dirigir, gestionar y asesorar en los procesos de la
agenda presidencial con el propésito de articular la gestion gubernamental acorde con
las metas planteadas por el/la Presidente/ a de la Republica, en coordinacién con las
instituciones publicas y privadas y procesos misionales de la institucion.

Operativamente, es la responsable de proponer y coordinar la programaciéon y ejecucion
de la agenda de actividades del/de la Presidente/a de la Republica a fin de articular y
garantizar la accion gubernamental con los objetivos y metas, del/de la Presidente/a de
la Republica. Durante el periodo 2021 se obtuvieron los siguientes resultados:

Tabla 22. Resumen Agendas Presidenciales

Descripcién de la Actividad Total 2021

Agendas completas entregadas 244
Informacion técnica entregada 272
Actas de reunién de coordinacion 43

Elaborado por: Direccién de Planificacién, Seguimiento y Evaluacién
Fuente: Informe de Rendicidn de Cuentas 2021 - Direccién de Agenda Presidencial

2.5.3. GESTION LOGISTICA Y PROTOCOLAR

La mision de esta gestion es planificar, supervisar, coordinar y liderar la gestién logistica
y asuntos protocolarios para el cumplimiento de las actividades presidenciales de
caracter oficial nacional o internacional, la gestibn operativa es realizada por las
siguientes direcciones:

i. Direccion de logistica en territorio; y,
. Direccion de Asuntos Internacionales y Protocolares

2.5.3.1. GESTION LOGISTICA EN TERRITORIO

La gestién de Logistica en Territorio consiste en planificar, organizar, coordinar y
ejecutar la logistica de las actividades de caracter oficial del/de la Presidente/a de la
Republica a nivel nacional e internacional, con la finalidad de garantizar el cumplimiento
de su agenda, conforme a los pardmetros establecidos por el despacho presidencial.

Durante el periodo afio 2021, se han cumplido con las siguientes actividades vinculadas
a las atribuciones y responsabilidades de la Direccion de Logistica en Territorio:
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llustracién 4. Resumen Productos y Servicios Gestidn Logistica en Territorio

392 19 138

Gestion logistica de Gestion logistica de Avanzadas realizadas
actividades oficiales de actividades oficiales de
agenda presidencial en agenda presidencial en
territorio nacional territorio internacional

Elaborado por: Direccién de Planificacion, Seguimiento y Evaluacién
Fuente: Informe de Rendicién de Cuentas 2021 - Direccién de Logistica en Territorio

RESULTADOS

La Direccion de Logistica en Territorio, ha gestionado 411 actividades oficiales en
territorio nacional e internacional conforme a la agenda del sefior Presidente, durante el
afo 2021, cumpliendo de 100% en su ejecucion.

La Direccion de Logistica en Territorio, ha dirigido 138 avanzadas con la finalidad de
planificar, organizar y establecer la logistica preparatoria de las actividades oficiales del
Primer Mandatario, segun la agenda planificada.

2.5.3.2. GESTION DE ASUNTOS INTERNACIONALES Y
PROTOCOLARES

Unidad encargada de planificar, organizar, ejecutar acciones y actividades de caracter
oficial, bajo el estricto cumplimiento de normas y reglamentos protocolarios a nivel
nacional e internacional, con el fin de asegurar el desarrollo de la agenda del/de la
Presidente/a de la Republica, conforme a los parametros establecidos por parte del
Despacho Presidencial.

En el marco de la agenda que cumple el sefior Presidente Constitucional de la
Republica, se atendieron y ejecutaron diferentes actividades:

e Visitas de Estado;
e Visitas Oficiales;
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e Visitas de Trabajo;

e Condecoraciones a personalidades importantes del ambito publico y privado;

e Posesion de Nuevas Autoridades;

e Presentacién de Cartas Credenciales de nuevos Embajadores;

¢ Recepciones y Banquetes oficiales;

e Firmas de acuerdos, convenios y/o Decretos Ejecutivos;

¢ Inauguraciones;

e Recorridos y entrega de obras;

¢ Reuniones de trabajo;

e Sesiones Solemnesy demas actividades establecidas en la agenda presidencial.

La Direccién de Asesoria y Protocolo, organizé y coordind, bajo el estricto cumplimiento
de normas y reglamentos protocolarios, un total de 273 actividades oficiales conforme a
la agenda presidencial, alcanzando un cumplimiento del 100% en su ejecucién, el
detalle es el siguiente:

Tabla 23. Resumen de Actividades Protocolares

Actividades Protocolares MmEns e Qchwdades
atendidas

Actividades en Palacio de Gobierno 177

Actividades en territorio 89

Visitas internacionales 7
TOTAL 273

Elaboracién: Direccién de Planificacion, Seguimiento y Evaluacion
Fuente: Informe de Rendicidon de Cuentas 2021 - Direccién de Asesoria y Protocolo

2.5.4. GESTION DE DISCURSOS PRESIDENCIALES

Con la finalidad de mantener informada a la ciudadania, sobre la gestion del Gobierno
Nacional, se establecieron lineamientos para la elaboracién de los productos discursivos
y/o lineamientos para las intervenciones publicas en las que el Presidente de la
Republica se dirija a la ciudadania, a través de los diferentes medios de comunicacion
social.

Para este fin, en el aflo 2021 la Subsecretaria de Discursos Presidenciales es la
encargada de gestionar con las Carteras de Estado, todo tipo de informacion requerida
sobre temas de coyuntura de la politica nacional e internacional, insumos necesarios
para la elaboracion de discursos, apuntes, conferencias, cartas, saludos y otros textos
para las intervenciones del Presidente de la Republica, mismos que son publicados en
la pagina web institucional, la relacién porcentual de estos productos es la siguiente:

4V
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Gréafico 11. Productos Comunicacionales

M Discursos
M Punteo
B Mensajes grabados
H Saludos
Cartas

Otros

Elaboracién: Direccién de Planificacién, Seguimiento y Evaluacion
Fuente: Informe de Rendicién de Cuentas 2021 — Subsecretaria de Discursos

presidenciales
RESULTADOS

En el 2021, se elaboraron 252 insumos para entrevistas a nivel nacional e internacional,
mediante las cuales se ha informado sobre el accionar gubernamental a través de
discursos, apuntes, conferencias, cartas, saludos y otros textos,

llustracidon 5. Resumen Gestion de Discursos Presidenciales

8 146

iNsSUMos discursos
iversos

15

mepsajes
graga oS,

14

saludos

Elaborado por: Direccién de Planificacién, Seguimiento y Evaluacién
Fuente: Informe de Rendicién de Cuentas 2021 - Direccién de Discursos Presidenciales
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Para este fin, en el afio 2021, y de forma permanente se elaboran informes técnicos de
gestién de alineamiento politico, reportes de informacion politica histérica y estadistica
de alto contenido politico, presentaciones, discursos, para comunicar de manera
sustentada las acciones, programas y proyectos estratégicos de Gobierno.

Asi mismo, con la finalidad de informar a las autoridades sobre temas de coyuntura de
la politica nacional e internacional, se efectia monitoreo constante de medios impresos
y redes sociales.
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3. GESTION DE APOYO Y ASESORIA

3.1. GESTION DE DESPACHO DE SECRETARIA GENERAL

Presidencia de la Republica del Ecuador

Con la finalidad de fortalecer la atencion eficiente y eficaz al usuario, la Coordinacién
General de Despacho de Secretaria General, coordina, planifica y gestiona los procesos
de autorizaciones; y, gestion documental y archivo, mediante la implementacién de
mecanismos Yy directrices en esta materia.

Las unidades organicas coordinadas para la ejecucion de estos procesos son:

i Direccion de Gestion Documental y Archivo
. Direccién de Autorizaciones

3.1.1. GESTION DE AUTORIZACIONES

En esta gestion, se procesan las solicitudes de autorizacion enviadas por las
instituciones publicas relacionadas con temas administrativos y logisticos que requieren
autorizacién para poder ser llevados a cabo, precautelando el buen uso y administracion
de los recursos publicos.

A continuacion se resumen las actividades realizadas por la direccion de autorizaciones
en cumplimiento de sus atribuciones y responsabilidades:

a) Revision y andlisis de solicitudes de aval para el uso del transporte aéreo a cargo
de las Fuerzas Armadas para atender requerimientos de ayuda humanitaria y
pedidos de asistencia ocasionados por eventos naturales:

Tabla 24. Gestion de Autorizaciones — Solicitudes de Aval

Detalle / Explicaciéon del producto - servicio

Movilizacion en aero ambulancia para traslado de recién Recién nacido Pikiur
nacido Pikiur Katan Yashira Belén, quien requeria : . 02/01/2021
g Katan Yashira Belén
atencion urgente
Movilizacion aérea con la Fuerza Armada para el traslado Comunidad Makusar
de los médicos al puesto de salud de la Comunidad 28/01/2021
en Pastaza
Makusar
Comunidad Shuar
Traslado en helicoptero secundario para constatacién de Tukupi,
dafos por los efectos del paso de un huracan que produjo | perteneciente a la

s o . ) 16/02/2021
la destruccién de 22 viviendas, asi como del parroquia
establecimiento educativo de esa comunidad Tuutinentza, Canton
Taisha
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Solicitud de helicoptero para constatacion de los dafios e
ingreso con ayuda humanitaria diversa para combatir la

Comunidad Tukupi,
Parroquia

Presidencia de la Republica del Ecuador

falta de alimentos y de vivienda de los ciudadanos de Tugtlnentza, _Ca_nton 17/02/2021
nacionalidad Shuar Taisha, PrOVI'I’]CIa
Morona Santiago
Traslado de mobiliario para la Unidad Educativa Egmﬁgéd?aﬂfén
Intercultural Bilinglie Kurintsa, ubicada en la Parroquia I y 26/02/2021
Montalvo Provincia de
Pastaza
Comunidades de la
Transporte en dos camiones de materiales de Parroquia Sarayaku, 02/03/2021
construccion de la Shell- Pakayaku Cantén y Provincia
de Pastaza
Ingreso de combustible (51 galones) y alimentos hacia la
comunidad de Wiririma y la evacuacion desde dicha Rescate cuerpo sin
comunidad del personal de busqueda conformado por 3 vida menor de edad 04/03/2021
personas hasta la parroquia Shell a fin de rescatar el en la Provincia de
cuerpo sin vida de un menor desaparecido dias Pastaza
anteriores.
Transporte aéreo para monitorear el proceso eruptivo del
volcan Sangay, que se encuentra activo desde el 2019, c idades d
razon por la que mantiene continuas explosiones con Cﬁmunl ades de 05/03/2021
o : . S imborazo
emisiones de ceniza que han afectado a varias provincias
del pais, tales como Chimborazo y Guayas
Moy|l|za0|on en aer,oambul_a,nma para traslado de recién Recién nacido 14/03/2021
nacido, que requeria atencién urgente
Transportar insumos médicos vitales para los pacientes Comunidades de 14/03/2021
de la provincia Galapagos
Traslado de la carga de medicamentos solicitada por la Comunidades de 23/03/2021
Direccidén Provincial de Galapagos del IESS Galapagos
Movilizacion a un lugar apartado a fin de liberar una
especie silvestre, en virtud de la dificultad de acceso Especie silvestre en 27/03/2021
terrestre, el cual debe ser alejado de asentamientos Esmeraldas
humanos o actividades antropicas
Traslado de 95 cartones con un peso de 1591 kg.,
correspondiente a la carga de medicamentos requerida Comunidades de
por la Direccion Distrital 20D01 —San Cristébal —Santa Galapagos 03/04/2021
Cruz-Isabela del Ministerio de Salud, con la finalidad de
garantizar el acceso a la salud a la poblacion de la Isla
Movilizacion aérea con las Fuerzas Armadas para el
traslado de 40 toneladas de tubos de petréleo desde la Comunidades de
Shell a la Comunidad Makusar, mismo que sera de suma Pastaza 20/04/2021
importancia para la construccion de puente y un espacio
cubierto
Traslado del equipo solicitado por la Direccién Provincial Comunidades de 23/04/2021
de Galapagos del IESS, cuyo peso es de 108 kg. Galapagos
Transportar 335 kits de alimentos, mismos que equivalen
a 10.385 libras de peso, desde el Aeropuerto Rio Comunidades de 28/04/2021
Amazonas de la Parroquia Shell hacia las comunidades Pastaza
de San José de Curaray
Traslado gratuito del tanque de oxigeno solicitado por la Comunidades de
Direccidn Distrital de Salud, cuyo peso es de 280 kg., Galapagos 04/05/2021
largo 105 mts., Altura 2.40 mts. de ancho 0.86 mts.
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Transportar 451 kits de alimentos, mismos que equivalen

Comunidades de

Presidencia de la Republica del Ecuador

a 10.945 libras de peso, desde el Aeropuerto Rio 25/05/2021
X Pastaza
Amazonas de la Parroquia Shell
Traslado d_e nuevo grupo electrégeno, por una Comunidades de
emergencia grave con uno de los generadores en la Tena - Estacion
estacion Galeras, los cuales se utilizan para brindar o 01/06/2021
o e Militar Galeras -
servicios de telecomunicaciones en el sector del Cerro
Tena
Galeras
Traslado de la Sra. Daise Marcia Castro Fuentes,
paciente del Hospital Republica del Ecuador, quien Sra. Daise Marcia 09/06/2021
padece de una condicion médica grave que requiere de Castro
tratamiento especializado
Transporte del personal médico del Ministerio de Salud Comunidades de la
Publica a la comunidad de Bameno de la Zona Intangible | Zona Intangible
. i . 21/06/2021
Tagaeri- Taromenane para el proceso de vacunacion Tagaeri-
contra COVID-19 Taromenane
Realizar un sobrevuelo en los sectores afectados por las Comunidades de
crecentadas de fuertes lluvias en el cantén Tena y 23/06/2021
o Tenay Napo
provincia de Napo
Sobre vuelo zonas afectadas por el desbordamiento e Comunidades de
inundacién del Rio Pastaza a fin de evaluar los puntos 29/06/2021
oy e Pastaza
criticos y de mitigacion
Comunidad de la
Ingresar a través de un helicéptero para proveer a la Montafia al
i . . . ey . 16/08/2021
poblacién de alimentacion necesaria y otros servicios noroccidente de
Ibarra
Ingresar a través de un helicoptero hacia la Parroquia Comunidades de la
Rural de Tobar Donoso y sus comunidades, para que su Parroquia Rural de 25/08/2021
poblacién se abastezca de alimentacién necesaria Tobar Donoso
Uso y movilizacion de un avion de las Fuerzas Armadas
del Ecuador para transportar aproximadamente 2,62 Pais de Haiti 27/08/2021
toneladas de ayuda humanitaria
Traslado de maquinaria desde el Helipuerto Napoles
hasta la Comunidad Shuar Untsurientsa, asi como para el Comunidad Shuar
retorno de la maquinaria a su lugar de origen 4 dias ; 09/09/2021
X ) ; Untsurientsa
posteriores a su ingreso desde la Comunidad
Untsurientsa hasta el Helipuerto Napoles
Traslado de ayuda humanitaria de la ONG
estadounidense Charity Anywhere Foundation en Comunidades de
o . . 22/10/2021
beneficio de personas vulnerables de la provincia de Galapagos
Galapagos
Transporte de personal y carga de insumos necesarios Comunidades de
para la ejecucién del Plan de Trabajo en el Volcan Nano 27/10/2021
Reventador P
Traslado de pgr_sonal técnico d_elegado para la Comunidades de
constatacion fisica y mantenimiento preventivo de la
) ) . . San Lorenzo - 03/12/2021
estacion repetidora ubicada en el Destacamento militar .
Tulcan
Tobar Donoso
Traslado del sefior Vicepresidente de la Republica en el
Helicoptero de las FFAA a fin de acercarse hacia La Comunidades del
P > i ) . . . 07/12/2021
Mana4, a fin de asistir a la colocacion de la Primera Piedra | canton La Mana
del Hospital de La Mana
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Atender y coordinar con las demas instituciones publicas
los eventos emergentes ocurridos en el cantén Zaruma de
la Provincia de EI Oro

Elaboracién: Direccién de Autorizaciones

Comunidades del
cantén Zaruma de la
Provincia de El Oro

Presidencia de la Republica del Ecuador

16/12/2021

Fuente: Informe de Rendicion de Cuentas 2021 — Coordinacion General de Despacho de la

Secretaria General Administrativa

b) Revision, andlisis y elaboracion de informes de pertinencia de las solicitudes de

utilizacion de los pasajes aéreos de gratuidad previo a la aprobacion de la

autoridad competente, para atender requerimientos de traslados con beneficio

Institucional o Nacional

Tabla 25. Gestién de Autorizaciones — Informes de Pertinencia

Detalle / Explicacion del producto - servicio

Traslado a fin de participar en el Pleno de Representantes = Presidencia de la | 21/7/2021
GAFILAT (julio 2021) Republica
Trasladar a la Federacion Ecuatoriana de Andinismo a | Federacion 13/8/2021
Rusia o0 a Madrid a fin de que participen en el Campeonato | Ecuatoriana de
Mundial Juvenil de Escalada Andinismo
Integrar la delegacibn que acompafiar4d al Primer Ministerio de @ 20/10/2021
Mandatario en su Visita oficial al Reino de Espafia y a la | Relaciones
Cumbre Mundial de Lideres (World Leaders Summit) en el | Exteriores y
marco de la 26 Conferencia de la 26 Conferencia de las = Movilidad Humana
Naciones Unidas sobre el Cambio Climatico (COP26)
Traslado del sefior José Luis Aguilar Hernandez, Ministerio de | 23/10/2021
Subsecretario de Transporte Aéreo del Ministerio de | Transporte y Obras
Transporte y Obras Publicas a fin de participar en el “Airline | Publicas
Leaders Forum”
Traslado al pais de Bolivia, con el propésito de asistir ala = Pedido negado 25/10/2021
XV Asamblea General del FILAC, solicitado por la
Secretaria Técnica del Consejo para la Igualdad de
Pueblos y Nacionalidades
Traslado para asistir en representacion del Ecuador en la | Pedido negado 25/10/2021
presentacion oral del X Informe del Ecuador ante el Comité
de Expertas para la Eliminacion de la Discriminacion contra
la Mujer (CEDAW), solicitado por la Secretaria de
Derechos Humanos
Traslado del sefior Miguel Angel Figueroa, Ministerio de Turismo 8/11/2021
Especialista en Inversiones, Innovacion y Transformacion
Digital a fin de participar en la Organizacion Mundial de
Turismo (OMT)
Traslado a fin de participar en el Festival del Pasillo | Presidencia de la 11/11/2021
Colombiano Republica
Traslado a Miami a fin de actualizar los equipos necesarios | Corporacién Nacional = 11/11/2021
para un eficiente y correcto funcionamiento de los servicios | de
prestados por CNT EP Telecomunicaciones
CNT
Traslado a fin de aceptar la invitacion a la 19a Conferencia | Presidencia de la | 17/11/2021
CCIl de Miami sobre Arbitraje Internacional en América | Republica
Latina, y en representacion del sefior Presidente
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Constitucional de la Republica ante el CIADI, a realizarse
del 12 al 14 de diciembre de 2021

Elaboracién: Direccién de Autorizaciones
Fuente: Informe de Rendicién de Cuentas 2021 — Coordinacion General de Despacho de la
Secretaria General Administrativa

¢) Revision, analisis y elaboracion de informe de coordinacion con la Casa Militar
Presidencial de las solicitudes de uso de medios de transporte aéreo, garantizando
el traslado del Sefior Presidente para atender temas ciudadanos relevantes; asi
como, el seguimiento y control del uso de los aviones en torno a la optimizacién de
recursos del Estado

Tabla 26. Gestion de Autorizaciones — Informes de coordinaciéon con Casa militar

Traslados en los aviones de la Casa Militar Senfor Presidente de la 2021
Presidencial Republica
Elaboracién: Direccion de Autorizaciones
Fuente: Informe de Rendicién de Cuentas 2021 — Coordinacion General de Despacho de la
Secretaria General Administrativa

RESULTADOS

Tabla 27. Resumen Productos y Servicios Gestion de Autorizaciones

NUumero de

Producto/Servicio registros - Periodo
beneficiarios

Reporte de validacion de las solicitudes realizadas
por distintas instituciones de las entidades de la

Funcién Ejecutiva en lo referente al uso de medios 32 enero a

de transporte a cargo de las Fuerzas Armadas o diciembre 2021
Policia Nacional, previa aprobacion de la autoridad

competente.

Analizar y elaborar informes de pertinencia de las

solicitudes de utilizacion de los pasajes aéreos de 10 enero a
gratuidad, previo a la aprobacién de la autoridad diciembre 2021
competente.

Informe de coordinacion con la Casa Militar enero a
Presidencial de las solicitudes de uso de aviones. 85 diciembre 2021

Elaborado por: Direccién de Autorizaciones
Fuente: Informe de Rendicidon de Cuentas 2020 — Sistema de Gestion Documental QUIPUX
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3.1.2. GESTION DOCUMENTAL Y ARCHIVO

Unidad responsable de disefiar, coordinar, administrar y custodiar el sistema de gestién
documental y archivo, con base a la normativa vigente aplicable, a fin de garantizar el
correcto manejo de la documentacion, asi como la preservaciéon del patrimonio
documental institucional.

RESULTADOS
a) Emisién de Tabla de Plazos de Conservacion

La Direccion del Archivo de la Administracién Publica, avalé la Tabla de Plazos de
Conservacion Documental Institucional, instrumento donde se establecen los plazos de
conservacion de las series documentales de la Institucion.

b) Levantamiento y elaboracién de la Matriz Integral de Riesgos de los archivos
de gestion institucionales.

Para el “Levantamiento de la matriz de riesgos en los archivos de gestion de la
Presidencia de la Republica”, se solicité la actualizacion o ratificacién de la delegacién
de sus responsables de archivo para cumplir con el cronograma de visitas y durante los
meses de junio, julio, agosto y septiembre para el levantamiento de la matriz individual
de riesgos.

Las reuniones en su mayoria, se realizaron de manera presencial para cotejar las
respuestas del encuestado con la realidad del archivo de gestion y paralelamente se
revisoé el repositorio digital de cada unidad administrativa (sistema Alfresco).

La jornada de reuniones de trabajo planificada entre el 21 de junio al 01 de septiembre
de 2021, culminé con una participacion del 87%, levantando informacion de 62 unidades
administrativas de 71 planificadas, conforme al Estatuto Organico por procesos vigente
(Acuerdo SGPR-2020-141).

Finalmente, se realiz6 la tabulacion de datos recopilados, analizando la metodologia de
la norma ISO 31000:2010 para conocer las generalidades de la gestion de riesgos; asi
como, la norma 18128:2014, la cual es la especifica de riesgos en procesos y sistemas
de gestion documental. Se realiz6 el desarrollo de las diferentes fases de la gestion de
riesgos direccionada a la gestion de documentos y el archivo.
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c) Desarrollo de capacitaciones sobre gestion documental

A partir del mes de julio se implementé la emision de informes de estado previo a la
entrega recepcion de las transferencias primarias, el cual consiste en cotejar si la
documentacion a transferirse cumple con lo sefialado en el Instructivo de Gestion
Documental y Archivo de la Presidencia de la Republica, el cual esta alineado a la Regla
Técnica Nacional para la Organizacion y Mantenimiento de los Archivos Publicos.

d) Jornadas de Sensibilizacion de la Matriz de riesgos en los archivos de gestion

Entre el 15 y el 30 de noviembre de 2021, se realizé la sensibilizacién de la matriz de
riesgos de los archivos de gestidn, la misma que estuvo dirigida a los responsables de
los archivos de gestion y a quienes administran y/o custodian documentacion e
informacion, en dichas jornadas se les informo6 el método de evaluacion y tratamiento
de los riesgos detectados, asi como, actuaciones que estaran sujetas a seguimiento por
parte de ésta Direccion, con la finalidad de prevenir y reducir los riesgos, obteniendo
una participacion del 75% de los convocados, que corresponde a 68 participantes de 91
convocados.

e) Socializacion de la Matriz de riesgos

El sefior Secretario General Administrativo de la Presidencia de la Republica, socializé
la Matriz de riesgos levantada, en la cual se describen los riesgos detectados en la
institucion con las medidas de actuacién que deben cumplir los funcionarios vy
servidores, en coordinacion con los responsables del archivo de gestion de cada unidad
administrativa.

Tabla 28. Productos 2021 generados por la Direccién de Gestién Documental

y Archivo
DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD A DICIEMBRE
2021

Tramites externos efectivamente reasignados a las Unidades 13-456
Administrativas de la Presidencia de la Republica
Copias certificadas entregadas de acuerdo a los requerimientos de 54.440
las Unidades Administrativas
Consultas documentales atendidas a usuarios internos de la 207
institucion.
Correspondencia institucional recibida y despachada 2.858
Transferencias documentales validadas de las Unidades 4.137

Administrativas en los plazos establecidos

Elaborado por: Direccion de Gestion Documental y Archivo
Fuente: Informe de Rendiciéon de Cuentas 2021 - Direccién de Asesoria Juridica
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3.2. GESTION DE COMUNICACION SOCIAL

Unidad operativa encargada de difundir y promocionar la gestion institucional a través
de la administracién de los procesos de comunicacién, imagen, relaciones publicas y
produccién audiovisual, en funcion de las directrices establecidas para la comunicacién
del Gobierno Nacional y el marco normativo vigente.

Brinda asesoria y apoyo para la construccion de campafas que se realizan a través de
diversos productos comunicacionales como: notas informativas, artes informativos,
videos. El género a trabajar se selecciona segun la actividad a comunicar.

Tabla 29. Eventos 2021 realizados por la direccién de Comunicacion Social

N, FECHA

EJECUTADA

DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD Registros o
beneficiarios

Boletines o0 notas informativas institucionales

: enero -
publicadas en la plataforma Intranet, que es de uso 47 -

! . . diciembre 2021

exclusivo de la Presidencia
Artes informativos de diferentes temas de las distintas
direcciones enviadas por el correo institucional y 400
publicadas en Intranet y carteleras (si amerita)
Notas informativas para publico externo de videos
informativos sobre varios proyectos del Plan toda una 42 enero - mayo
vida enviados por la web de Presidencia y colocadas en 2021
YouTube y enviado a medios de comunicacion
Boletines de prensa publicados en la pagina web de

X . . . enero - mayo
Presidencia, Intranet y enviada a los medios de 11 2021
comunicacién

enero -
diciembre 2021

Elaborado por: Direccién de Planificacion, Seguimiento y Evaluacion
Fuente: Informe de Rendicidon de Cuentas 2021 - Direccion de Procesos, Calidad y Gestion del Cambio

3.3. GESTION JURIDICA

Unidad responsable de Asesorar en materia juridica relacionada con la mision de la
Presidencia de la Republica, a fin de garantizar la juridicidad de los actos administrativos
institucionales; y ejercer el patrocinio judicial y extrajudicial de la Presidencia de la
Republica en defensa de los intereses institucionales; a excepcion de las atribuciones
gue sobre asesoria y patrocinio le corresponden a la Secretaria General Juridica.

3.3.1. GESTION DE ASESORIA JURIDICA

Unidad orgénica responsable de asesorar y realizar los procesos de gestion juridica
institucional, proponer la elaboracion de instrumentos normativos acordes con las
competencias institucionales, asesorar en la gestion de los procedimientos de
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contratacion publica; y revisar los instrumentos juridicos de dichos procesos, a fin de
dotar de seguridad juridica a los actos institucionales.

A continuacién, se detallan los procesos elaborados y atendidos por la gestion Juridica
en el periodo 2021:

Tabla 30. Instrumentos Juridicos elaborados en 2021

Descripcién de la Total enero a
actividad diciembre 2021

Convenios 5

Normativa 13
Resoluciones 82
Contratos 31
Criterios juridicos 41
Notas Revérsales 11
Total Procesos Juridicos 183

Elaborado por: Direccion de Planificacion, Seguimiento y Evaluacién
Fuente: Informe de Rendicién de Cuentas 2021 - Direccién de Asesoria
Juridica

3.3.2. GESTION DE PATROCINIO

Unidad orgéanica responsable de ejercer el patrocinio judicial y extrajudicial de la
Presidencia de la Republica y asesorar en materia juridica a las autoridades y unidades
institucionales que asi lo requieran en la aplicacion de procedimientos y normas
establecidas en el ordenamiento juridico vigente y en el &mbito de su competencia.

El Coordinador General Juridico quien interviene por delegacion del Secretario General
de la Presidencia de la Republica en todas las causas judiciales, extrajudiciales o
procedimientos administrativos para comparecer en representacion de la Presidencia,
ante las autoridades competentes en procesos judiciales y extrajudiciales, o
procedimientos administrativos autoriza a la Direccion de Patrocinio quien
conjuntamente con los abogados que laboran en esta Direccion podran ejercer el
patrocinio institucional en beneficio de los intereses de la Presidencia de la Republica,
conforme el siguiente detalle:

Tabla 31. Patrocinio 2021 a la Presidencia de la Republica

Descripcién de la actividad Total 2021

Atencion a notificaciones judiciales y extrajudiciales 389 registros
Escritos y alegatos presentados en los procesos judiciales y
extrajudiciales, en representacion de la Presidencia

Gestion de diligencias judiciales y extrajudiciales 70 registros

191 escritos
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Comparecencia a audiencias en procesos judiciales y

extrajudiciales, en representacion de la Presidencia

Presentacion mensual del registro actualizado de procesos

judiciales y extrajudiciales administrativos, y métodos alternativos

de solucion de conflictos en los que la Secretaria General de la

Presidencia comparece como sujeto activo o pasivo
Elaborado por: Direccion de Planificacion, Seguimiento y Evaluacién
Fuente: Informe de Rendicién de Cuentas 2021 - Direccién de Patrocinio

30 registros

10 registros

3.4. GESTION INSTITUCIONAL INTERNA

3.4.1. GESTION DE ADMINISTRACION DE CARONDELET

La misién de esta Coordinacién es brindar un servicio de calidad al/ a la Presidente/ a
de la Republica, durante su permanencia en la Residencia de Carondelet y otros bienes
inmuebles de su uso, asi como a los asistentes e invitados de los diferentes eventos
oficiales que se realizan en las instalaciones del Palacio Presidencial.

Por tal razén, las actividades ejecutadas involucran la atencion al sefior Presidente y su
familia, durante toda su permanencia en el Palacio de Carondelet y demas residencias
en las diferentes ciudades; la atencién oportuna en lo que respecta a montajes, ornato,
alimentacion y asistencia de servicio donde se cumplen actividades conforme a la
Agenda Presidencial.

Durante el periodo fiscal 2020, se atendieron 315 eventos conforme disposicién de
Agenda Presidencial.

3.4.1.1. GESTION CULTURAL

Con la finalidad de afianzar la identidad nacional, promover la diversidad cultural y
aplicar politicas inclusivas, la Presidencia de la Republica, mediante la Direccion de
Gestion Cultural, presta el servicio de visitas guiadas a ciudadanos nacionales vy
extranjeros, al Palacio de Gobierno y sus museos.

a) Visitas Guiadas al Museo del Pasillo

El Museo - Escuela del Pasillo nace como una propuesta que resalta y reconoce la
diversidad cultural, el principio de igualdad, dignidad y respeto para todas las culturas y
manifestaciones musicales y abarca una vision general de la masica del Ecuador, con
énfasis en el género musical pasillo.
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El Museo del Pasillo desde el 1 de enero hasta el 31 de diciembre de 2021, en los
horarios de 09h00 a 16h00, atendi6 a un total de 1.176 visitantes.

Finalmente se presentan estadisticas de las diferentes redes sociales de acuerdo al
siguiente detalle:

Tabla 32 Estadisticas Redes sociales 2021

Estadistcas

Estadisticas de Alcance Facebook: 734.912
Facebook Post Facebook: 464
Estadisticas de Alcance Instagram: 43.899
Instagram Post Instagram: 796
Estadisticas de YouTube: 16.456

YouTube

Estadisticas de Spotify | Spotify: mas de 28.000

Elaboracion: Direccion de Gestion Cultural
Fuente: Informe de Rendicién de Cuentas 2021 - Direccién de Gestién Cultural

3.5. GESTION DE PLANIFICACION Y GESTION ESTRATEGICA

Esta gestion es la responsable de coordinar, dirigir, controlar y evaluar el sistema de
planificacion y gestion estratégica institucional, mediante la ejecucién de procesos de
planificacion e inversion, seguimiento y evaluacién, administracion por procesos, calidad
de los servicios, tecnologias de la informacion y gestion del cambio y cultura
organizacional.

3.5.1. GESTION DE PLANIFICACION, SEGUIMIENTO Y EVALUACION

Esta gestion tiene como objetivo controlar y administrar el sistema de planificacion,
inversién, monitoreo, seguimiento y evaluacion institucional alineados al Plan Nacional
de Desarrollo y a las politicas y herramientas técnicas emitidas por las instituciones
rectoras de la planificacion nacional, con el fin de proporcionar elementos que permitan
la toma de decisiones oportunas.
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a) Planificacion Estratégicay Operativa registrada en herramienta Gobierno por
Resultados GPR

El 02 de diciembre de 2020, en Registro Oficial 342 de, se expide el Estatuto Organico
Sustitutivo de Gestidon Organizacional por Procesos de la Presidencia de la Republica
(Acuerdo No. SGPR-2020-141), contexto en el que con la finalidad de registrar la
planificacion institucional conforme las competencias vigentes, se determind la
necesidad de llevar a cabo un redespliegue en la herramienta Gobierno por Resultados
— GPR. EIl 23 de marzo de 2021 se entreg6 al ente Rector de la Planificacion Nacional
el Plan Anual Comprometido PAC GPR 2021, identificando el disefio de la estructura
organica, conforme el siguiente detalle:

Tabla 33. Niveles en GPR - PR

Niveles en GPR NUumero de_umdades
por nivel

Nivel N1 1
Nivel N2 4
Nivel N3 14
Nivel N4 46

TOTAL 65

Elaboracién: Direccién de Planificacién, Seguimiento y Evaluacion
Fuente: Sistema Gobierno por Resultados GPR 2021

b) indice de Gestién Estratégica — IGE enero - diciembre 2021

La Secretaria Técnica Planifica Ecuador, remite mensualmente a todas las entidades
del sector publico que cuentan con la herramienta Gobierno por Resultados — GPR, el
indice de Gesti6on Estratégica Institucional — IGE, el cual muestra el desempefio
institucional respecto al cumplimiento de su planificacion estratégica (N1). En el periodo
2021, la Presidencia de la Republica, present6 los siguientes resultados:

Tabla 34. indice de Gestion Estratégica - IGE 2021

IGE
PROM
E-DIO
4,5

92 5 97,27 | 95,20 | 98,98 95 7 95 6 | 9541 | 94,82 | 94,00 95,05 97,21 | 95,53

Elaborauon. Direccion de Planlflcacmn, Segwmlento y Evaluacién
Fuente: Sistema Gobierno por Resultados GPR 2021

c) Plan Anual de la Politica Pablica - PAPP

Este instrumento de planificacion permite el ordenamiento logico de las actividades
necesarias requeridas por las distintas unidades en funcién a sus atribuciones y
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responsabilidades, que impliquen erogacion de recursos, facilitando su ejecucion y
seguimiento.

En este marco, en 2021 se administré la Planificacion Anual de la Politica Publica —
PAPP (Gasto corriente e inversion), aprobada a través de sumilla inserta de la Secretaria
General de la Presidencia de la Republica encargada en memorando PR-CGPGE-2021-
0008-M de 22 de enero del 2021. Asi mismo, se gestionaron 98 reformas y 385
certificaciones a la planificacion institucional requeridas por las diferentes unidades.

A continuacion, se muestra el cumplimiento de la planificacion institucional en 2021.:

Tabla 35. Ejecucion PAPP 2021 Gasto Corriente e Inversion

0,
Tipo Codificado | Certificado | Comprometido | Devengado
ejecucion

CORRIENTE | 31.500.103,22 = 933.803,41 | 30.397.341,92 @ 27.103.213,23 86,04%
INVERSION 1.088.372,45 - 1.088.372,45 1.088.372,45 100,00%
TOTAL 32.588.475,67 @ 933.803,41  31.485.714,37 @ 28.191.585,68 86,51%

Elaboracién: Direccion de Planificacion, Seguimiento y Evaluacién
Fuente: esigef (a 31 de diciembre de 2021) se incluye fuente 998

d) Seguimiento al cumplimiento de recomendaciones realizadas a la
Presidencia de la Republica realizadas por la Contraloria General del Estado

La Contraloria General del Estado - CGE, en uso de sus atribuciones constitucionales y
legales, ha efectuado varios examenes especiales a la gestién realizada por la
Presidencia de la Republica - PR, actividad que la realiza aplicando las Normas
Ecuatorianas de Auditoria Gubernamental emitidas por la referida entidad de control;
los resultados de estas acciones se encuentran en los comentarios, conclusiones y
recomendaciones que constan en los informes aprobados.

En el mes de enero del 2021, la pagina web de la CGE registraba 32 examenes
especiales con un total de 238 recomendaciones, las que fueron sistematizadas por la
Direccion de Planificacion, Seguimiento y Evaluacion en la base de datos disefiada e
implementada para este fin

Considerando la gestion institucional, el 87% (207 recomendaciones) se encontraban
aplicadas y el 13% (31 recomendaciones) en implementaciéon. Considerando el criterio
de la CGE, la evaluacion era la siguiente: cumplidas 28% (67); no aplicables 20% (47);
parcialmente cumplidas 3% (6); no cumplidas 2% (5); y. no evaluadas 47% (113).

En base al seguimiento realizado a las unidades respecto al cumplimiento y aplicacién
de las recomendaciones, hasta el 31 de diciembre del 2021 se remitieron al Secretario
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General de la Presidencia 5 informes como insumo para la toma de decisiones, de los
que se extraen los siguientes datos:

Tabla 36. Seguimiento 2021 a Recomendaciones de la CGE

_ Al 01/01/2021 | Al 31/12/2021

Examenes especiales 32 34
Recomendaciones 238 240
Pendientes por cumplir 124 131

TOTAL 238 240

Elaborado por: Direccidn de Planificacién, Seguimiento y Evaluacién
Fuente: Informes de seguimiento al cumplimiento de recomendaciones de la
CGE

De las recomendaciones pendientes por cumplir hay dos estados importantes que son
en gestion de la CGE y en gestion institucional, la evolucién de estas es:

Seguimiento a Recomendaciones de la CGE pendientes Afio
2021

Tabla 37. Seguimiento a Recomendaciones de la CGE -
Recomendaciones segun Entidad Responsable

[ | Al01/01/2021 | Al 31/12/2021

Gestion CGE 59 102
Gestion Institucional 65 29
TOTAL 124 131

Elaborado por: Direccién de Planificacion, Seguimiento y Evaluacion
Fuente: Informes de seguimiento al cumplimiento de recomendaciones de la
CGE

Significa que, respecto a 102 recomendaciones, se solicité a la CGE su evaluacién y 29
recomendaciones se encuentran en gestion institucional, de las cuales 22 se prevé
solicitar evaluacién a la CGE (aun no han sido enviadas porque al menos una
recomendacion del examen especial al que pertenece se encuentra en implementacion)
y 7 se encuentran en gestion institucional.

El siguiente gréfico resume los resultados del seguimiento realizado al cumplimiento de
las recomendaciones realizadas por la CGE.
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Grafico 12. Seguimiento al cumplimiento de Recomendaciones de la CGE
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Elaborado por: Direccion de Planificacion, Seguimiento y Evaluaciéon
Fuente: Informes de seguimiento al cumplimiento de recomendaciones de la CGE

Adicionalmente, con el fin que las entidades relacionadas implementen las
recomendaciones realizadas por la CGE, éstas fueron informadas a las instituciones
competentes.

3.5.2. GESTION DE PROCESOS, SERVICIOS, CALIDAD Y GESTION DEL
CAMBIO

Unidad encargada de dirigir, articular y asesorar la implementacion del sistema de
administracion por procesos y servicios, modelo de gestion del cambio y cultura
organizativa, orientados hacia la calidad; sobre la base de instrumentos técnicos
fundamentados en la innovacion y mejora continua, a fin de alcanzar la excelencia en la
gestién de los procesos Institucionales.

RESULTADOS

a) Metodologia para el disefio y levantamiento de procesos: la cual contiene entre
otros aspectos, las politicas para la gestion por procesos, la arquitectura de
procesos, identificacion de la cadena de valor, mapa de macroprocesos,
caracterizacién de procesos, diagramacion, niveles de aprobacion, socializacion y
auditoria de procesos.
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b) Metodologia de Evaluacién y Tratamiento del Riesgo de Activos de
Informacion: se elabor6 la metodologia requerida por Seguridad de la Informacion,
en base a los pardmetros establecidos por el MINTEL.

c) Instructivo y Matriz parala Priorizacién de Procesos: se establecié internamente
el instructivo y el formato para la priorizacién de los procesos de la institucion con
las respectivas ponderaciones.

d) Instructivo para la elaboracion y control de documentos: se elabord este
instructivo con la finalidad de establecer claramente los pasos a seguir para la
elaboracion de los documentos de procesos, desde los lineamientos generales,
analisis, mejora, clasificacion y el control de documentos (registro, codificacion,
politicas, publicacién)

e) Guias y Formatos de Gestién por Procesos: se realizd la elaboracién y/o
actualizacion de varios documentos requeridos para la gestion de procesos en base
a las metodologias aprobadas, entre los cuales se puede mencionar:

i.  Guia de elaboracion y formato de Manual de Procesos;
ii. Guia de elaboracién y formato de Manual de Subprocesos;
iii.  Guia de elaboracion y formato de Procedimiento;
iv. Guia de elaboracioén y formato de Instructivo;
v. Formato de Plan de Socializacion; vy,
vi.  Estandares para formatos en Excel y Word.

f) Levantamiento y/o actualizacién de los manuales de Procesos: se ejecuté de
acuerdo al Plan de Trabajo establecido, en base a la matriz de procesos priorizada
y aprobada por el Comité de Calidad; la metodologia de trabajo utilizada consistio
en realizar un diagnéstico del estado actual del proceso, realizar una propuesta del
flujo de actividades en base a lo establecido en el estatuto vigente, mantener
reuniones con las areas a fin de establecer los manuales correspondientes y
finalmente proceder a la aprobacion de los documentos por parte de los
involucrados.
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Procesos Sustantivos:

e Direccién de Articulacién y Gestion del Sector Habitat, Infraestructura y
Recursos Naturales; vy,
e Direccién de Articulacion y Gestion del Sector Econdémico y Productivo.

Procesos Adjetivos:

e Direccion de Comunicacion Social;
e Direccién de Talento Humano: “Desvinculacion del Personal”; y,
e Direccién Administrativa — “Gestion de Transporte”

g) Elaboracion de la matriz de taxonomia de servicios de la Presidencia (7
servicios): Se trabajo en forma paralela con la contraparte técnica del Ministerio de
Trabajo — MDT y el Ministerio de Telecomunicaciones y de la Sociedad de la
Informacion — MINTEL, para que los tramites integrados a los servicios de la
institucion, estén acordes con las metodologias establecidas por ambas entidades
de control.

La matriz est4 aprobada por el ente de control y se mantuvo una reunion de
trabajo para establecer los pasos a seguir con respecto al ingreso de informacién
en la herramienta GPR — Mddulo “Servicios”.

h) Evaluacion de los procesos de las Direcciones de la Presidencia de la
Republica: Una vez evaluados los procesos de cada Direccidon en relacion con la
importancia versus el desempefio de estos, se realiz6 una matriz de priorizaciéon de
los procesos que obtuvieron resultados en rojo, que son considerados como
“comatosos”, en la priorizacion se ponderd aquellos procesos con un nivel de
importancia vital y alta, frente a un desempefio bajo o muy bajo; tanto en los
procesos sustantivos como adjetivos de la Institucion. Esta matriz fue aprobada por
el Comité de Calidad del Servicio y Desarrollo Institucional; la informacién obtenida
se traslado6 al Plan de Trabajo para la mejora de procesos de la cadena de valor
institucional, la cual se esté aplicando en el presente periodo con el levantamiento
y/o actualizacion de los manuales de procesos priorizados, cumpliendo la fase o
ciclo de mejora de procesos (Planificar, hacer, verificar, actuar - PHVA).

i) Publicacién de los conjuntos de datos institucionales en el portal de datos
abiertos: Correspondientes a las siguientes gestiones:

e Gestion Administrativa;
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e Gestion Financiera; y,
e Gestion de Planificacion.

i) Mejoramiento de los procesos sustantivos institucionales: En aplicacion de la
Norma Técnica para la Mejora Continua e Innovacion de Procesos y Servicios
(MDT), se mejoraron los siguientes procesos:

e Gestion de Archivo de la Administracion Publica; y,
e Gestion de Comunicaciéon en Territorio.

k) Fortalecimiento de las capacidades institucionales: Con el objetivo de fortalecer
los conocimientos generales de los servidores en temas relacionados a la gestion
de procesos, se elaboraron tres videos institucionales

MODULO 1:

Que es un Proceso.
Que es un Procedimiento.
Diferencia entre un Proceso y Procedimiento.

MODULO 2:

Los Tipos de Proceso en el Sector Publico (Gobernantes, Sustantivos y
Adjetivos).

MODULO 3.

Jerarquizacién de Proceso: Macroproceso, Proceso, Subproceso.

A continuacion, se detallan los logros de la gestion de Procesos, Servicios, Calidad y
gestiéon del Cambio:

1. La Presidencia de la Republica del Ecuador, logr6 un porcentaje de Clima
Laboral en el 2021 del 76% lo que es equivalente a Muy Bueno, incrementando
el 2% en comparacion al 2020.
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2. En cada trimestre se logré un 25%, en los cuatro trimestres la Presidencia de la
Republica logré el 100%, cumpliendo satisfactoriamente la ejecucion del Plan

Estratégico de Mejora 2021.

3. La Presidencia de la Republica gané con el proyecto “Juntos nos divertimos”, un
curso vacacional virtual creado con la finalidad de generar un espacio de
convivencia adecuado que estimule un sentido de pertenencia y seguridad entre

los servidores y sus familias.

Tabla 38. Productos realizados por la Direccion de Procesos, Calidad y Gestion del
Cambio en 2021

Descripcién del evento realizado Nro. Registros o Fecha ejecutada
beneficiarios

Taller Liderazgo 360

Taller Comunicacion Efectiva

Taller Buenas Practicas Ambientales en el
hogar

Taller Gestion de Equipos

Taller Gestion del Tiempo

Taller Causas Estructurales de la Violencia de
Género

Campafia Tips para reciclar en la oficina
Reconocimientos

Campafia Yo saludo con distanciamiento
Campafia de Valores Institucionales Trabajo en
Equipo

Video Dia del Amor y la Amistad

Campafia de Valores Institucionales Integridad
Campafia Tips para reciclar en casa
Campafa Estrés Laboral

Serenata Dia Internacional de la Mujer y video
Campafia Compafierismo

Campafia Convivencia en el Trabajo
Campafia Uso Correcto del Ascensor
Campafia Empatia en el trabajo

Video Dia de la Madre

Video Dia del Padre

Campafia ldentidad Institucional

Curso Vacacional “Juntos nos Divertimos”

Campafia Comité de Calidad

Campafia Levantamiento de Procesos
Publicacién de Conjunto de datos Abiertos
(MINTEL)

Campafia Yo me Cuido

Entrevista a emprendedores de la institucién

33
33
22

30
36
44

Toda la institucion
13 funcionarios
Toda la institucion
Toda la instituciéon

Toda la instituciéon
Toda la instituciéon
Toda la instituciéon
Toda la instituciéon
288 mujeres
Toda la instituciéon

Toda la instituciéon
Toda la instituciéon
Toda la instituciéon
Toda la instituciéon
Toda la instituciéon
Hijos, sobrinos y
nietos de los

colaboradores de la

institucion
Toda la institucion
Toda la institucion
4

Toda la institucién
Toda la institucién

16 de marzo de 2021
21 de junio de 2021
28 de junio de 2021

21 de septiembre de 2021
23 de noviembre de 2021
25 de noviembre de 2021

enero de 2021
enero de 2021
febrero de 2021
febrero de 2021

febrero de 2021
marzo de 2021
marzo de 2021
marzo de 2021
marzo de 2021
abril de 2021
abril de 2021
mayo de 2021
mayo de 2021
mayo de 2021
junio de 2021
julio de 2021
Julio de 2021

agosto de 2021
agosto de 2021
agosto de 2021

enero - febrero de 2021
marzo / abril / mayo 2021
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Campafia de Valores Institucionales Toda la institucion abril - mayo de 2021
Transparencia

Campafia Pausas Activas Toda la institucion abril - mayo 2021
Campafia Valores Institucionales (Calidez, Toda la institucion noviembre - diciembre
efectividad, integridad, respeto, responsabilidad, 2021
solidaridad y transparencia)

Metodologias y documentos de Procesos 12 enero - diciembre 2021
Matriz de Priorizacion de Procesos Sustantivos 1 enero - diciembre 2021
y Adjetivos — Ciclo de Mejora (PHVA)

Levantamiento de manuales de procesos 22 enero - diciembre 2021
Mejora de procesos sustantivos 2 enero - diciembre 2021
Trémites Administrativos Ministerio de 2 enero - diciembre 2021

Telecomunicaciones y Sociedad de la
Informacién (MINTEL)

Matriz de taxonomia de servicios Ministerio del 1 enero - diciembre 2021
Trabajo (MDT).

Socializacion de la gestidn por procesos 2 enero - diciembre 2021
Mejora de procesos Sustantivos Metodologia 2 enero - diciembre 2021
MDT

Levantamiento de procesos Adjetivos 4 julio - diciembre 2021
Felicitacion a cumpleafieros Toda la institucion Frecuencia diaria
Conmemoracion de fechas importantes Toda la institucion N/A

nacionales e internacionales
Elaborado por: Direccién de Procesos, Calidad y Gestién del Cambio
Fuente: Informe de rendicion de Cuentas 2021

3.5.3. GESTION DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y
COMUNICACION

Unidad organica responsable de administrar los procesos de tecnologias de la
informacién y comunicacion para garantizar la integridad y confiabilidad del software,
hardware e informacion institucional; asi como, el desarrollo, mantenimiento y
disponibilidad de los servicios y equipamiento tecnoldgico a fin de contribuir a la gestion
institucional.

RESULTADOS
a) Implementacion del centro de operaciones de Seguridad de la Informacién

Actualmente la institucién cuenta con el centro de operaciones de Seguridad Informética
de la Presidencia de la Republica que permite el monitoreo y el analisis de
vulnerabilidades a las diferentes plataformas y servicios.
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b) Solucion de vulnerabilidad de la red Wireless

Presidencia de la Republica del Ecuador

A partir de agosto del 2021 se dio solucion al problema de vulnerabilidad de la red
Wireless del salén de Gabinete Presidencial, permitiendo una conexion segura ante
eventos de ataques Man in the Middle correspondiente a la captura de trafico de datos
en la red.

c) Implementacion y asistencia para el desarrollo de ethical hacking en la Presidencia
de la Republica.

La Direccion de Tecnologias de la Informacién y Comunicaciones aplica el Ethical
Hacking institucional y toma de acciones necesarias para mitigar riesgos y amenazas
internas y externas sobre la infraestructura tecnolégica.

d) Creacion de nuevas plataformas

Se realizo el desarrollo de nuevas plataformas tecnoldgicas:

Médulo de productividad

Maodulo de bienes tecnoldgicos ST

Médulo de copias certificadas

Médulo de compromisos presidenciales
Modulo de administracion de usuarios

Maodulo de seguridad y parametros del sistema

e) Migracion y mejoras en las plataformas tecnolégicas

Desarrollo de una plataforma modular que contiene:

Direccion: Gart
Cédigo postal:

Teléfono: (

Maodulo de personas de TTHH.

Maodulo de biométrico virtual TTHH.

Maddulo de Registro de vacaciones de TTHH.
Maddulo de reporte de TTHH.

Maodulo de distributivo de TTHH.

Mddulo de Liguidaciones de TTHH.

Maodulo de teletrabajo de TTHH.

Modulo de movimientos de personal de TTHH
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f) Implementacién de herramientas de monitoreo para la administracion de los
servidores de infraestructura tecnolégica de la Presidencia de la Republica

Este servicio permitié Implementar un sistema de monitoreo y alertas en tiempo real que
permita conocer el estado actual de la infraestructura tecnolégica de la Presidencia de
la Republica.

g) Implementacion de un equipo informatico de alta gama, monitores industriales de
alta disponibilidad y accesorios para la implementacibn de un laboratorio de
seguridad informética en la Presidencia de la Republica.

Equipos con los que cuenta la Gestion de Seguridad Informatica lo que permite
monitorear la red institucional por medio de herramientas especializadas mediante la
implementacion de un laboratorio de Seguridad Informatica en la Presidencia de la
Republica.

h) Servicio de Ciberseguridad de la Presidencia

Hasta el 29 de noviembre de 2022, la Presidencia de la Republica cuenta con un
contrato en ejecucion, el que permite identificar, analizar y solventar amenazas y
atagues cibernéticos hacia la Presidencia de la Republica del Ecuador.

Tabla 39. Actividades realizadas por la Direccion de Infraestructura, Soporte y Desarrollo
Tecnolégico en 2021

Nro.
Descripcién de la actividad Registros o Fecha ejecutada 2021
beneficiarios

Procesos de tecnologia elaborados 27 enero — diciembre 2021
Manteljlr_mento de Plataformas 27 enero - diciembre 2021
tecnologicas

Atencidn a eventos presidenciales 325 enero - diciembre 2021
Actualizacion de sistemas desarrollados 8 noviembre - diciembre 2021
Nuevas plataformas tecnolégicas 6 julio - diciembre 2021

desarrolladas

Creacion de aplicacion 1 01 - 31 de agosto de 2021
o . . 16 de noviembre - 31 de

Actualizacion de sistema operativo 40 diciembre de 2021

Elaborado por: Direccién de Planificacion, Seguimiento y Evaluaciéon

Fuente: Informe de Rendicién de Cuentas 2021 - Direccion de Infraestructura, Soporte y

Desarrollo Tecnoldgico
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3.6. GESTION GENERAL ADMINISTRATIVA FINANCIERA

Unidad responsable de la administracion y coordinacion de los procesos de talento
humano, financiero y servicios administrativos institucionales mediante la aplicacion de
politicas, normas, planes, programas, proyectos y mecanismos de control que
garanticen el cumplimiento efectivo de la mision y objetivos institucionales.

3.6.1. GESTION DE ADMINISTRACION DE TALENTO HUMANO

Unidad responsable de dirigir y gestionar el sistema integrado de talento humano,
mediante la aplicacion de politicas, leyes, reglamentos y normas técnicas a fin de lograr
el permanente mejoramiento, eficiencia y eficacia de la gestion institucional.

RESULTADOS
a) Desarrollo Organizacional
Proceso de Redisefio Institucional

En la Presidencia de la Republica durante el afio 2021, se realizaron las siguientes
reformas institucionales:

e Mediante Oficio Nro. PR-SSGIN-2021-0137-O de 06 de octubre de 2021, la
Presidencia de la Republica remitié al Ministerio del Trabajo la solicitud de
aprobacion al redisefio de la estructura institucional, en cumplimiento a lo
dispuesto con Decreto Ejecutivo Nro. 175 de 30 de agosto de 2021.

e Mediante Oficio Nro. MDT-MDT-2021-0794-O de 22 de octubre de 2021, el
Ministerio del Trabajo emite la resolucion de aprobacion al redisefio de la
estructura organizacional para la Presidencia de la Republica.

Capacitacion de Servidores Publicos de la Presidencia de la Republica. - En
referencia a la ejecucion del Plan de Capacitacion para el afio 2021, es importante
sefialar que la Direccion de Administracion de Talento Humano, con la finalidad de
fortalecer el desarrollo personal y profesional de los servidores de la Presidencia de la
Republica, coordin6 la ejecucion de 31 eventos de capacitacion en las tematicas
detalladas a continuacion:
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Tabla 40 Capacitacion Ejecutada en el 2021

TEMA ESPECIFICO DE CAPACITACION RECIBIDO PARTICIPANTES

Atencion al usuario para instituciones publicas 13

Auditoria para no auditores 1

Cémputo basico 8

Comunicacién efectiva 2

Control de gestion publica 1

Control en la ley organica de servicio publico 3

Control interno aplicado a la gestién de talento humano-virtual 1

Curso virtual Sistema de Gestiébn documental Quipux 55
Derechos humanos para el servidor publico 25
Disciplina en el trabajo 8

Firma electronica en el ecuador 12
Gestion de riesgos (COSO ERM) 3

Gestion documental y archivo 94
Interpretacién de la norma ISO 27001:2013 1

La construccién de integridad en las organizaciones 1

La gobernanza ante la prueba de las turbulencias - webinar 1

Liderazgo 12
Normas de control interno - enfoque tecnologia de la informacion - 1

virtual

Ofimatica béasica 3

Ortografia y redaccién 1

Practicas de cortesia 89
Practicas de ofimética 4

Prevencidn de riesgos por uso de productos quimicos durante la 12
limpieza

Protocolos de atencion y servicio 1

Regla técnica nacional para la organizacién y mantenimiento de 10
archivos publicos

Retos del proceso de seleccion para el servicio publico 15
Seminario fundamentos de contratacion publica 18
Trabajo en equipo 13
Transversalizacion del enfoque de género para el sector publico y 49
privado

Certificacion de operadores del sistema nacional de compras publicas 60
Instituciones seguras y libres de violencia contra las mujeres 381
TOTAL GENERAL 898

Elaboracion: Direcciéon de Administracion de Talento Humano
Fuente: Informe de Rendicion de Cuentas 2021 - Coordinacion General Administrativa
Financiera

b) Administracién de Talento Humano

Planificacion de concursos de méritos y oposicion. — Actualmente se encuentran
once partidas planificadas en la plataforma de reclutamiento y seleccién de personal,
dentro de las cuales se realizd la planificacion de una partida presupuestaria de la
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Institucion, en cumplimiento de la sentencia dispuesta por la Sala del Tribunal
Contencioso de Cuenca.

Plan y Cronograma Anual de Vacaciones. - Con el objetivo de contar con el Plan y
Cronograma Anual de Vacaciones para el afio 2022, se realiz6 una base de datos
constituida por la programacion de vacaciones entregada por las diferentes areas
internas, planificacién que fue aprobada por las autoridades pertinentes.

Reloj Biométrico SIGPRE para el registro de asistencia del personal por motivo de
la pandemia (Covid19).- Se definieron los parametros funcionales, para que la
Direccion de Tecnologias de la Informacion y Comunicaciones, desarrolle la plataforma
digital Sistema Integrado de Gestidon Presidencial — SIGPRE, que permite que el
personal de la institucion registre su asistencia a la jornada laboral desde sus
computadoras en las modalidades de teletrabajo y presencial precautelando la salud de
los servidores y manteniendo los protocolos de bioseguridad.

Sistema Informatico Integrado de Talento Humano. - Se realizo el registro del
97,47% en la plataforma desarrollada por el Ministerio de Trabajo en el mddulo
Sistema Integrado de Desarrollo de Talento Humano SIITH, el mismo que cuenta
con la informacion personal y movimientos ejecutados con los servidores que
integran la Presidencia de la Republica, obteniendo el puesto 48 del ranking
establecido (Oficio Nro. MDT-DCTGTH-2022-0411-0O del 14 de enero de 2022).

Adendas del personal de Codigo de Trabajo. - Como parte del proceso de
reorganizacion del Talento Humano se realizé el andlisis del personal de codigo de
trabajo, a fin de proceder con la homologacion de actividades y denominacién conforme
los techos de negociacion establecido por el Ministerio de Trabajo.

A continuacién, se presenta el numérico de funcionarios de la Presidencia de la
Republica:

Tabla 41 Funcionarios Presidencia de la Republica

T
P 9 ENERO DICIEMBRE

51 - GASTOS EN PERSONAL 628 580
71 - GASTOS EN PERSONAL PARA 5 0
INVERSION

TOTAL 633 580

Elaboracién: Direcciéon de Administracién de Talento Humano
Fuente: Informe de Rendiciéon de Cuentas 2021 - Coordinacién General Administrativa
Financiera
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Conforme lo determina la Ley Organica del Servicio Publico y los Acuerdos Ministeriales
MDT-2018-0185 de 30 de agosto de 2018 y MDT-2019-247 de 18 de septiembre de
2019 se procedio con la desvinculacién por jubilacién del personal que cumplia con los
requisitos necesarios para el efecto, nueve personas durante el afio 2020 y dos
personas en el afio 2021.

Tabla 42 Estado Situacional Jubilaciones y Retiro Voluntario Funcionarios

Proceso Ano de desvinculacion # jubilados

Jubilaciones obligatorias 2020
Jubilaciones no 2021
obligatorias

Elaboracion: Direcciéon de Administracion de Talento Humano
Fuente Informe de Rendicién de Cuentas 2021 - Coordinacion General Administrativa
Financiera

Movimientos de personal. - Conforme normativa legal se ejecutd para el desarrollo
normal de las actividades inherentes, cumpliendo con los objetivos institucionales
plasmados en el Estatuto Organico por Procesos.

Tabla 43 Movimiento de personal

CANTIDAD
Nro. MOVIMIENTO 2021

1 Cambio administrativo 23
2 Finalizacion de cambio administrativo 10
3 Comisién de servicio 20
4 Finalizacion de comisiones de servicios 28
5 Prorrogas de comisién de servicio 3
6 Reintegros de comision 17
7 Traspasos de puesto interno 12
8 Traspasos de puesto interinstitucional 7
9 Traspasos de puesto por implementacién 92
10 Nombramientos provisionales 21
11 Libre nombramiento y remocién 106
12 Contratos de servicios ocasionales 260
13 Contratos de servicios ocasionales NJS 45
14 Contratos cédigo de trabajo 5
15 Permisos de estudios 4
16 Licencias sin remuneracién 3
17 Encargos 61
18 Finalizacion de nombramiento provisionales 14
4V
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19 Subrogaciones 49
20 Desvinculaciones 272
21 Régimen disciplinario 13

Elaboracién: Direccion de Administracién de Talento Humano
Fuente Informe de Rendicién de Cuentas 2021 - Coordinacién General Administrativa Financiera

c) Bienestar Social, Seguridad y salud ocupacional

En coherencia con los programas de Bienestar Social, Salud y Seguridad Ocupacional,
se desarrollaron actividades que permitieron fomentar el desarrollo profesional y
personal de las y los servidores publicos, en un clima organizacional respetuoso y
humano, protegiendo su integridad fisica, psicolégica y su entorno familiar.

En el ano 2021, se desarrollaron campafas de fomento y promocién de la salud, con un
enfoque preventivo, poniendo énfasis en los habitos saludables:

Tabla 44. Movimiento de Personal

Mes Capacitaciones y adiestramiento en bienestar social, salud y seguridad
ocupacional.
Enero Capacitaciéon sobre desinfeccién en areas de trabajo por COVID 19 con peréxido
de hidrégeno
Febrero Actividades y funciones de los miembros del organismo paritario de Seguridad de

Salud Ocupacional - SSO
Reglamento de higiene y seguridad de la institucién (socializacion)

Marzo Prevencion de riesgos por uso de productos quimicos durante la limpieza

Abril Capacitacién sobre identificacién y prevencion de riesgos en la Coordinacion
general de administracion de Carondelet

Mayo Capacitaciéon de primeros auxilios: conductores

Capacitacion de primeros auxilios: auxiliares de servicio
Capacitacién primeros auxilios: museo del pasillo
Agosto Capacitacion VIH
Prevencion de accidentes de transito y manejo a la defensiva
Septiembre | Capacitacion de ergonomia
Capacitacion de trabajos en altura para el area de mantenimiento
Octubre Charla de alimentacion saludable
Charla de prevencién de accidentes de trabajo
Charla de uso de equipos de proteccién personal
Charla sobre actividad fisica
Noviembre @ Capacitacion a brigadas de primeros auxilios
Capacitacion de evacuacion y rescate
Capacitacion contraincendios
Charla de prevencidn de accidentes mayores.
Elaboracién: Direccién de Administracion de Talento Humano
Fuente Informe de Rendicién de Cuentas 2021 - Coordinacion General Administrativa
Financiera
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Tabla 45 Entrega de mascarillas

Mes/2021 Cantidad entregada

Abril 4.823
Mayo 2.253
Junio 10.736
Julio 9.094
Agosto 6.886
Septiembre 10.846
Octubre 7.360
Noviembre 6.992
Diciembre 8.602

TOTAL 67.592

Elaboracion: Direccion de Administracion de Talento Humano
Fuente Informe de Rendicion de Cuentas 2021 - Coordinaciéon General Administrativa
Financiera

Tabla 46 Atencion médicas y odontoladgicas

Mes/2021

Enero 141
Febrero 83
Marzo 425
Abril 368
Mayo 287
Junio 173
Julio 290
Agosto 139
Septiembre 117
Octubre 80
Noviembre 83
Diciembre 75

Total 2.261

Elaboracidn: Direccion de Administracion de Talento Humano
Fuente Informe de Rendicién de Cuentas 2021 - Coordinacion General
Administrativa Financiera

3.6.2. GESTION FINANCIERA

Unidad organica responsable de administrar y gestionar los recursos financieros,
mediante la aplicacién de la normativa legal y politicas vigentes para la ejecucion de
planes, programas y proyectos institucionales con el propésito de mejorar la eficiencia,
eficacia y la calidad del gasto.
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El presupuesto inicial (asignado) para el ejercicio fiscal 2021 fue de USD 29.237.568,41;
en el transcurso del ejercicio fiscal se obtuvieron asignaciones netas adicionales por un
valor de USD. 3.350.907,26; constituyéndose un presupuesto codificado de USD.
32.588.475,67; de los cuales USD 31.500.103,22 corresponden a gasto permanente y
USD 1.088.372,45 a proyectos de inversion.

Como resultado del ejercicio fiscal 2021, la Presidencia de la Republica, obtuvo una
ejecucion presupuestaria total del 86,51%, compuesta por un 86,04% en gasto
permanente y 100,00% en gasto de inversion.

Tabla 47 Ejecucion Presupuestaria

TIPO DE GASTO CODIFICADO DEVENGADO % EJECUCION
31.500.103,22 27.103.213,23 86,04%
1.088.372,45 1.088.372,45 100,00%

TOTAL 32.588.475,67 28.191.585,68 86,51%

Elaboracién: Direccién de Planificacion, Seguimiento y Evaluacion
Fuente: Sistema de Administraciéon Financiera — eSIGEF

Resulta importante mencionar que los datos presentados, consideran para el andlisis,
la fuente de financiamiento 998 — Anticipo de ejercicios de afios anteriores.

Ejecucién presupuestaria de Recursos Permanentes

El monto inicial asignado para la Presidencia de la Republica en gasto permanente fue
de USD. 29.142.882,40 y el presupuesto codificado al 31 de diciembre de 2021 fue de
USD. 31.500.103,22.

Tabla 48 Ejecucién Recursos Permanentes por grupo de gasto
Al 31 de diciembre de 2021

gasto

510000 EGRESOS EN PERSONAL 13.117.431,42  12.978.473,54 98,94%

530000 BIENES Y SERVICIOS DE 16.735.735,19 | 12.563.273,11 75,07%
CONSUMO

570000 OTROS EGRESOS 388.630,73 383.207,23 98,60%
CORRIENTES

580000 TRANSFERENCIA Y 992.771,55 962.771,55 96,98%
DONACIONES

840000 EGRESOS DE CAPITAL 143.537,89 93.491,36 65,13%
990000 OTROS PASIVOS 121.996,44 121.996,44 100,00%
TOTAL 31.500.103,22 | 27.103.213,23 86,04%

Elaboracién: Direccién de Planificacion, Seguimiento y Evaluacion
Fuente: Sistema de Administracion Financiera — eSIGEF
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Ejecucion presupuestaria de Proyectos de Inversion

El monto inicial asignado para la Presidencia de la Republica en gasto NO permanente
fue de USD. 97.976,14 y el presupuesto codificado al 31 de diciembre de 2021 fue de
USD. 1.088.372,45.

En el 2021 se ejecutaron los proyectos de inversion detallados a continuacion:

e Proyecto Desarrollo e Implementacion de Mecanismos de Informaciéon de
la Gestion Publica y Contacto Ciudadano: con una asignacion de USD.
97.976,14, este proyecto tuvo una reduccion de USD. 28.480,32, por lo que su
presupuesto codificado fue de USD. 69.495,82 y su ejecucion del 100,00%.

e Proyecto Programa de Reforma Institucional de la Gestién Publica: con un
presupuesto codificado de USD. 1.018.876,63 el cual obtuvo una ejecucion del
100,00%.

Tabla 49 Ejecucion Proyectos de Inversion consolidado

Desarrollo e implementacion de mecanismos de 69.495,82 69.495,82 100,00%
informacion de la gestion publica y contacto

ciudadano

Programa de reforma institucional de la gestion 1.018.876,63 | 1.018.876,63 100,00%
publica

1.088.372,45  1.088.372,45  100,00%
Elaboracién: Direccién de Planificacion, Seguimiento y Evaluacién

Fuente: Sistema de Administracion Financiera — eSIGEF.

3.6.3. GESTION ADMINISTRATIVA

Compras Publicas. - El resumen de la gestion realizada en el afio 2021 se presenta a
continuacion:

Tabla 50 Procesos de contrataciéon y Compras Publicas de Bienes y Servicios 2021

Tipo de contratacion Estado actual

Adjudicados Finalizados
Ndamero Total Valor Total Numero Total | Valor Total

88 351.126,33 88 351.126,33

Subasta Inversa 8 834.442,50 0 0,00
Electrénica

Régimen Especial 4 1.717.413,65 0 0,00

Catalogo Electronico 4 19.491,45 2 5188,73
1 139.491,69 0 0,00

Elaboracién: Direccion Administrativa
Fuente: Informe de Rendicibn de cuentas 2021 — Coordinacion General Administrativa
Financiera
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Enajenacion de bienes, Expropiacion/Donaciones. En el ejercicio fiscal 2021, se
enajenaron bienes de acuerdo al siguiente detalle:

Tabla 51 Enajenaciones 2021

2 VALOR
ENAJENACION DE BIENES TOTAL

Direccion Distrital de Educacion 17D01 parroquias rurales Nanegal a 2718739
Nanegalito: bienes propiedad. planta y equipo y control administrativo v
Direccién Distrital de Educacion 17D02 parroquias rurales Calderon - Llano
Chico - Guayllabamba: bienes propiedad. planta y equipo y control 6.452,52
administrativo

Direccidn Distrital 17D03 parroquias urbanas el Condado a Carcelén y

parroquias rurales Puellaro a Calacali: bienes propiedad. planta y equipo y 88.844,57
control administrativo

Direccidn Distrital de Educacion 17D05 norte: bienes propiedad. planta y

. . ) 5.261,14

equipo y control administrativo
Direccidn Distrital de Educacion 17D08 parroquias rurales Conocoto- a la

o . ! 38.141,50
Merced: bienes propiedad. planta y equipo
Direccidn Distrital 17D09 parroquias urbanas el Condado a Carcelén y

. o . . 245.758,20
parroquias rurales Tumbaco a Tababela: bienes propiedad. planta y equipo.
Subsecretaria de Educacion del Distrito Metropolitano de Quito: bienes 24 601.36

propiedad. planta y equipo.

Transferencia gratuita de 15 vehiculos a favor del Ministerio de Educacion. 196.753,18

Transferencia gratuita de 10 vehiculos a favor de la secretaria técnica de

> = o 122.422,02

Gestion Inmobiliaria del Sector Publico.
Elaboraciéon: Direccion Administrativa
Fuente: Informe de Rendicibn de cuentas 2021 — Coordinacién General Administrativa
Financiera

Donaciones. La Presidencia de la Republica en 2021, gestiond la recepcion de
donaciones realizadas por diferentes entidades estatales, de acuerdo con el siguiente

detalle:
Tabla 52 Donaciones en 2021
Expropiaciones/ donaciones

Transferencia gratuita por parte de la Secretaria Técnica de Gestion AR

Inmobiliaria de Sector Publico a favor de la Presidencia de la Republica.
Elaboraciéon: Direccion Administrativa
Fuente: Informe de Rendicidn de Cuentas 2019 - Coordinacion General Administrativa
Financiera

3.6.4. GESTION ADMINISTRATIVA GUAYAQUIL

Unidad organica responsable de gestionar eficientemente los recursos administrativos
de la Institucion en Guayaquil con base a la normativa legal vigente y politicas
institucionales, atendiendo los requerimientos de los procesos administrativos
demandados por la gestion institucional.
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RESULTADOS

i. Agenda de actividades del Sr. presidente de la Republica en la ciudad de
Guayagquil en el despacho como territorio.

ii.  Brindar apoyo en las instalaciones del Despacho presidencial a las autoridades
de la institucién secretarios, Subsecretarios, Asesores para el cumplimiento de
la agenda de trabajo.

iii.  Apoyar en los procesos logisticos y Talento Humano:

iv.  Atendery coordinar las movilizaciones de las altas autoridades y funcionarios de
la institucién, a fin de cumplir con las actividades dispuestas de acuerdo con la
Agenda Presidencial en la Regién Costa, Santo Domingo de los Tsachilas y
Cuenca.
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Direccion: Garcia Moreno N10-43 entre Chile y Espejt
Cddigo postal: 2401 / Quit
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