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Ecuador ha vivido en los ultimos afios una serie de importantes transformacio-
nes politicas y econémicas. Como parte y motor de estas transformaciones des-
taca la promulgacion y entrada en vigor de la nueva Constitucién en el afio 2008,
la cual tuvo como objetivo la refundacién del Estado ecuatoriano y sentar las
bases de un nuevo modelo de desarrollo.

Acorde con ello, la nueva Constitucion doté al Estado ecuatoriano de una nueva
configuracion politico-administrativa y le otorgd en general una clara orientacion
social, sentando asi las bases de todas las reformas actuales. De esta manera,
el Estado se organizé en torno a cinco funciones: Ejecutiva, Legislativa, Judicial,
de Transparencia y Control Social, y Electoral.

Si bien las potestades regulatorias no son exclusivas de la Funcién Ejecutiva,
es ésta la que sin duda concentra la mayor actividad en este ambito, a través
de las distintas instituciones que la conforman: Secretarias Nacionales, Ministe-
rios Coordinadores, Ministerios Sectoriales, Secretarias Técnicas, Agencias de
Regulacién y Control, Empresas Publicas e Institutos, entre otros. Esta diversi-
dad de instituciones obedece a los nuevos paradigmas que introdujo la nueva
Constitucién relacionados con el fortalecimiento de las instituciones publicas,
mayor intervencioén estatal en la economia y mayores facultades de regulacién y
control por parte del gobierno.
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En esta misma logica, el otro referente fundamental para entender las acciones
de politica publica y las reformas emprendidas recientemente en Ecuador, es el
Plan Nacional para el Buen Vivir 2013-2017, el cual contiene las grandes orien-
taciones de politica que guian el quehacer gubernamental (implementacion del
nuevo modelo de desarrollo) y permite establecer estrategias, proyectos y pro-
gramas de accién mediante una planificacion por resultados.

De esta forma, el Plan Nacional para el Buen Vivir 2013-2017 establecié como
politica el “Mejorar la facultad reguladora y de control del Estado” (politica 1.4)
y dispuso seis lineamientos estratégicos, entre los que destaca el “fomentar la
mejora y la reforma regulatorias en la administracion publica ecuatoriana, para
que contribuya a la consecucion del régimen del Buen Vivir”.

El presente plan se inscribe como parte del esfuerzo del Estado ecuatoriano
para consolidar e institucionalizar un sistema integral de regulaciéon y control
que robustezca determinados objetivos nacionales planteados en el Plan Nacio-
nal para el Buen Vivir 2013-2017 como la transformacion de la matriz productiva
y la erradicacion de la pobreza como ejes fundamentales dentro del modelo de
desarrollo postulado para la sociedad del Buen Vivir.

Secretaria Nacional de Planificacion y Desarrollo



Desde el inicio de la Revoluciéon Ciudadana en el afio 2007, el Ecuador ha vivido
una serie de profundas transformaciones politicas, econémicas y sociales.

En particular, la Constitucién de la Republica del Ecuador 2008 estructurd un
Estado constitucional de derechos y de justicia, intercultural, plurinacional y
territorializado, e instaurd un sistema econémico social y solidario que reconoce
al ser humano como sujeto y fin, a partir de lo cual promueve una relacion
dinamica y equilibrada entre sociedad, Estado y mercado, en armonia con la
naturaleza, con el objetivo de garantizar la produccién y la reproduccién de las
condiciones materiales e inmateriales que posibiliten el Buen Vivir.

Estas transformaciones no solo han modificado de fondo las relaciones de poder,
sino que han implicado un cambio en la visién misma que se tenia del Estado, de
su papel dentro del proceso de desarrollo, asi como de su forma de relacionarse
e interactuar con la sociedad ecuatoriana y la ciudadania en general.

En este sentido, el nuevo Estado constitucional y de derechos creado por el
Constituyente puso al ser humano, como sujeto activo, en el centro de las decisiones
de Gobierno, el cual comenz6 a asumir un papel mas protagénico y de mayor
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intervencion en diversos ambitos como el econdmico y el social. En otras palabras, se
sentaron las bases para la recuperacion de lo publico y la reconstitucion del Estado.

En una primera instancia el Estado ecuatoriano se abocd a recuperar para
si las facultades de rectoria, planificacion, regulacion y control, con el objeto
de dotarse de los instrumentos minimos necesarios para llevar a cabo sus
funciones esenciales. A partir de esas acciones, ahora en una segunda instancia
corresponde consolidar los avances observados y dar un paso mas en la
institucionalizacion y ejecucion de esos instrumentos, en particular en lo que se
refiere a las capacidades reguladoras y de control.

En la historia reciente del Ecuador, gobiernos anteriores generaron regulaciones
a favor de ciertas élites econémicas, a la medida y sin criterios técnicos. Es decir,
existia una politica regulatoria clientelista, sumisa a los intereses de los grupos de
poder, en donde el cumplimiento de las regulaciones no constituia una practica
comun por parte de los regulados y en donde, por el contrario, se institucionalizé
una cultura de incumplimiento y corrupcion. En funcién de esto, el Gobierno de
la Revolucién Ciudadana, consciente de las injusticias mencionadas ha buscado
superar los problemas y construir un sistema regulatorio justo, que garantice el
logro de los objetivos sociales, econémicos y politicos’.

La regulacion es una poderosa herramienta de intervencion estatal, que debe
ser cuidadosamente utilizada para equilibrar intereses de politica publica y los
intereses privados a fin de obtener el maximo de beneficios para la sociedad.
Cabe recordar que el orden social ha sido un aspecto fundamental para el
desarrollo de las naciones, por lo mismo las sociedades progresistas se han
construido sobre la base de marcos regulatorios sélidos y efectivos que guian el
proceder de las personas e instituciones para el bienestar comun.

Como parte fundamental del proceso de transformacion democratica del Estado,
se han dado pasos firmes en la recuperacion de las facultades de regulacion y
control. Por un lado, la Funcién Ejecutiva retomé la rectoria de las politicas publicas
y, por otro, se otorgd en los Ultimos afios una gran capacidad de regulacion y
control a un conjunto de instituciones especializadas, en diversas areas sociales

™ Comité Interinstitucional para el Cambio de la Matriz Productiva. Eje: Agenda Regulatoria. Estrategia para el cambio de la matriz producti-
va. Vicepresidencia de la Reptiblica, Senplades, Comité Interministerial de la Calidad. Borrador; 28 de abril de 2014; pag. 4.
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y de la economia, a través del fortalecimiento institucional de Ministerios, la
creacion de Agencias especializadas, asi como el fortalecimiento y la creacién de
Superintendencias como instancias de control y sancién de caracter transversal
(Funcién de Transparencia y Control Social), las cuales estan encargadas de
garantizar y precautelar la provisién de bienes y servicios de calidad.

Como todo proceso transformador, éste debe estar sujeto a los canones cons-
titucionales. En este sentido, la Constitucién establece preceptos y princi-
pios importantes para la regulacién y la gestion regulatoria, entre los cuales se
encuentran los siguientes:

e  Establece las maximas directrices para el procedimiento normativo respecto a la pre-
paracion de leyes.

e  Establece las funciones que conforman el Estado ecuatoriano, junto a las institucio-
nes que las constituyen.

e El Estado se reserva el derecho de administrar, regular, controlar y gestionar los sec-
tores estratégicos.

e Otorga competencias y atribuciones a diferentes instituciones de las Funciones que
conforman el Estado ecuatoriano.

e  Establece la incapacidad para ser funcionario o funcionaria de un organismo de regu-
lacion y control en caso de tener intereses en las areas que son reguladas.

e El Estado se hace responsable de la provisién de ciertos servicios publicos y esta-
blece los marcos regulatorios correspondientes.

e El Estado constituira empresas publicas para la gestion de sectores estratégicos, la
prestacion de servicios publicos, el aprovechamiento sustentable de recursos naturales
o de bienes publicos y el desarrollo de otras actividades econdmicas. Dichas empresas
publicas estaran bajo la regulacién y el control de los organismos pertinentes.

e Establece que la Constitucion es la norma suprema y prevalece sobre cualquier otra
del ordenamiento juridico. Las normas y los actos del poder publico deberan mantener

Ik
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conformidad con las disposiciones constitucionales, en caso contrario careceran de
eficacia juridica.

De esta forma, la nueva Constitucion conlleva a que dichos principios tuviesen
que ser trasladados a leyes y regulaciones nuevas para dar cuenta de la aplica-
cioén de los preceptos constitucionales o a la revision de regulaciones existentes
para ser adaptadas a la nueva realidad constitucional.

Como se menciond con anterioridad, este proceso ha sido particularmente rele-
vante en algunos sectores econdémicos y sociales que hoy se identifican como
prioritarios/estratégicos o en areas de politica publica donde el Estado adquiere
un papel preponderante como prestador de servicios 0 como garante del cum-
plimiento de la facultad de regulacion.

Como parte del cumplimiento puntual, con el mandato constitucional, el Plan
Nacional para el Buen Vivir 2013-2017 establecié como una de sus politicas el
“Mejorar la facultad reguladora y de control del Estado” (politica 1.4) y dispuso
siete lineamientos estratégicos?:

a. Ejercer efectivamente la facultad de regulacién por parte del Estado, para garantizar
el cumplimiento de los derechos de la ciudadania.

b. Fortalecer las capacidades de las entidades e instituciones publicas encargadas de
la regulacion y el control.

c. Crear marcos normativos, metodologias y herramientas que mejoren la calidad, la efi-
ciencia y la eficacia de las regulaciones emitidas por las distintas entidades del Estado.

d. Construir el Sistema Estatal de Control, que promueva la articulacion y coordina-
cion de las entidades del Estado encargadas de ejercer las facultades de regulaciéon
y control.

e. Implementar estrategias de comunicacién y promocion ciudadana, para la difusién de
los efectos y los beneficios de las regulaciones del Estado.

2 Plan Nacional para el Buen Vivir 2013-2017; Senplades; pag. 99.
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f.  Establecer un proceso de evaluacion de impacto de las regulaciones existentes y
nuevas, que incorporen a la consulta publica como parte de las mismas.

g. Fomentar la mejoray la reforma regulatorias en la administracién publica ecuatoriana,
para que contribuya a la consecucién del régimen del Buen Vivir.

Ahora corresponde desarrollar un programa que dé contenido programatico a
esta politica regulatoria.

El presente documento contiene el Plan de Accién de Gestion Regulatoria de
Alcance Nacional para el 2015 — 2017, el cual tiene como objetivo ayudar al
Gobierno ecuatoriano a mejorar su facultad reguladora y de control, y garantizar
el cumplimiento de los derechos de la ciudadania, mediante el establecimiento
de un Programa de Mejora Regulatoria de alcance nacional que promueva una
regulacion de calidad y la consecucion de los objetivos del Plan Nacional para el
Buen Vivir 2013-2017 (PNBV).

13






Al igual que muchos otros paises de la region y del mundo entero, Ecuador
formé parte de los paises que se sumaron a las politicas econémicas neolibera-
les que prevalecieron durante las décadas de los 80s, 90s y la primera de este
siglo, conocidas como el “Consenso de Washington”, en referencia al Banco
Mundial y al Fondo Monetario Internacional, instituciones situadas en dicha ciu-
dad y desde las que salian los principales lineamientos de politica econémica.

Dicho periodo, conocido como de “globalizacién”, se caracterizé por la imple-
mentacién de una serie de politicas tendientes a:

e  Cuidar los equilibrios macroeconémicos, a través de la reduccién de los déficits pre-
supuestales (contencion del gasto) y comerciales, y la disminucién de la inflacion

e Laliberalizacion de la balanza de pagos (libre entrada y salida de divisas)
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e El impulso al comercio exterior, mediante la eliminacion de barreras arancelarias y
no arancelarias

e Laeliminacion de las barreras a la inversion extranjera directa

e Lareduccion del aparato estatal, a través de la venta y privatizacién de empresas
estatales

e Elfomento de la competencia econémica
e Ladesregulacion en diversos sectores econémicos

En muchos paises, como es el caso de varios paises latinoamericanos, la adopcion
de estas politicas se dio en el contexto de crisis econémicas recurrentes, y tam-
bién de una geo-politica cambiante en especial a partir de los afios 90s. Pero fueron
también resultado del agotamiento del modelo de desarrollo que habia prevalecido
hasta entonces en las naciones en desarrollo, basado en la sustitucién de importa-
ciones, que predominé hasta la década de los 70s y principios de los 80s.

Asi, las medidas adoptadas, especialmente las tres Ultimas décadas, dieron
como resultado la transformacién a nivel nacional de algunas estructuras eco-
némicas en diferentes mercados y la creacion de nuevas estructuras en otros,
pero en su conjunto significaron un desplazamiento de la frontera entre los sec-
tores publico y privado en favor de este Ultimo. Hubo un claro adelgazamiento
del Estado en favor de actores privados y de la liberalizacién de mercado.

Fue bajo este escenario que, durante muchos afios, en Ecuador las facultades
de regulacién y control fueron instrumentos mal empleados que dieron paso a
una desregulacion excesiva, donde las capacidades del Estado fueron practica-
mente desmanteladas y donde los controles a los agentes del mercado fueron
minimos e incluso inexistentes®.

Sin embargo, después de mas de dos décadas de implementacion, las politi-
cas econdémicas neoliberales también mostraron sus limitaciones y, en muchos

3 Ver por ejemplo, Los Constructores del Estado Nacional 1830-2010, Patricia de la Torre A., Senplades, Quito, 2013, pp. 144-147.
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casos, su fracaso para estimular el crecimiento econémico esperado, disminuir
las desigualdades econdmicas y sociales y, sobre todo, promover el anhelado
desarrollo de las naciones. Fue asi como empezaron a surgir nuevamente voces
y estudios que mostraban la importancia del papel del Estado -a través de sus
instituciones- en el proceso de desarrollo y requiriendo el regreso del mismo*.

En Ecuador, esta trasformacién ha quedado plasmada en la Constitucion de
2008 y en los sucesivos planes de desarrollo que se han implementado desde el
2007 con el Gobierno de la Revolucion Ciudadana.

El poder normativo o regulatorio se refiere a la facultad y capacidad por parte del
Estado de emitir regulaciones para estructurar y normar el orden politico, social
y econémico de la nacién, que conduzcan a su desarrollo y al Buen Vivir®.

Este poder puede ejercerse de diferentes formas, de manera progresista para
promover el desarrollo y el bien comun, o de manera conservadora como en
los afios previos al 2007, época en que este poder fue subutilizado, desaprove-
chéandose asi su potencial y generando un debilitamiento de las capacidades de
regulacion y control del Estado.

Por lo tanto, el poder regulatorio es un importante instrumento de intervencion
publica que debe ser utilizado con cuidado pues no se trata de regular por regu-
lar, sino de regular para alcanzar objetivos precisos de politica publica, sin que
ello signifique un crecimiento desmedido del aparato gubernamental que sélo
se dedique a administrar la regulacién y desatienda sus objetivos primordiales.

Afortunadamente, como se sefalé anteriormente, la Constitucién de la Republica
establece preceptos y principios importantes para el ejercicio de la facultad regula-
dora, empezando por el hecho de que la Constitucién es la norma suprema y pre-
valece sobre cualquier otra del ordenamiento juridico, quedando asimismo todos los
actos publicos y privados sometidos a la misma, debiendo las normas y los actos del

4 Ver, entre otros, Regulation Theory, Robert Boyer e Yves Saillard (Ed.), Routledge, Londres y NY, 2005; Reporte sobre Desarrollo
Mundial 2002, Banco Mundial; y The East-Asian Miracle, The World Bank, 1998.

5 En el PNBV se define el término regulacién como la “emision de reglas que norman las actividades econdmicas y sociales de
los actores de una sociedad”, Senplades, 2013, p. 427.

17
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poder publico mantener conformidad con las disposiciones constitucionales.

El ejercicio del poder normativo demanda, por lo tanto, congruencia y sujecién a
la Constitucion de la Republica, pero también un cambio de paradigma, acorde
con los nuevos tiempos que vive el pais.

En el transcurso de los ultimos 25 afios, la politica regulatoria ha ido emergiendo
y ganando visibilidad a nivel mundial como uno de los principales ambitos de
politica publica. Hoy en dia, la politica regulatoria es reconocida -a la par de
otras politicas como la politica monetaria o la politica fiscal- como parte central
del ejercicio de gobierno e intervencién estatal, y en particular como un valioso
instrumento para alcanzar los objetivos de desarrollo econémico y bienestar
social. Esta tendencia se vio sin duda reforzada con el reposicionamiento del
Estado como un actor clave en el proceso de desarrollo.

Actualmente, el reto para un buen gobierno es entonces disefiar y aplicar de
manera eficaz y eficiente sus regulaciones. Es decir, el fin Ultimo de una politica
regulatoria es encontrar y aplicar soluciones normativas que resuelvan distin-
tos problemas -y el riesgo de su ocurrencia— de manera eficiente, transparente y
responsable para maximizar los beneficios a la sociedad, teniendo en cuenta al
mismo tiempo los costos que se generan a la misma.

En otras palabras, no sélo se trata de utilizar el poder normativo para intervenir,
sino se trata de intervenir de la mejor manera posible, con el menor dispendio de
recursos publicos y con la mayor eficiencia. Para efectos practicos, lo anterior
significa regular con base en informacién y evidencia de que la decisiéon que se
estd tomando es la mejor manera de servir el interés publico.

Para ello, como lo puso en evidencia la crisis internacional de 2008 y 2009, el
uso del poder normativo exige que se entiendan los incentivos que una determi-
nada regulacién o un conjunto de regulaciones generan en los regulados, en los
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reguladores y en general en las instituciones encargadas de aplicar y vigilar su
cumplimiento. El punto es conocer los posibles efectos en los comportamientos
de los diferentes actores, derivados de la regulacién. Asi, un buen Estado regu-
lador no solo busca resolver problemas sino adelantarse a los mismos y aportar
soluciones que reduzcan los riesgos asociados a su ocurrencia.

Por lo tanto, el uso del poder normativo —a raiz de la experiencia adquirida a tra-
vés del tiempo, en particular como consecuencia de distintas crisis globales- es
objeto a nivel internacional de una busqueda permanente de nuevas e innovado-
ras formas de regulacion que permitan regular mejor. Asi por ejemplo, la regula-
cion “inteligente” (Smart Regulation en inglés) busca asegurarse que la intervencion
regulatoria sea eficiente, es decir, que cumpla con su propésito mediante la eva-
luacién de impactos en todas las etapas, desde la planificacién hasta su imple-
mentacién y revisions.

En Ecuador, las transformaciones de los ultimos afios y en particular la nueva
Constitucion de 2008 y el Plan Nacional para el Buen Vivir 2013-2017 recuperan
las facultades de regulacién y control, siendo necesario desarrollar e implementar
una politica regulatoria como una politica de Estado, y darle contenido a través
de un programa de accion.

En afos recientes, el Estado ecuatoriano ha emprendido una serie de esfuer-
zos para mejorar el ejercicio de su facultad reguladora y de su marco regulatorio
nacional. Entre estos esfuerzos destaca:

e Lareorganizacion de la administraciéon publica

e  Elfortalecimiento y creacion de agencias de regulacion y control

e Lacreacién de empresas publicas

6 Vler por ejemplo http://ec.europa.eu/smart-regulation/index_en.htm
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e Laactualizaciéon de marcos regulatorios en distintos sectores
e Iniciativas puntuales de simplificacion administrativa

Adicionalmente, la Senplades esta trabajando en distintas actividades con el
objeto de dotar a las entidades de las capacidades legales, técnicas y humanas
necesarias para la implementacién de una reforma regulatoria. Entre estas acti-
vidades destacan:

e El diagndstico de las capacidades regulatorias institucionales (Ver Seccion 4).

e  Eldesarrollo de manuales y herramientas para la planificacién regulatoria como los toolkits
sobre Gestion Regulatoria, Estudios de Impacto Regulatorio y Simplificacion Regulatoria.

e Lacapacitacion del personal en diferentes temas relacionados con la gobernanza
regulatoria’.

La Senplades busca asi replantear los conceptos relacionados con la politica regu-
latoria y enmarcarlos en una estrategia de transformacion democratica del Estado.

El Plan Nacional para el Buen Vivir 2013-2017 es el reflejo programatico de la
voluntad transformadora del Estado ecuatoriano. El PNBV contiene las grandes
orientaciones de politica que guian el que hacer gubernamental como la
implementacién del nuevo modelo de desarrollo y permite establecer estrategias,
proyectos y programas de accién mediante una planificacién por resultados.

El Plan fij6 doce objetivos nacionales que expresan la voluntad de consolidar los
logros alcanzados.

Dada su diversidad y alcance, lograr la consecucion de los objetivos plantea-
dos es un gran desafio que requiere de un esfuerzo extraordinario en diversos

7 La gobernanza regulatoria se refiere a la transformacion sistémica compleja en distintos niveles (local, regional, nacional),
poderes (Judicial, Legislativo, Transparencia) y sectores (publico, privado, social), mediante el despliegue de politicas, institucio-
nes y herramientas regulatorias. Cada pais desarrolla su gobernanza regulatoria en funcién del papel que juega el Estado, sus
preceptos constitucionales y sus principios basicos de convivencia social.
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ambitos. No obstante, es importante hacer notar que una de las pocas herra-
mientas de las que dispone el gobierno con la capacidad de incidir en cada uno
de esos objetivos, si no es que la Unica, es la capacidad reguladora y de con-
trol. De ahi la importancia de que el PNBV haya establecido explicitamente como
politica el “Mejorar la facultad reguladora y de control del Estado”, junto con sus
siete lineamientos estratégicos, como parte de su primer objetivo.

La visiéon por lo tanto que se tiene de la facultad de regulacién y control en el
PNBV es una visién amplia y transformadora. El mismo PNBV reconoce que
“Se trata de fortalecer el modo de regulacién social que se requiere, tanto para
la transformacion del régimen de acumulacién como para la construccion del
régimen del Buen Vivir. Un nuevo modo de regulacién implica transformaciones
en los ambitos legales, regulatorios e institucionales, asi como cambios en la
accion social y en el comportamiento de los diversos actores de la sociedad...”.

El PNBV sienta asi las bases para asegurar la calidad del uso del poder nor-
mativo del Estado ecuatoriano. En este sentido, la Folfica Regulatoria del Buen Vivir se
puede definir como el instrumento de politica publica para alcanzar en ultima
instancia, mediante la planificacién y el disefio de regulaciones de calidad, los
objetivos nacionales del PNBV.

Cabe destacar que el establecimiento y desarrollo de esta politica no es un fin
en si mismo. Es sélo una condicién necesaria -mas no suficiente— para dotar al
Estado ecuatoriano de instrumentos efectivos que le permitan ejercer de mejor
manera sus facultades regulatorias y tener en general un mejor accionar. Por
ello, la politica regulatoria en Ecuador sé6lo adquiere significado pleno cuando se
le entiende y se le relaciona con los objetivos del PNBV.

Como se menciond anteriormente, por su naturaleza transversal®, la Politica
Regulatoria del Buen Vivir puede incidir directa o indirectamente en todos los
objetivos del PNBV; sin embargo, se busca en particular incidir positivamente en:

e La consolidacién del Estado democratico, al brindar seguridad juridica, permitir la
participacion social, la planificacion y el disefio regulatorios, y promover la transpa-
rencia y rendiciéon de cuentas.

8 Plan Nacional para el Buen Vivir 2013-2017; Senplades; pég. 86.

9La transversalidad se refiere al hecho de que la politica regulatoria no esté confinada a un solo sector, ya sea econémico, estra-
tégico, social o de cualquier otra naturaleza. Por lo general suele aplicarse de manera sistémica en muchos sectores a la vez y
sirve al mismo tiempo de apoyo para la aplicacion de otras politicas, ya sean sectoriales, intersectoriales o sistémicas.
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e Mejorar la calidad de vida de la poblacion, a través de la erradicacion de la pobreza, la
prestacion de servicios publicos de calidad y el disefio de regulaciones sociales de calidad.

e  Fortalecer las capacidades y potencialidades de la ciudadania, mediante la participa-
cién y consulta durante los procesos regulatorios.

e Impulsar la transformacion de la matriz productiva, a través de la diversificacion de
exportaciones y el disefio de regulaciones econémicas y sectoriales de calidad.

e  Asegurar la consolidacion de la soberania y eficiencia de los sectores estratégicos
para la transformacion industrial y tecnolégica, mediante el disefio de regulaciones de
calidad, alineadas a las metas sectoriales establecidas.

Para lograr lo anterior, el Plan de Accién busca la implementacién de un
Programa de Mejora Regulatoria (Ver Seccién 5) que le dé contenido a la Politica
Regulatoria del Buen Vivir a partir de dos ejes de intervencion: (1) El cambio de
la matriz productiva y (2) La erradicacién de la pobreza.

El gobierno de Ecuador ha establecido como una de sus principales politicas
la transformacién de la matriz productiva. Este esfuerzo supone un cambio del
patrén de especializacién productiva de la economia ecuatoriana que le per-
mita al pais generar mayor valor agregado a su produccién. De tal forma que se
busca que la economia de Ecuador deje de depender de sus recursos naturales
y comience a generar un valor agregado a la produccion a partir de la generacion
de tecnologias, innovacion y mejores medios de produccion.
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La transformacién de la matriz productiva implica por lo tanto una transforma-
cién econdémica estructural. Si se considera que mas del 95% de las empre-
sas en Ecuador son Micros, Pequefias y Medianas Empresas (MiPyMEs), dicha
transformacion pasa indudablemente por el fomento y apoyo a dichas empresas.

Por otra parte, la Constitucién de la Republica del Ecuador 2008 dispone la
creacién de empresas publicas (art. 315), las cuales son claves para aumentar
los encadenamientos productivos locales, diversificar la produccion y apoyar la
transferencia tecnoldgica, entre otros aspectos. Lograr que estas empresas sean
sustentables requiere de esfuerzos e incentivos adecuados para que al mismo
tiempo operen con eficiencia, universalidad, calidad y precios equitativos.

En ambos casos, tratandose de MiPyMEs o de empresas publicas, otro impor-
tante factor para el cambio de la matriz productiva es la provisién de bienes y

servicios de calidad. De ahi que en todos los casos, la Politica Regulatoria del
Buen Vivir se constituye en una valiosa herramienta para impulsar el cambio.

Lineamiento 1: Promover el fomento e impulso a las MiPyMEs.

Estrategia 1.1: Revisar el marco regulatorio del sector MiPyME para fomentar el
crecimiento y fortalecimiento de estas empresas.

Meta: Contar con un marco regulatorio actualizado y de vanguardia que dé
cuerpo a una politica especifica y amplia para este sector de empresas.

Estrategia 1.2: Impulsar los encadenamientos productivos locales.

Meta: Incrementar la participacion de las MiPyMEs en la produccion nacional y
la agregacion de valor en los procesos productivos nacionales.

Lineamiento 2: Fortalecer el marco regulatorio de actuacién de las empre-
sas publicas.
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Estrategia 2.1: Revisar los marcos regulatorios de las empresas publicas y de
los sectores en los que participan.

Meta: Contar con marcos regulatorios que promuevan la provisiéon de productos
y servicios publicos de manera competitiva y sostenible.

Estrategia 2.2: Revisar el régimen de inversion de las empresas publicas.

Meta: Crear condiciones para el cumplimiento de los lineamientos especificos
de inversidn de las empresas publicas.

Lineamiento 3: Fortalecer el Sistema Nacional de Calidad.
Estrategia 3.1: Revisar su marco regulatorio de actuacion.

Meta: Fortalecer a las instituciones que lo conforman y de manera particular sus
capacidades de control.

Estrategia 3.2: Integrar el Sistema Nacional de Calidad a la Politica y Programa
de Mejora Regulatoria.

Meta: Mejorar la calidad de los Reglamentos Técnicos ecuatorianos.
Estrategia 3.3: Mejorar la proteccion de los consumidores.

Meta: Lograr una mayor presencia de productos y servicios que cumplan con
las normas ecuatorianas.

Recientemente se puso en marcha la Estrategia Nacional para la Igualdad y la
Erradicacion de la Pobreza (ENIEP). Esta estrategia busca mediante la erradica-
cién de la pobreza lograr la justicia econdmica y la equidad social.
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Si bien en los ultimos afos se han observado avances significativos en la reduc-
cién de la pobreza, el diagnéstico sobre la dimension de este problema en el
pais es claro:

e Laincidencia de la pobreza por ingresos pas6 de 37.6 % a 25.5 % entre 2006 y 2013.
La pobreza extrema pas6 en el mismo periodo de 16.9 % a 8.6 %™.

e Laincidencia de la pobreza por necesidades basicas insatisfechas paso6 de 47.7 % a 35
% entre 2005 y 2013. Por su parte la pobreza extrema se redujo de 22.4 % a 12 %".

A partir de esta realidad la ENIEP plantea diversos objetivos, entre los que des-
taca el “garantizar la satisfaccion y acceso universal a los derechos constitucio-
nales del Buen Vivir en todo el territorio nacional con énfasis en los de salud,
educacién, agua, habitat y vivienda”'2.

Si bien la politica regulatoria no puede reducir directamente la incidencia de la
pobreza, sin duda puede ser un instrumento que coadyuve a crear las condicio-
nes propicias para el cabal cumplimiento de los derechos del Buen Vivir y por
ende la erradicacién de la pobreza.

Por ejemplo, es comun que grupos de poder —econémico o politico— captu-
ren rentas sociales que no podrian capturar de no contar con ese poder, lo cual
contribuye a que los grupos mas vulnerables no puedan escapar de situaciones
de pobreza. En estos casos, la regulacién puede ayudar a romper esos circulos
viciosos dando acceso a ciertos servicios o bien transparentando y reduciendo
la discrecionalidad en la toma de decisiones.

Lineamiento 1: Mejorar la provision de servicios publicos con alto impacto en la
reduccioén de la pobreza.

Estrategia 1.1: Revisar el marco regulatorio de los sectores educativo y de salud.

'0Estrategia Nacional para la Igualdad y la Erradicacion de la Pobreza, Senplades, Quito, noviembre, 2014, p. 2
"bid., p. 31.
21bid., p. 104.
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Meta: Contar con un marco regulatorio que promueva el acceso equitativo a ser-
vicios de calidad.

Estrategia 1.2: Analizar las deficiencias regulatorias enfocadas a los grupos de
atencién prioritaria.

Meta: Contar con regulaciones de atencion a esos grupos.

Lineamiento 2: Promover el acceso a servicios financieros por parte de los sec-
tores mas desfavorecidos.

Estrategia 2.1: Desarrollar el marco regulatorio secundario del sistema financiero.
Meta: Ampliar el porcentaje de poblacion con acceso a los servicios financieros.
Lineamiento 3: Integrar la perspectiva de pobreza en los andlisis de impactos.
Estrategia 3.1: Desarrollar una metodologia de analisis para los reguladores.

Meta: Analizar los impactos sobre la pobreza en la elaboracién y revision de la
regulacion.

Lineamiento 4: Reducir los efectos de la discrecionalidad que afecta despro-
porcionadamente a la poblaciéon de menores recursos.

Estrategia 4.1: Reforzar los procesos de transparencia y control social.

Meta: Reducir la brecha en los ingresos entre los deciles bajos y altos.



Siempre que una sociedad lleva a cabo una actividad econdémica surge una
demanda para que el Estado regule y controle los riesgos y efectos indesea-
bles de dicha actividad, conocidos cominmente como “fallas de mercado”*®. En
efecto, el desarrollo econémico y los productos y servicios generados pueden
crear impactos nocivos y riesgos para la salud, la seguridad, el medio ambiente,
la informacién del consumidor, el nivel de competencia, etc. de un pais. Estos
fallos tienen como consecuencia una pérdida en términos de bienestar social, lo
que hace necesaria la intervencién del Estado.

Una politica publica adecuada buscara asi disminuir la posibilidad de que exis-
tan dichas fallas y sus efectos nocivos para la sociedad. La intervencién de los
gobiernos mediante la regulacién pretende aumentar la eficiencia y la equidad
social con acciones ex-ante para prevenir y restringir comportamientos noci-
vos e inducir comportamientos adecuados'. El objetivo de la intervencion del
gobierno es enfrentar las posibles consecuencias que cierta actividad puede
ocasionar sobre las partes no involucradas y donde el beneficio privado no

'3 La literatura econdmica distingue 4 tipos de fallas de mercado que se presentan cuando hay: 1) informacion incompleta o
asimétrica, 2) situacion de monopolio, 3) externalidades negativas y 4) provision de bienes publicos.
14 “Regulacion y fallas”, Joseph Stiglitz, Revista de Economia Institucional, Vol. 12, N° 23, 2010.
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refleja el verdadero impacto social. Una regulacion adecuada puede incluso pro-
poner innovaciones que mejoren el bienestar'®.

No obstante, toda regulacion puede crear costos de cumplimiento para la socie-
dad y consume recursos publicos para su desarrollo, aplicacion y vigilancia. En
algunos casos, si estos costos de cumplimiento y aplicacién (costos sociales)
son superiores a los beneficios esperados por la regulacion (beneficios sociales),
pueden convertirse en “fallas de gobierno”, ya que la intervencién estatal resulta
en mayores costos que beneficios para la sociedad en su conjunto.

Lograr este crucial equilibrio entre los beneficios y los costos derivados de
las regulaciones —evitando o minimizando las fallas de “mercado” o fallas de
“gobierno”- es la meta Ultima de la busqueda y desarrollo de una politica regu-
latoria. En otras palabras, la politica regulatoria busca asegurar que las regula-
ciones apoyen el crecimiento econémico y el desarrollo, se alcancen objetivos
como el bienestar social y la sustentabilidad ambiental, y se fortalezca el estado
de derecho.

El reto para un buen gobierno es entonces disefiar y aplicar de manera eficaz
y eficiente sus regulaciones, de tal forma que una solucién normativa resuelva
un problema -y el riesgo de su ocurrencia — de manera eficiente, transparente y
responsable para maximizar los beneficios a la sociedad, teniendo en cuenta al
mismo tiempo los costos que se generan a la misma.

En la practica, alcanzar dicho equilibrio es una tarea compleja que requiere de una
adecuada gestion regulatoria —entendida como el conjunto de acciones y estra-
tegias emprendidas por el gobierno para mejorar la calidad de sus regulaciones—
que oriente el uso del poder normativo como parte de la politica regulatoria.

5 bid. p.15.
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La accién regulatoria del Estado se ha venido fortaleciendo en Ecuador; sin
embargo, el marco institucional no es todavia 6ptimo para implementar la Politica
Regulatoria, por lo que se deben construir las condiciones necesarias para ello.

Si bien las potestades regulatorias no son exclusivas de la Funcién Ejecutiva,
es ésta la que sin duda concentra la mayor actividad en este rubro, a través de
las distintas instituciones que la conforman: Secretarias Nacionales, Ministe-
rios Coordinadores, Ministerios Sectoriales, Secretarias Técnicas, Agencias de
Regulacién y Control, Empresas Publicas e Institutos, entre otros.

No obstante lo anterior, otras Funciones intervienen de manera importante y
directa como la Funcién de Transparencia y Control Social, a través de las Super-
intendencias en su calidad de 6rganos de supervisiéon. Por otra parte, como
hemos visto, los GAD han ido también adquiriendo nuevas facultades, inclu-
yendo la expedicién de normas en el ambito de sus competencias.

Como puede observarse, en el Estado ecuatoriano moderno confluyen distin-
tas funciones y niveles de gobierno en cuanto el poder normativo se refiere. Ello
demanda un gran esfuerzo de coordinacién y coherencia normativa que permita
asegurar regulaciones que maximicen el bienestar social.

Para asegurar la eficiencia y permanencia del Programa de Mejora Regulato-
ria, es necesario institucionalizar los esfuerzos en materia de Politica Regulato-
ria de manera que las acciones regulatorias que se emprendan sean coherentes
y coordinadas en relacién a:

e Lautilizacién de la evaluacion de riesgos para maximizar el impacto de la intervencion
regulatoria del gobierno.
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e  Contar con criterios, metodologias y procesos uniformes en cuanto al disefio regulatorio
para la elaboracién de regulaciones que cumplan con estandares de calidad normativa.

e  Continuar con la revisiéon de la estructura de los organismos de regulacion y control,
incluyendo al nivel local (GAD).

e Reducir y simplificar los requerimientos de informacion y formularios, asi como los
puntos de contacto entre la autoridad y los particulares, a través de esquemas inte-
grales de simplificacion regulatoria.

e Incrementar el papel de los reguladores como organismos de consulta y asesora-
miento para facilitar el cumplimiento de las regulaciones.

e Contar con los instrumentos necesarios para castigar a quienes no cumplen de
manera sistematica con las regulaciones.



Con el objeto de poner en practica y hacer de la Politica Regulatoria del Buen
Vivir una herramienta 0til, es necesaria su instrumentacion por parte del Ejecu-
tivo a través de un Programa de Mejora Regulatoria que contemple: (i) un man-
dato legal que establezca un modelo de planificacién y disefio regulatorio para la
formulacion de normas basadas en analisis y evaluaciones factuales, es decir, en
hechos e informacién verificables, y que refleje la estrategia amplia del gobierno
de “Mejorar la facultad reguladora y de control del Estado” con el objeto de “pro-
mover la calidad de la regulacion y la consecucion de los objetivos del PNBV”;
(i) designar y otorgar las facultades necesarias al area o unidad dentro de la
Senplades encargada de coordinar la gestién regulatoria —entendida como el
conjunto de acciones y estrategias emprendidas por el gobierno para mejorar
la calidad de sus regulaciones— en la Funcién Ejecutiva; y (iii) elaborar, desarro-
llar, adaptar y mejorar las herramientas de gestion regulatoria que coadyuven a
mejorar la calidad de las nuevas regulaciones y de las ya existentes.

Adicionalmente, como una forma de acrecentar las capacidades de regulacién
y de control de las instituciones, se debe emprender un importante esfuerzo
de capacitacion. La formaciéon y capacitacion de todos los actores guberna-
mentales que de una forma u otra participan en los procesos regulatorios es



32

Plan de Accion de Gestion Regulatoria de Alcance Nacional para el periodo 2015 — 2017

indispensable para asegurar la comprension de los esfuerzos realizados y que
de esa manera estos actores los puedan acompanar y facilitar. Aqui el desafio
es construir reguladores con una gestién clara y organizada para la formulacion
coordinada de regulaciones que puedan ser plasmadas en una Agenda Regula-
toria Nacional que atienda los objetivos del PNBV.

Finalmente, es necesario llevar a cabo una evaluacién periddica y métrica de los
resultados de la politica regulatoria. El éxito de cualquier politica publica sélo
puede establecerse a través de una evaluacién periddica de la misma, y la politica
regulatoria no es la excepcioén y requiere ser evaluada para poder ser mejorada.

A partir de estos elementos, el Programa de Mejora Regulatoria busca que la
regulacion cumpla con los objetivos que a continuacién se analizan.

A partir de la Constitucién de 2008 y como se establece en el PNBV, el Estado
ecuatoriano tiene como obijetivo sentar las bases de su transformacion a partir
de un nuevo modo de regulacién, es decir, la creacién de un marco regulatorio
que permita alcanzar los objetivos y principios de la Constitucion.

Asimismo, el PNBV establece la necesidad de afianzar las facultades de regula-
cién del Estado como nueva frontera del proceso de transformaciéon democra-
tica, a través del fortalecimiento institucional de los ministerios, de la creacion de
agencias especializadas y de la consolidacion y creacion de superintendencias.

De tal forma que en los Ultimos afios el Estado ecuatoriano ha impulsado una
nueva configuracion institucional que permita ejercer de mejor manera las facul-
tades reguladoras del Estado. Ejemplo de ello es la transformacién y reconfigu-
racion de agencias con vocacién reguladora en instituciones con mayor auto-
nomia y otorgandoles facultades para ejercer una politica regulatoria en sus
sectores especificos’®.

6 Tal es el caso de instituciones como la Agencia Ecuatoriana de Aseguramiento de Calidad del Agro (Agrocalidad), y la Agencia
de Regulacion y Control Hidrocarburifero (ARCH).
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La transformacién de las instituciones reguladoras sienta las bases para poder
instaurar una politica regulatoria que siga los principios y lineamientos que esta-
blecen tanto la Constitucién como el PNBV. Sin embargo, una politica regulatoria
exitosa necesita desarrollar, ademas de un arreglo institucional adecuado, una
serie de principios claros, de filtros y de sistemas de “pesos y contrapesos”, asi
como de una maquinaria administrativa necesaria para llevar a cabo reformas a
corto, mediano y largo plazo. Es decir, desarrollar los elementos que garanticen
la calidad de las regulaciones y que éstas cumplan con los objetivos que esta-
blece el gobierno.

Actualmente no existe una serie de principios o practicas generales para el uso
de la facultad reguladora del Estado. La falta de una politica generalizada para
emitir regulaciones y administrar el acervo de las mismas ha influido en que la
eficiencia y eficacia de la regulacion no sea la 6ptima.

Se ha encontrado que por falta de lineamientos que exijan la utilizacién de medi-
das o filtros que garanticen la calidad de la regulacién, ésta muchas veces no
logra generar el beneficio esperado. Esto se hace notar cuando es comun obser-
var que las instituciones con facultades de regulacion tienen que llevar a cabo
modificaciones a las resoluciones recién emitidas, al cabo de unos cuantos
meses de su entrada en vigor, para contrarrestar efectos negativos no identifi-
cados previamente. Este problema puede ser evitado al establecer como prac-
tica general el utilizar herramientas para conocer el impacto de las regulaciones,
previo a su entrada en vigor.

Otro problema derivado de la falta de principios regulatorios generales es la
ineficacia de las autoridades para poder asegurar el cumplimiento de las regu-
laciones. Se ha identificado un gran nivel de desacato de las normas vigentes, a
partir de sistemas de control e inspeccién que no cumplen con su objetivo. Este
problema tiene dos vertientes: la primera es que los sistemas de control e ins-
peccién con los que cuentan las autoridades son ineficientes para el universo de
agentes regulados, y la segunda es que no existe una planeacién de los siste-
mas de control e inspeccién necesarios para hacer cumplir una regulacion espe-
cifica, previo a su entrada en vigor.
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Uno de los motivos por los cuales se puede generar el incumplimiento de las
regulaciones es que se desconoce el acervo total del marco regulatorio nacional.

Sin embargo, y con la finalidad de contrarrestar esta problematica, el gobierno
ecuatoriano se encuentra desarrollando una politica regulatoria consistente con
los principios de gobierno y que siente las bases para garantizar la calidad de las
regulaciones generando el mayor beneficio para la sociedad, cumpliendo con
los objetivos establecidos en el PNBV.

1.  Regulaciones a las que se les aplic6 el Estudio de Impacto Regulatorio'” / Total de
regulaciones emitidas al afio.

2. Numero de instituciones que implementan el EIR como una politica generalizada
e institucionalizada.

3. Numero de instituciones que cumplen con los planes regulatorios.

4. Numero de EIRs con pronunciamiento favorable / EIRs emitidos.

El arreglo institucional del gobierno ecuatoriano para ejercer las facultades de
regulacion se determina a partir de un orden jerarquico desde el titular de la Fun-
cion Ejecutiva, los Ministerios Coordinadores, los Ministerios Sectoriales y final-
mente las Agencias de Regulacion.

En este sentido, la politica en general sobre algun sector en especifico es esta-
blecida por el ministerio coordinador y los ministerios sectoriales, echando mano

"7 Estudio de Impacto Regulatorio
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de las agencias y secretarias que tiene adscritas para recaudar o generar infor-
macién y formular las regulaciones correspondientes.

Este arreglo institucional denota una subordinacion de las agencias reguladoras a los
ministerios sectoriales y coordinadores. A pesar de que dentro de las mejores prac-
ticas las agencias reguladoras, por su caracter técnico y como expertos en la mate-
ria, suelen tener cierto nivel de autonomia para identificar una problematica en el sec-
tor correspondiente y emitir la regulaciéon necesaria para atender dicho problema, para
el caso ecuatoriano esto no es asi. La agencia reguladora se somete directamente a la
politica general que establece el ministerio coordinador y el ministerio sectorial y emite
la regulacién que dichas politicas necesitan a solicitud explicita de dichos ministerios.

La formacién y capacitacién de los servidores publicos es indispensable para
asegurar y acrecentar la capacidad institucional regulatoria. Sin embargo, se
identificd que en la mayoria de los casos las agencias reguladoras no cuen-
tan con programas especificos para la capacitacién continua de su personal en
materia de herramientas para mejorar la calidad de las regulaciones.

La cultura de la calidad regulatoria implica reconocer y aplicar mecanismos para
mejorar las regulaciones que emite una institucion. Esto es, que los servidores
publicos dentro de una instituciéon tomen conciencia de las ventajas que tienen
la implementaciéon de herramientas como el EIR o de simplificacion regulato-
ria para mejorar el disefio de las regulaciones y que éstas garanticen el cumpli-
miento de los objetivos para las cuales fueron creadas.

Se identificd que existe un desconocimiento generalizado de las herramientas
y practicas para fomentar la calidad regulatoria dentro de las instituciones. Al
mismo tiempo, herramientas como el EIR no son reconocidas como un instru-
mento que aporte valor a los procesos que ejerce la institucién en su actuar coti-
diano. Es una necesidad imperante hacer del conocimiento de los servidores
publicos las ventajas de utilizar medidas para elevar la calidad regulatoria.
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La coordinacién intergubernamental es menester para poder aplicar politi-
cas regulatorias efectivas. Las problematicas que surgen dentro de la socie-
dad muchas veces no son competencia de una sola agencia o una sola entidad
gubernamental y requieren en muchas ocasiones de soluciones transversa-
les. La coordinacién y cooperacion entre los diferentes ministerios y agencias
es necesaria para poder llevar a cabo las acciones de manera eficiente y que
atiendan de mejor manera la problematica sefialada, evitando duplicidades y
tomando en cuenta todos los factores e informacién que puedan aportar cada
una de las instituciones involucradas.

Dentro del gobierno ecuatoriano se identificé que existe en ocasiones una falta
de coordinacion entre los ministerios y agencias para solventar un problema. Las
agencias reguladoras, facultadas para emitir los instrumentos juridicos necesa-
rios para atender una problematica, muchas veces no cuentan con la informa-
cién que otros ministerios o agencias poseen y que desconocen que ya existe.
Una regulacion que no cuenta con todos los elementos a considerar para sol-
ventar una problematica especifica pone en riesgo el cumplimiento de los obje-
tivos de la misma y supone resultados no siempre eficientes.

Por otra parte, se identificd una falta de coordinacién entre los GAD vy las instituciones
del gobierno nacional para establecer una politica regulatoria coherente. Los GAD tie-
nen facultades para emitir regulaciones correspondientes a una delimitacién territorial;
sin embargo, muchas veces se desconoce los limites de la capacidad reguladora de
los GAD para emitir regulacién sobre ciertos ambitos o sectores. Este problema genera
que existan situaciones como duplicidades de regulacion u objetivos opuestos en las
normas que emiten los GAD y las del gobierno central. La primera situacion genera un
mayor costo a los ciudadanos y empresas al tener que cumplir con duplicidades en
requisitos que establece la autoridad. En la segunda situacion los objetivos que quiere
lograr el gobierno central con una regulacién se pueden ver comprometidos con la
regulacion de los GAD al buscar fines diferentes o completamente opuestos.

La transparencia durante el proceso de disefio de una regulacién aporta mayor
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informacién, una discusiéon mas amplia le otorga legitimidad, de tal forma que
por lo general se elevan los niveles de cumplimiento de la misma. El Estado en
muchas ocasiones no cuenta con el total de la informacién necesaria para dise-
fiar una regulacion eficiente respecto a ciertos temas, en particular aguellos cuyo
grado de sofisticacién es elevado. De tal forma que una de las buenas practicas
para el disefio de las regulaciones es fomentar la transparencia regulatoria y la
participacién de la sociedad en la elaboracién de las regulaciones.

Si bien las instituciones con facultades reguladoras asi como algunos ministe-
rios llevan a cabo consultas pubicas durante el disefio regulatorio, este proceso
no esta sistematizado en lo general ni existe obligacién alguna para que se lleve
a cabo el mismo'. Se identificé que dentro de las instituciones del gobierno
ecuatoriano con facultades reguladoras existe una aversion a la participacioén de
la sociedad, en particular de la industria, para el disefio regulatorio. Las presio-
nes que puede imponer la industria para imponer sus intereses sobre las agen-
cias reguladoras en el proceso regulatorio son el principal factor que desincen-
tiva a que éstas Ultimas no sean propensas a promover la transparencia.

Sin embargo, la transparencia regulatoria no sélo implica hacer del conocimiento
de la industria las intenciones regulatorias del gobierno, sino también a la socie-
dad en general. En un contexto de transparencia regulatoria donde todas las par-
tes involucradas estén informadas sobre el proceso regulatorio, cualquier tenden-
cia a regular favoreciendo el interés de algun sector o grupo en especifico sera
sefialado por la sociedad. De tal forma que la transparencia regulatoria pone en
escrutinio las propuestas de regulaciones antes de su entrada en vigor, lo que
garantiza que las partes afectadas puedan interceder y garantizar que la regula-
cion beneficie no sélo a los intereses de algunos sino a la sociedad en su conjunto.

La aversion a la transparencia regulatoria tiene como resultado el disefio de
regulaciones de menor calidad al no permitir ser discutidas ampliamente por
todos los sectores involucrados. Ademas, la transparencia regulatoria aporta
una mayor y mejor informacién con la cual se pueden estimar de manera mas efi-
ciente y precisa los resultados de la regulacion. En términos generales, la trans-
parencia regulatoria fomenta que la regulacion genere el mayor beneficio social.

'8 EI Servicio Ecuatoriano de Normalizacion por ejemplo sf realiza consultas como parte de sus compromisos con la CAN y la
Organizacion Mundial de Comercio (OMC).
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El acervo regulatorio requiere de una constante revision y actualizacion. Con el
paso del tiempo, la implementacién de nuevas tecnologias o cambios politicos
y sociales generan que una regulacion pueda dejar de cumplir con los objetivos
para los cuales fue originalmente disefiada.

En términos generales no existe todavia una politica generalizada y explicita
dentro del gobierno para la preservacion de la calidad de las regulaciones vigen-
tes. Se han identificado regulaciones no sélo que no se encuentran en con-
cordancia con la politica del gobierno actual sino que resultan inaplicables por
cuestiones de avances tecnoldgicos o del contexto nacional.

Los sistemas de cumplimiento e inspeccién son un mecanismo importante para
asegurar que los objetivos regulatorios se cumplan. La responsabilidad primor-
dial del cumplimiento con las regulaciones se encuentra en los particulares y las
empresas, es decir, en los regulados. Las inspecciones son en principio sélo un
método de control secundario y de verificaciéon con este principio fundamental
del Estado de Derecho. Sin embargo, en la practica, las inspecciones son funda-
mentales para asegurar que los beneficios de la regulacién —por ejemplo meno-
res riesgos de accidentes o fallas de mercado- lleguen a la sociedad, las empre-
sas y los particulares.

El gobierno ecuatoriano se encuentra en un proceso de reforma de los sistemas
de control y cumplimiento. Recientemente la Senplades ha llevado a cabo algu-
nos estudios respecto a la eficiencia de los sistemas de control e inspeccién que
implementa el gobierno ecuatoriano. En este sentido, se han encontrado expe-
riencias destacadas en algunas agencias con facultades reguladoras. Particu-
larmente, agencias como la Agencia de Regulacion y Control Hidrocarburibero
(ARCH) y Agencia Ecuatoriana de Aseguramiento de Calidad del Agro (Agrocali-
dad), asi como en el Servicio de Rentas Internas (SRI).

"9En el dmbito regulatorio, la capacidad de control de un gobierno esté directamente relacionado con la capacidad de inspeccion y de
hacer cumplir las regulaciones por parte de las autoridades correspondientes.
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5. Indice de Capacidad Institucional Regulatoria.
6. Numero de funcionarios capacitados al afo.

7. Recursos financieros y humanos (horas-persona) destinados al Programa de
Mejora Regulatoria por afo.

La regulacién, como instrumento del Estado para ejercer y aplicar las politicas
publicas, esta intrinsecamente en el actuar de la sociedad. La regulacion se
encuentra en todos los aspectos de la vida de un ciudadano. Sin embargo, en
muchas ocasiones los ciudadanos no tienen conciencia de la relevancia que la
regulacion tiene en su dia a dia.

Parte de la conciencia ciudadana sobre las regulaciones implica precisamente
que el ciudadano conozca el marco regulatorio de las actividades que realiza,
los mecanismos de cumplimiento, las sanciones que se le pueden imputar y de
manera relevante los beneficios que su cumplimiento le otorgan.

De manera mas general, un elemento de la cultura regulatoria que debe permear
en la sociedad ecuatoriana es que el acatar una regulacion implica el bienestar
social en un sentido de colectividad sobre el interés particular. Es en este sen-
tido que resulta importante que la sociedad conozca de manera clara la forma
en que la regulacion le beneficia. Con ello, se promueve el cumplimiento de las
regulaciones y la eficiencia de las mismas.
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La regulacion requiere de conocimientos amplios y multidisciplinarios que inclu-
yan fundamentos econémicos y de derecho. Para poder contar con un Estado
con regulaciones de calidad es necesario contar con funcionarios publicos bien
entrenados y capacitados para afrontar problemas regulatorios tan complejos
como lo pueden ser los sectores de telecomunicaciones o energéticos.

En este sentido, las instituciones de educacién superior deben contar con pro-
gramas especificos para la capacitacion y entrenamiento de los servidores publi-
cos ecuatorianos en cuestiones técnicas sobre regulacién sectorial.

Actualmente, la oferta académica en Ecuador se encuentra en aumento para
cuestiones de disefio de politica publica. Ademas, existen programas de reciente
creacion para el otorgamiento de becas a estudiantes que hayan obtenido un
lugar en una escuela de alto nivel en el extranjero. Sin embargo, ante los retos
que enfrenta el pais en materia de disefio de politicas publicas y sus regulacio-
nes, la conciencia sobre la capacitacion para el disefio de regulaciones eficien-
tes debe aumentar, incluyendo la participacion de los sectores académicos.

La sociedad desempefia un papel fundamental en la aplicacién y respeto al marco
normativo nacional. Si bien los sistemas de control e inspeccion estan disefiados
para hacer valer la regulacién y que los particulares cumplan cabalmente con la
misma, existe un factor cultural dentro de la sociedad que propicia el efectivo cum-
plimiento de la norma. Es decir, fuera de contar con sistemas de control e inspeccion
eficientes, los niveles de conciencia de la sociedad respecto a los valores civicos y al
bien comun estan estrechamente ligados con el cumplimiento de las regulaciones.

Los beneficios de las regulaciones sobre la sociedad deben estar claramente
establecidos y divulgados de manera general en la sociedad. Gobiernos como
el del Reino Unido y los Paises Bajos llevan a cabo programas de concientiza-
cion sobre los beneficios de cumplir con las regulaciones y de coémo esto genera
mayores beneficios a la sociedad en general desde el punto de vista del particu-
lar que el incumplimiento de las mismas.
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El ejemplo mas claro y directo de este beneficio colectivo sobre el cumplimiento
de la regulacion es la recaudacion de impuestos. Si bien la evasién fiscal repre-
senta un supuesto beneficio inmediato para el que incumple, al no tener que
desembolsar una cantidad especifica de sus recursos para el cumplimiento de
la norma, los costos en los que incurre pueden llegar a ser superiores al pago de
impuestos al no poder contar con seguridad publica, infraestructura, pobreza en
la sociedad y los efectos que la redistribucion de la riqueza generan. Es decir, si
el particular desconoce los beneficios de cumplir con la norma, en este caso el
pago de impuestos, no puede valorar y calcular que para una regulacién efec-
tiva, los costos de incumplimiento de la misma terminan por ser superiores a los
beneficios que percibe. Este es el principio basico de la legitimidad de las regu-
laciones, al contar con ciudadanos convencidos de que el cumplimiento de la
norma le genera mas beneficios que el incumplir con la misma.

8. Recursos que se han utilizado en la comunicacion.

9. Numero de regulaciones que pasaron por un proceso de consulta publica/total de
regulaciones emitidas.

10. Numero de boletines de prensa elaborados para la difusiéon de los efectos y los
beneficios de las regulaciones del Estado.

11. Numero de eventos (talleres, seminarios, etc.) organizados por Senplades anual-
mente para fomentar la mejora y reforma regulatorias en la administracién publica.

Ademas de contar con los elementos descritos, el éxito del Programa de Mejora
Regulatoria depende de una implementacién estratégica y la aplicacion de prin-
cipios de actuacion.

4
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Debido a su enfoque sistémico y de alcance general a toda la administracién
publica ecuatoriana, la politica regulatoria suele generar resistencias de los regu-
lados y reguladores al cambiar practicas arraigadas en la tradicion. Por ello es
conveniente que la politica regulatoria tenga el apoyo y fuerza de las mas altas
autoridades del pais, como la Presidencia de la Republica, con el objeto de que
se establezca y mantenga la coalicion y voluntad politica para apoyar el cambio.

El establecimiento de una politica regulatoria tiene mayor posibilidad de asen-
tarse en las practicas y las culturas administrativas si los requisitos son senci-
llos y accesibles en un principio, y permiten que los estandares se puedan ir
elevando con el tiempo en la medida que mejoren las capacidades de las autori-
dades publicas. Por lo tanto, la instrumentacién integral de la politica regulatoria
requiere de una evolucioén progresiva a lo largo de varios afios.

Potenciar la capacidad reguladora del Estado pasa necesariamente por inte-
grar los esfuerzos de los responsables de las regulaciones, pero es necesario
también establecer mecanismos institucionales de “contrapeso” que certifiquen
objetivamente la calidad de las futuras regulaciones. Este Ultimo papel puede ser
desempefiado por el area o unidad de la Senplades encargada de coordinar la
gestién regulatoria.

Uno de los objetivos de la politica regulatoria es impulsar una mayor transparen-
cia en la elaboracion y aplicacion de las regulaciones, logrando el maximo bene-
ficio social. Una buena politica regulatoria busca que la transparencia sea uno
de los instrumentos para la creacién de regulaciones eficientes al establecer un
mayor escrutinio del marco regulatorio por parte de la sociedad.
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La transparencia en la produccién de regulaciones y normas evita la “captura
regulatoria” por intereses especiales en prejuicio del interés general. La transpa-
rencia en la aplicacion de las regulaciones también puede considerarse como el
“antidoto” en la lucha contra la corrupcién. De tal modo que cuando las regula-
ciones se encuentran claramente transparentadas y bajo el escrutinio publico,
las autoridades tienen fuertes incentivos para justificar de la mejor forma la inter-
vencién del gobierno y de como dicha intervencién realmente genera un bene-
ficio a la sociedad.

Elaborar regulaciones que maximicen el bienestar social requiere, ademas de
transparencia, construir un sistema que sustente sus decisiones regulatorias en
evidencia, es decir, apoyandose en informacioén factual sobre los potenciales
efectos, tanto positivos como negativos, de la regulacién. Para ello es necesario
desarrollar las herramientas y las capacidades técnicas necesarias en las agen-
cias de regulacién y control, asi como a nivel central.

Un aspecto crucial en el desarrollo y establecimiento de la politica regulatoria es
cuidar que el costo del sistema creado como parte de la misma no sea dema-
siado oneroso para el presupuesto publico. Por lo tanto, si bien es indispensa-
ble asegurar los recursos publicos necesarios para su efectiva implementacion,
debe ponerse atencién en que estos recursos no crezcan de manera despropor-
cionada en el tiempo.
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El Programa de Mejora Regulatoria 2015-2017 requiere para su implementa-
cién de un conjunto de estrategias adecuadas. Estos “bloques estratégicos”
estan destinados a garantizar que el Programa se implemente a partir de una
sélida base que fomente el apoyo de las autoridades y del publico, que genere
un impulso sostenido y permita su éxito.

Los seis “bloques estratégicos” del Programa son:

1. Una estrategia politica para crear y mantener una coalicion politica solidaria y sostenible a
corto, mediano y largo plazo.

2. Una estrategia juridica para poner la Politica sobre una base legal solida y asegurar que
los programas y herramientas fomenten seguridad juridica en lugar de inseguridad.

3. Una estrategia administrativa para asegurar que la Politica, el Programa, las instituciones
y herramientas estén adecuadamente financiadas a nivel central (es decir a nivel de
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Senplades) como a nivel de los ministerios y agencias. Esta estrategia debe también
cubrir aspectos de reclutamiento, capacitacion y gestién del personal durante todo
el periodo de instrumentacion del Programa. Un punto crucial en este aspecto es el
establecer una unidad de implementacion y control del Programa (Ver Cuadro 1).

4. Una estralegia analitica para medir, continuar elaborando y perfeccionando los indicadores
de desempeiio de la Politica, asi como las metodologias analiticas para calcular los
beneficios y costos de las regulaciones existentes o por desarrollar.

5. Una estrategia para aprovechar las Tecnologias de Informacion y Comunicacion para garantizar que el
Programa se retroalimente y genere la mejor informacion posible, hacia las partes
involucradas y en el momento adecuado. Esto implica que el Programa haga uso
tanto de instrumentos del Gobierno en Linea como de redes sociales.

6. Una estrategia de consulia y comunicacion para enlistar los insumos de los actores y partes
clave en todos los distintos procesos, asi como para fomentar el apoyo de un publico
mas amplio para esta importante Politica.

Cuadro 1. ;Por qué se necesita una unidad de implementacion y control del Programa?

Las buenas practicas internacionales lo comprueban — las disciplinas y obligaciones para produ-
cir y mantener regulaciones de alta calidad no pueden contar (inicamente con la auto-evaluacion
de los reguladores. Si bien esta dimension es necesaria, no es suficiente. El éxito de una Politica
de Mejora Regulatoria depende en gran medida de un esquema institucional que cree incentivos
positivos y negativos para que las entidades cumplan con los criterios de calidad definidos por el
gobierno. Es por esto que un gran nimero de paises que se han comprometido a mejorar la cali-
dad de su regulacion han establecido instituciones auténomas (y en algunos casos independien-
tes) encargadas de esta funcion, distintas de los esquemas tradicionales administrativos. En otras
palabras, los paises mas avanzados en materia de gestion regulatoria han creado y financiado a
largo plazo entidades técnicas y especializadas, con presupuesto y capacidad financiera, selec-
cion de su propio personal, y procedimientos adecuados a la labor de dicha unidad, que permitan
garantizar la mejora del marco regulatorio y que ésta se mantenga.

En particular, dichas entidades de control (regulatory oversigh bodies) tienden a asumir los siguien-
tes papales y funciones:
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Control y monitoreo del cumplimiento de las entidades con facultades de regulacion: Asegurar que todos les
reguladores/entidades cumplan con la Politica Regulatoria del gobierno, las obligaciones y los lineamientos a
favor de la mejora de la regulacion.

Apoyo, asesoramiento y asistencia a las entidades: promover la difusion de informacion practica (por ejem-
plo a través de toolkits, guias, etc.), capacitar y formar a los reguladores sobre las nuevas herramientas y dis-
ciplinas, y asistir puntaimente los esfuerzos de los reguladores.

Promocion de la transparencia y responsabilidad de los reguladores: establecer registros y prontuarios para
facilitar la participacion de la sociedad en la elaboracion de regulaciones.

Comunicacion y abogacia de manera pro-activa de la mejora regulatoria.

Fuente: Cordova C., S Jacobzone Strengthening the Institutional setting for regulatory reform, the
experience from OECD countries with, OECD, Paris (2011) http://www.oecd-ilibrary.org/governance/
strengthening-the-institutional-setting-for-regulatory-reform_5kgglrpvepth-en

Con base en los principios (Ver Seccion 3) y las estrategias de aplicaciéon del
Programa indicadas previamente, la Senplades implementara el Programa en
tres etapas®.

La primera etapa, que cubre de enero de 2015 a junio del mismo afo (corto
plazo), tiene por objetivo finalizar el disefio e infraestructura para el desenvolvi-
miento de las tres principales herramientas de la Politica: el estudio de impacto
regulatorio (EIR), la simplificacion regulatoria y la mejora en las politicas de con-
trol e inspeccion. Esta etapa se puede concebir, por lo tanto, como de institucio-
nalizacion de la Politica.

La segunda etapa abarca de julio de 2015 a junio de 2016 (mediano plazo) y tiene por
objetivo consolidar la institucionalizacion llevada a cabo en la etapa previa e iniciar
el uso de las herramientas en situaciones reales de cumplimiento por las entidades.

20Esta implementacion se debera nutrir igualmente del trabajo y los esfuerzos hechos por Senplades durante 2013y 2014,
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Finalmente, la tercera y ultima etapa, entre julio de 2016 y mayo de 2017 (largo
plazo), busca continuar con la aplicacion de las herramientas pero también hacer
una evaluacién del Programa en funcién de los objetivos de la Politica y, en su
caso, realizar una revision de sus distintas dimensiones.

El plan de accién esta divido en 6 componentes que seran desarrollados durante

las tres etapas de acuerdo a la Tabla 1.

Tabla 1. Metas del Programa segun etapas

Componentes
Iniciacion
enero 2015 a junio 2015
1. Fortale- e Establecer insti-
cimiento tuciones (Senpla-
institucional des, Consejo Con-

2. Introducirel |e
EIR

sultivo y Red de
reguladores)

Establecer procedi-
mientos de disefio
y planificacion
regulatoria

Publicacion de pla-
nes regulatorios

Refinar indicadores
2-4 pilotos EIR

Metas por etapa

Consolidacion
julio 2015 a junio 2016

Automatizacion del
EIR

Reporte de avance
sobre indicadores

Propuesta de rees-

tructura de la funcion
regulatoria del Estado

6 EIRs completos

Evaluacion y Revision
julio 2016 a mayo
2017
e Revision del

Programa

e Revision de los
Toolkits

e 15-20EIRs
completos

e Lineamientos
para célculo de
los costos de
cumplimiento
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3. Simplificacion
Regulatoria

2 SCE (Sistema
de Costos Estandar)

Establecimiento de
metas de reduccion
de costos administra-
tivos de cumplimiento

Sistema de veri-
ficacion de
reduccion de
costos admi-
nistrativos de
cumplimiento

4. Mejorar las
practicas de
control

Diagnoéstico de las
capacidades de
control del Estado

Propuesta de rees-
tructura de la funcion
de control del Estado

Pilotos de reformas de

Propuesta legal
de reforma de
los sistemas de
control

inspeccion

5. Campafiade |e Promocion Toolkits | Conferencia Conferencia de
comunica- internacional presentacion de
cioninternay |e Conferencias resultados
externa

e Pagina Web

6. Programade |e Formacion e Formacion Funciona- Formacion Fun-

capacitacion y Senplades rios [Prioridad B] cionarios [Priori-

formacion

e Formacion Funcio-
narios [Prioridad A]

Curso ejecutivo y pro-
grama académico
permanente

dad C]

Descripcion de los componentes
del Plan de Accion

Componente 1: Fortalecimiento institucional

e OBUETIVO

La meta fundamental es crear la estructura institucional que permita la mas efi-
ciente, transparente y responsable aplicacién del Programa con base en las
mejores practicas internacionales (Ver Cuadro 1). En particular este compo-
nente contempla el establecer una unidad encargada de coordinar la Politica
Regulatoria de Mejora Regulatoria, manejar el Programa, aplicar y adaptar las
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herramientas. Una funcion crucial de la Unidad sera el de monitorear y rendir
cuentas de los avances del Programa. Esta unidad puede surgir de las estructu-
ras existentes, por lo que no se requiere de personal adicional, pero cuyas fun-
ciones se adecuen a las nuevas necesidades. Dicha Unidad sera apoyada por
dos instituciones ad hoc de apoyo: una Red que coordine a funcionarios encar-
gados de la Mejora Regulatoria en todas las entidades; y un Consejo Consul-
tivo que permita una retroalimentacién intensa con los miembros de la Sociedad.

Pasos Tiempos Tareas Entregas
Crear arquitectura ins-| Etapa1 |e Promulgar el instrumento | Instrumento
titucional para coor- juridico que establece el juridico
dinar el cumplimiento nuevo marco juridico defi-
del Programa niendo los derechos y obli- | e  Creacion de la
gaciones de las institu- Unidad

ciones encargadas de
implementar la Politica.

e Establecer la unidad de
mejora regulatoria con base
en un Acuerdo Ministerial

e Asignar presupuesto anual
a la Unidad

e Seleccionar y nombrar Jefe

de la Unidad
Consolidacion admi-| Etapa1 |e Disefiar reglas de gestiony |® Organigrama de la
nistrativa de la unidad procedimientos internos de Unidad

la Unidad para la elabora-
cion de los planes regulato- | e Descripcion de
rios, los EIRs, etc. puestos

e Disefiar e implementar sis- | e  Procedimiento
temas de informacion y para someter pla-
comunicacion nes regulatoria

e Procedimiento
para someter EIRs
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Pasos Tiempos Tareas Entregas
Mejorar, clarificar los| Etapa1 |e Revisary disefiar indica- |e Publicacion de
indicadores  actuales dores de: indicadores por
y establecer nuevos entidad en har-
sub-indicadores °  |nsumo monia con el Plan

Nacional
°  Producto
°  Impacto
e Disefiar sistema de obten-
cién de informacion
Establecer proce-| Etapa1 |e Analizar las normas exis- | Términos de refe-
dimientos de con- tentes en funcion de los rencia de la Red
trol, cumplimiento vy instrumentos juridicos —
monitoreo incluyendo el Acuerdo EIR | e  Modificacion de
— que dan sustento a la otros acuerdos
Politica. y regulaciones
anexas
e Modificar procedimientos
de presentacion y discusion
de los proyectos de modifi-
cacion o establecimiento de
una regulacion
e Promulgar cambios a los
procedimientos administra-
tivos del Ejecutivo’
Crear Red de Mejora| Etapa1 |e Establecer términos de e Red de Mejora
regulatoria y unidades referencias Regulatoria

en las entidades

Solicitar a entidades
nombramientos

Iniciar capacitacion (ver
componente 6)

" En caso de que el Acuerdo tenga impactos a nivel de leyes, el Ejecutivo iniciard un proceso de modificaciones legales ante la

Asamblea Nacional.
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Pasos Tiempos Tareas Entregas
Establecer un Consejo| Etapa1 |e Establecer un Consejo Ase- Consejo Asesor de
Asesor sor conformado por fun- Mejora

cionarios y miembros de la
sociedad
e Seleccionar [y nombrar]
a miembros del Consejo
Asesor
Automatizar procesos| FEtapa2 |e Disefiar e implementar pro- Sistema de
claves ceso en lineas para some- e-Gobierno
ter planes regulatorios, EIRS
Revisar faculta-| Etapa2 |e Realizar diagnostico de Recomenda-
des regulatorias y de facultades regulatorias ciones legales
control y administrati-
e Proponer restructuracion de vas de reformas
funciones y organizaciones institucionales
Evaluacion del| Etapa3 |e Revision del programa Publicacion de la
Programa evaluacion

Revision de los Toolkits y
procedimientos

Publicacion de
Toolkits revisa-
dos y de nuevos
Toolkits

Componente 2. Establecer proceso EIR

e OBUETIVO

Instrumentar el Acuerdo Ministerial y las instituciones que hagan operativo el

Estudio de Impacto Regulatorio
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Pasos

Tiempos

Tareas

Entregas

Informar y concientizar
a las entidades de las
nuevas obligaciones

Etapa 1

Informar a entidades
de los nuevos requisi-
tos y procedimientos
administrativos

Promover Toolkits
Organizar reuniones

de informacion con los
jefes de las entidades

Evaluar la posibilidad
de implementar un
sistema electrénico
de entrega

Adecuacion del Acuerdo
a los procedimien-
tos administrativos
existentes

Etapa 1

Evaluar normas exis-
tentes que contradigan
0 duplican el Acuerdo
modificado

Modificar procedi-
mientos de presenta-
cion y discusion de los
proyectos de modifica-
cion o establecimiento
de una regulacion

Promulgar cambios

a los procedimien-
tos administrativos de
creacion y modifica-
cion de regulaciones?

Modificacion de otros
acuerdos y regulacio-
nes anexas

Nombrar  responsable
EIR en cada entidad
para conformar la Red
de Mejora Regulatoria

Etapa 1

Solicitar a todas las
entidades asignar un
alto funcionario y 3
funcionarios que con-
formaran la Red EIR
Estas unidades seran
parte de la Red de
Mejora Regulatoria
(ver componente 1)

Publicar nombres y
coordenadas de los
responsables en la
pagina Web

2 En caso de que el Acuerdo tenga impactos a nivel de leyes, el Ejecutivo iniciara proceso de modificaciones legales ante la

Asamblea Nacional.
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Pasos Tiempos Tareas Entregas

Realizar talleres de for-| Etapa1 |e Capacitar perso- e (Capacitacion y
macion EIR para los nal clave en métodos entrenamiento
representantes de la basicos del EIR y los
Red EIR y funciona- principios de calidad
rios clave en los proce- regulatoria en base al
sos normativos de las Toolkit y el Acuerdo
entidades Ministerial (ver compo-

nente 5)

e Establecer un punto

focal en cada entidad

para cumplir con el

Acuerdo
Realizar 2 a 4 pilo-| Etapa1 |e Aplicar los aspectos e (Campana de informa-
tos de EIR completos obligatorios de las dis- cion, Notas de prensa
(con cuantificacion de posiciones EIR reuniones con medios
impactos)
Lanzar campafia de| FEtapa2 |e Disefiary finan- e (Campana de comu-
informacion para infor- ciar campafia de nicacion inclu-
mar a la sociedad sobre comunicacion yendo actividades y
las nuevas disposicio- productos
nes y el papel que pue-
den jugar en los pro-
cedimientos EIR (Ver
Componente 6)
Requerir 6 EIRs| Etapa2 |e Seleccionar entidades |® 6 EIRs completos
completos y normas significativas

e Asistir entidades en la

realizacion de los EIRs
Requerir 15 a 20 EIRs| Etapa3 |e Seleccionary asis- e 15-20EIRs
completos tir la realizacion de EIR completos

completos

Evaluar los EIRs
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Pasos

Tiempos

Tareas

Entregas

Publicar

— beneficio

lineamientos
para calculo de costo

Etapa 3

Investigar mejores practi-

cas internacionales

Prepara y publicar
lineamientos y en su
caso Toolkit

Lineamientos meto-
doldgicos de eva-
luacion econdmica
de los impactos
regulatorios

Toolkit sobre evalua-
cion economica de
las normas

Componente 3. Simplificacion Regulatoria

e OBUETIVO

Realizar dos pilotos de Simplificacién Regulatoria usando la metodologia del

Sistema de Costeo Estandar (SCE)

Pasos Tiempos Tareas Entregas
Elaborar hoja de ruta| Etapa1 |e Organizar reuniones Hojas de Ruta
para los proyectos de informacion con los
jefes de entidades
Establecimiento de los| Etapa1 |e Establecer grupos de Términos de refe-

grupos de trabajo SCE

trabajo para llevar a
cabo la simplificacion
regulatoria

Asistir metodoldgica-

mente a los grupos de

trabajo

rencia de los grupos
de trabajo
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Pasos Tiempos Tareas Entregas

Realizar los SCE Etapa1 |e Realizar las siguientes |® Reportes de SCE
etapas:

e Preparacion

e Mapeo de tramites y
linea base

e QObtencion de costos
administrativos a través
de entrevistas

e Analisis y preparacion
de recomendaciones de

simplificacion
Implementacion de las Etapa1 |e Implementar propues- | Reformas legalesy
reformas tas de reformas elabo- administrativas
radas conjuntamente
entre grupo de trabajo

y equipo juridico de sus
ministerios jerarquicos

Establecimiento de un Etapa2 |e Disefio del programa |e Programa nacional
programa nacional de de SCE
SCE e (Obtencion de

financiamiento

e Plan de accion y esta-
blecimiento de la uni-
dad de implementacion

Evaluacion de los Etapa3 |e Medicion y evaluacion

resultados

e Establecimiento de un
sistema de prevencion
de costos administrati-
vos no justificados
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Componente 4. Mejorar las practicas de control

e OBUETIVO

Iniciar reformas y mejoras al marco juridico y practicas de control, a través de la
elaboracion de un inventario general con base en el Tookit sobre control e inspec-
cion. Este diagndstico debera apoyar al gobierno en la restructuracion institucio-

nal y administrativa de los poderes de control e inspeccion.

Pasos Tiempos Tareas Entregas
Informar y concien- Etapa 1 Publicar el Toolkit de Toolkit y triptico
tizar a las entidades control
sobre el Toolkit de Evaluar la posibilidad
control Organizar reuniones de implementar un

de informacion con los sistema electronico
jefes de las entidades de entrega
Reuniones de infor-
macion y capaci-
tacion en base al
Toolkit
Preparar un plan Etapa 1 Definir alcance de la Cuestionario de

de accion para la
elaboracion de un
diagndstico de las
practicas de control
e inspeccion

revision de aspectos
juridicos y practicas en
materia de control e
inspeccion.

Establecer la estrate-
gia de obtencion y com-
pilacion de informacion
que sera provista por las
entidades

Establecer procedi-
miento administrativo de
revision de proyectos de
regulacion

encuesta y guia de
entrevista

Desarrollo de base
de datos
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Pasos

Tiempos

Tareas

Entregas

Preparar un plan
de accion para la
elaboracion de un
diagndstico de las
practicas de control
e inspeccion

Etapa 1

Disefar un cuestiona-
rio tipo y un sistema de
gestion de informacion

Probar el cuestionario
con dos o tres entidades
para afinar y mejorar su
impacto

Recopilacion de
datos

Etapa 1

Enviar cuestionario y
guia de interpretacion

Colectar respues-
tas de las entidades al
cuestionario

Organizar entrevis-

tas con algunas entida-
des para validar algunos
aspectos.

Validar resultados con
expertos nacionales e
internacionales

Colectar informacion
cuantitativa y prepara
base de datos

Alimentacion de la
base de datos

Andlisis de
resultados

Etapa 1

Redactar reporte que
incluya:

Diagnostico general
Diagnostico particular

Recomendaciones
generales

Conferencia de Vali-
dacion Reporte Final
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Pasos Tiempos Tareas Entregas

Andlisis de Etapa 1 Recomendaciones
resultados particulares

Organizar conferencia

para discutir y aprobar

reporte

Entregar reporte al

Gobierno
Disefio de un pro- Etapa 2 Disefar programa con Programa nacio-
grama de mejora estrategias politicas, nal de mejora de las
de las practicas de legales, administrativas practicas de control e
control y de comunicacion inspeccion
Lanzar reforma sis- Etapa 2 Evaluar opciones legales Instrumento legal
témica de siste- para reformar sistemas reformando el sis-
mas de control e de control e inspeccion tema de control e
inspeccion con base en el Toolkit inspeccion

Parametros y criterios

para nuevas herramien-

tas de control e inspec-

cion (sistemas de ins-

peccion por riesgo,

Checklist, nuevas practi-

cas etc.)
Iniciar la puesta en Etapa 2 Disenar lineamientos Lineamientos para

marcha de bue-
nas practicas de
inspeccion

para el disefio de Chec-
klists de inspeccion

1- 2 pilotos de sistemas
de inspeccion basado en
riesgo

Checklists

1 0 2 sistemas de
inspeccion basado en
riesgo
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Pasos Tiempos

Propuesta de Etapa 3
reforma a los sis-

temas de control e

inspeccion

Iniciar una campafia de comunicacién sobre Gestion Regulatoria. La meta final
es lograr un mejor cumplimiento de los distintos elementos de la politica por
parte de las entidades y un apoyo mas amplio a la politica por parte de la socie-

Tareas Entregas
Preparacion de propues- | ®  Reformas legales y
tas de reforma (inclu- administrativas
yendo fusiones de
instituciones)

dad como parte de un esfuerzo de abogacia.

La campafia debe considerar una serie de medios de comunicacién comple-
mentarios y herramientas dirigidas a diferentes audiencias en distintos momen-

tos, con los siguientes objetivos:

*  Mejorar el cumplimiento por los reguladores de las nuevas disciplinas del EIR o
de las diferentes herramientas disponibles (simplificacion regulatoria, mejor con-

trol e inspeccién)

*  Mejorar el apoyo de las partes interesadas, por ejemplo a través de un informe

especial y folletos

®  Mejorar la calidad y numero de propuestas de mejora de las partes interesadas,

por ejemplo a través de una gira en regiones y municipios
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Pasos Tiempos Tareas Entregas
Desarrollar una Etapa 1 e Preparar estrategia de e Estrategia de
estrategia de comunicacion incluyendo comunicacion
comunicacion el asegurar recursos finan-

cieros y humanos. e Portal Web y herra-
mientas de comu-
e Consultar expertos en nicacion social
comunicacion pablica para
refinar el contenido y los
tiempos de la camparia de
comunicacion.
e QOrganizar conferencia
nacional sobre la politica
regulatoria acompanada de
un comunicado de prensa
de historias de éxito
Crear nueva pagina Etapa 1 e Definir parametros de un | ® Pagina Web
Web nuevo portal web y herra-
mientas de comunicacion
social
e Promover Etapa 1 e |anzar programa de comu-
Toolkits nicacion sobre los Toolkits
Conferencia inter- Etapa 2 e Promover la Politicay los | e Reporte de
nacional sobre primeros resultados evaluacion
Mejora de la
Regulacion
Evaluar la estrategia Etapa 2 Evaluar programa de comu- | Reporte de evaluacion
de comunicacion nicacion en funcion de los y recomendaciones de
indicadores y de encuestas mejoramiento
selectivas
Discutir con Comité/Consejo
Asesor mejoramientos a la
campafa de comunicacion
Conferencia de Etapa 3 Conferencia de evaluacion Reporte de cumpli-
resultados miento del Programa
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Componente 6. Programa de capacitacion

e OBJETIVO

Iniciar un programa de capacitacién que apoye la Politica Regulatoria asi como
los distintos componentes.

La meta final es aumentar las capacidades de los distintos reguladores en fun-
cién de cuatro vertientes:

e Sensibilizacién de altos funcionarios/reguladores
e  Capacitacion del equipo de Senplades encargado de la Politica
e  Capacitacion a reguladores en funciones

e  Capacitacion a futuros servidores publicos

Pasos Tiempos Tareas Entregas
Preparar un plan de Etapa 1 e Preparar plan de acciony | Plan de accion
accion para la elabo- asegurar recursos finan- incluyendo
racion de proyecto de cieros y humanos. presupuesto
capacitacion

Disefo de la formacion Etapa 1 e (Consultar expertos en for- Estrategia de
y la capacitacion macion y capacitacion comunicacion
para refinar el contenido

e QOrganizar taller sobre la
politica de gobernanza
regulatoria

Establecer prioridades Etapa 1 Disefar programa de for-
macion con base en el
analisis de las necesida-

des de formacion

e |as prioridades se eva-
luaran en funcion del
nivel de impacto regula-
torio en las entidades
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Pasos Tiempos Tareas Entregas
Capacitacion a la uni- Etapa 1 Organizar talleres sobre | e  Curso General
dad Senplades y regu- EIR, Simplificacion Regu-
ladores de prioridad A latoria y control de 2 a o Talleres de

3 dias especializacion
Organizar mesas redon-
das con altos funcionarios
Capacitacion de regula- Etapa 2 Organizar talleres sobre | e  Curso General
dores prioridad B EIR, Simplificacion Regu-
latoria y control de 2 a e Talleres de
3 dias especializacion
Organizar mesas redon-
das con altos funcionarios
Organizar curso ejecutivo
de 2- 4 horas
Capacitacion de regula- Etapa 3 Organizar talleres sobre | e  Curso General
dores prioridad C EIR, Simplificacion Regu-
latoria y control de 2 a e Talleres de
3 dias especializacion
Organizar mesas redon-
das con altos funcionarios
Organizar curso ejecutivo
de 2- 4 horas
Establecer relaciones Etapa 2 Listar especialidades e Curriculos
con universidad para como regulacion del detallados

cursos ejecutivos de
servidores publicos

riesgo, analisis costo
beneficio, preparacion y
monitoreo de indicado-
res, etc.
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Regular es una poderosa herramienta de intervencion estatal, que debe ser cuidadosa-
mente utilizada para equilibrar intereses de politica ptblica y los intereses privados a fin
de obtener el maximo de beneficios para la sociedad.

Como parte del cumplimiento puntual con el mandato constitucional, el Plan Nacional
para el Buen Vivir 2013-2017 establecié como una de sus politicas el “Mejorar la
facultad reguladora y de control del Estado” (politica 1.4) y dispuso siete lineamientos
estratégicos. Ahora corresponde desarrollar un programa que dé contenido programati-
co a esta politica regulatoria.

El presente Plan de Accion de Gestion Regulatoria de Alcance Nacional para el periodo
2015-2017, tiene como objetivo ayudar al Gobierno ecuatoriano a mejorar su facultad
reguladora y de control, y garantizar el cumplimiento de los derechos de la ciudadania,
mediante el establecimiento de un Programa de Mejora Regulatoria de alcance
nacional que promueva una regulacion de calidad y la consecucion de los objetivos del
Plan Nacional para el Buen Vivir 2013-2017 (PNBV).
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